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 على تنمية مهارات   Chat GPT (AI)أثر أستخدام تقنية الذكاء الأصطناعى 
 طلاب تكنولوجيا التعليم   لدى   Chatbotsالروبوتات الذكية 

 

 

 

 

 

 :المستخلص
بيئة تصميم   وذلك من خلال لدى طلاب تكنولوجيا التعليم     Chatbotsتنمية مهارات الروبوتات الذكية هدف البحث إلى 

واستخدمت الباحثة المننه  الوصن ى التحليلنى   Chat GPT (AI)التعلم الإلكترونى القائمة على تقنية الذكاء الأصطناعى  
واطبيننات البحننث مننن خننلال الدراسننة التحليلينننة  الخاصننة  موعننوب البحننث  وذلننك لإعننداط ل طننار النلننرى والدراسننات ال ننا قة
النننتعلم  والمننننه   نننبر الت رلقينننى  ليينننات ياعلينننة المتةينننر الم نننتق  بيئنننة للأطبينننات والدراسنننات ذات صنننلة  موعنننوب البحنننث 

لندى   Chatbotsيي تنمية مهارات الروبوتنات الذكينة  Chat GPT (AI)تقنيات الذكاء الاصطناعيب المدعمة الإلكترونية
( طالبنناإ إلنى م مننوعتين ت نرلقيتين: الم موعننة ٦٠وقامنت بتق ننيم عيننة البحننث التني تكونننت منن   التعلننيم  طنلاب تكنولوجينا

 (AI)بيئنة النتعلم الإلكتروننى القائمنة علنى تقنينة النذكاء الأصنطناعى طالباإ طرست  طاخن  ( ۳۰الت رلقية الأول تكونت من  
Chat GPT   طالبنناإ طرسنت طاخنن  بيئننة الننتعلم الإلكترونيننة د وقامننت   عننداط ( ۳۰والم موعننة الت رلقيننة الثانيننة تكونننت مننن

د   Chatbotsالروبوتنات الذكينة  أطوات البحث والتي تمثلت يي اختبار تحصيلي لييات ال انب المعريي المرتبط  مهنارات 
لنندط طننلاب تكنولوجيننا التعلننيم د وذلننك   Chatbotsالروبوتننات الذكيننة  وبطاقننة ملاحلننة لييننات ال انننب الأطائنني لمهننارات 

د وتمثلنت ينروا البحنث يني ال نروا   Chatbotsلروبوتنات الذكينة لوجوط ععف لدط الطلاب يني المهنارات الأساسنية ل
بنين متوسنطات طرجنات طنلاب الم موعنات الت رلقينة يني ( ۰.۰۵الآتية لا توجد ينرو  طالنة إحصنائياإ عنند م نتوى طلالنة   

د و لبطاقنة ملاحلنة الأطاء   Chatbotsالروبوتنات الذكينة  التطقيق البعدى للاختبار التحصي  المعريي المنرتبط   مهنارات 
الت رلقينة يني التطقينق د  ومتوسطات طرجات طلاب الم موعنات   Chatbotsالروبوتات الذكية  المهارط المرتبط  مهارات 

بقيئنات النتعلم الإلكترونينة يني تنمينة مهنارات  Chat GPT (AI)البعندط و ررجنإ إلنى اسنتخدان تقنينات النذكاء الاصنطناعي
لدى طلاب تكنولوجيا التعلنيم. منم قامنت الباحثنة بنتنائ  البحنثد وكاننت التوصنيات  عنرور     Chatbotsالروبوتات الذكية  
 القيئة التعليمية. يي Chat GPTت عي  إستخدان  

 .    Chatbotsالروبوتات الذكية  مهارات  د ChatGPT  (AI)تقنيات الذكاء الاصطناعي  الكلمات المفتاحية:

 أ.د/ حسناء عبد العاطى  الطباخ 
 أستاذ تكنولوجيا التعليم ورئيس الق م  

جامعة طنطا -  التربية النوعيةكلية   
 

 أ.م.د/ أيمن مصطفى إبراهيم الفخرانى 
 أستاذ تكنولوجيا التعليم الم اعد 

 جامعة طنطا -  التربية النوعيةلية ك 

 

 د/ حسناء الدسوقى عيسى الدسوقى
 تكنولوجيا التعليم   ق م مدرت 

 جامعة طنطا -  التربية النوعيةكلية 
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The effect of Using artificial intelligence techniques (AI) ChatGPT  developing the skills 

of smart robots Chatbots among educational technology students 

Abstract:  

 The aim of the research was to identify the effectiveness of using artificial intelligence (AI) 

Chat GPT technology to develop the skills of smart robots Chatbots among educational 

technology students..  To achieve this, the researcher designed an e-learning environment 

based on artificial intelligence (AI) Chat GPT technology and divided the research sample, 

which consisted of 60 students, into two experimental groups: the first experimental group 

consisted of 30 students who studied within the e-learning environment based on artificial 

intelligence (AI) Chat GPT technology, and the second experimental group consisted of 30 

students who studied within the e-learning environment. He prepared the research tools, 

which were represented by an achievement test to measure the cognitive aspect related to the 

skills of smart robots Chatbots, and an observation card to measure the performance aspect 

of the skills of smart robots Chatbots among educational technology students at the Faculty 

of Specific Education, due to the weakness of students in the basic skills of smart robots 

Chatbots. The research hypotheses were represented in the following hypotheses: There are 

no statistically significant differences at a significance level of (0.05) between the average 

scores of students in the experimental groups in the post-application of the cognitive 

achievement test related to the skills of smart robots Chatbots, and the skill performance 

observation card related to the skills of smart robots Chatbots, and the average scores of 

students in the experimental groups in the post-application due to the use of artificial 

intelligence technologies (ChatGPT) in e-learning environments in developing the skills of 

smart robots Chatbots among educational technology students. Then the researcher presented 

the research results, and the recommendations were  It was necessary to activate the use of 

Chat GPT in the educational environment.   

Keywords:  Artificial Intelligence Technologies (AI) ChatGPT , e-learning environment , 

Chatbots Skills.  

 :المقدمة  

تعند تكنولوجيننا الننذكاء الأصننطناعى  منن المحننولات الرئي ننية التننى نمنت يننى عصننرنا الحننالى منإ الثننور  المعلوماتيننة الهائلننة د 
وهننو أكثننر مننن المتوقننإ  يننى سننرعتر أطى بننذلك إحنندام قلقنن  لنندى كثيننر مننن م ننتخدمى  chat GPTومننإ وهننور تقنيننة 

صننطناعىد وكننذلك  عنند مننا أعلنننت  ننركة التكنولوجيننا حننول العننالم د وكننذلك إطى إلننى ت ننرلإ  التطننور يننى م ننال الننذكاء الأ
OpenAI   4-أصدار الثالث من chat GPT   والذى لم رتوقف تعاملر من نصوص يقط ب  رتعام  مإ صور وهاي همهنا

كنا  لنر تنرمير هائن  ينى جمينإ منناحى  Chat GPTكما رتعام  مإ النصنوصد وتطنور النذكاء الأصنطناعى المعتمند علنى 
مهننم جنندا لت ننولق  chat GPTالحيننام مننن ووننائف والقننتنس والأقتصنناط وكننذلك ال ياسننة د ولننم رتوقننف هنننا كانننت  أهميننة 

وأطى ذلننك  دChat GPTوالشننركات وكننر  الم ننتخدن رتعامنن  مننإ  ننخأ ي نناوب علننى أسننئلتر واست  ننارتر المعتمنند علننى 
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يى جميإ منت اتر مث   ركة أطوبنى والتنى أعلننت عنن  Chat GPTلتصارب جميإ عمالقة الذكاء الأصطناعى إلى إطخال 
 .(  Burkhard, 2022منت  جدرد مث   أطوبى ييريلاى ( المختأ  ال وتو ب وال رايكس  

صننطناعي لوصننف النننمط الننذكي التننى تعمنن   ننر لنننلات د حيننث يمكننن إ  الآلننة تحلننى بننذكاء ولوعننم مصننطلم الننذكاء الأ
اصطناعي عندما تن نذ مهنان تعند ذكينةد وقند رتخنذ النذكاء الاصنطناعي نمنط العتناطد أو يكنو  يني  نك  برم ينة م نتقلة رنتم 
توزلعهننا عقنننر  نننبكات الحاسننوبد أو ت  نننيدها يننني  ننك  روبنننوت وياعننن  النننيود كمننا قننند يكنننو  ينني  نننك  العناصنننر ال اعلنننة 

 & Gupta  القنناطر  علننى الت اعنن  مننإ بيئتهننا واتخنناذ قراراتهننا الخاصننةالآليننة الم ننتقلة كالكائنننات الأيتراعننية أو ال واعنن  
Singh, 2008 Luxton,2016   . ) 

تلنننك الأنلمنننة التننني تننننت  سنننلوكيات ذكينننة منننن خنننلال تحليننن  بيئنننة اللننناهر  الم نننتهديةد وكنننذلك اتخننناذ  أنهنننا وتعنننرف علنننىو 
 وذلننك مننن خننلال المعطيننات بدرجننة محنندط  مننن الأسننتقلالية التنني تمكننن مننن تحقيننق الأهننداف المحنندط   دالإجننراءات والقننرارات 

 High-Level Expert Group on Artificial Intelligence , 2019  ). 

نلنم تعليمينة معتمند  علنى رنتم وصن ر كتطقينق تعليمني أو النذكاء الاصنطناعي  إلنى أ     (2٠22بدوط  و يشير يى تعرل ر  
وتل نا اسنتراتي يات التعلنيمد   الإعناية إلنىوكنذلك الحاسب ولها قواعد بيانات م تقلةد أو قواعند معريينة للمحتنوى التعليمنيد 

وكنذلك تمكننر وتكي نر ينى عملينة النتعلم  المنتعلم علنى يهنم المواعنيإ وتحدرند منواطنإلى اسنتخدان  الأسنتنتاجات عنن طقيعنة 
  شك  أكثر طرناميكياإ .   

الأمرلكينة  Open (AI)النذط انت تنر  نركة   ChatGPTوقامنت الدراسنة الحالينة علنى تطقينق طرط نة النذكاء الاصنطناعي 
( أط Generative Pre-trained Chat Transformerد وهننو اختصننار لمصننطلم    2٠22ينني نننويمقر مننن عننان 

 (.  2٠23محولات الدرط ة التوليدية المدربة م بقا   زغلول د 

نمنننوذغ لةنننة تنننم تدرلبنننر م نننبقا بواسنننطة  علنننى أننننر ChatGPTالنننذكاء الاصنننطناعي  تقنينننة   Skrabut , (2023)ولعنننرف 
OpenAl  عنبطر ليناسنب م موعنة متنوعنة منن  وكذلك رنتمالمحاطمةد  تم تدرلبر على م موعة بيانات كقير  من نصوص ر

 للةة والإجا ة على الأسئلة وإكمال النأو الترجمة مهان معال ة اللةة الطقيعية مث  

ينننني الم ننننالات المعرييننننة المختل ننننة  ChatGPT( م ننننتقق  اسننننتخدان 2٠23حيننننث استعرعننننت طراسننننة ال ننننولدط ال هننننني   
وتطقيقاتر المختل ة يي م ال الكتا ة والبحث العلميد وكذلك التحلي  الإحصائيد مم ناقشت أهم المخاوف المرتبطنة  نر منن 

 ChatGPTالناحية الأخلاقية والقضايا القانونية المثار  حول استخدامر من حينث الدقنة والإبتكنار والشن اييةد وأهنم منا يمينت 
 عن  يية روبوتات المحاطمة من الناحية الأخلاقية وترميرم على الووائف. 

التحننديات المتعلقننة بتطقيننق خصوصننية القيانننات علننى روبننوت المحاطمننة الذكيننة   Frackiewicz(2023و ناقشننت طراسننة  
ChatGPT  عنننرور  اعتمننناط إر ننناطات خصوصنننية القياننننات والأخلاقينننات علنننى هنننذا النمنننوذغ منننن تطقيقنننات النننذكاء د منننإ
 الاصطناعي.
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بهندف محاكنا  لةنة الت اعن  البشنرط الذكينة  صنمم اطمة الذكية برنام  كمقينوتر أ  المح  Bii and Too( 2016  ولشير  
تصنالات الدرط نة غينر الرسنمية بنين الم نتخدن إمن خلال النأ أو الخطابد والةرا منر الدخول يي محاطمة أو محاكنا  

الذكيننة إحنندى تطقيقننات الننذكاء  روبورتننات المحاطمننات  ايضنناإ  كمننا تعنند  كمقيننوتر  اسننتخدان اللةننة الطقيعيننة دالبشننرط وجهنناز 
الاصننطناعي المدعمننة لننلأطاءد يهنني تننوير النندعم المعننتز لننلأطاء يقننون علننى الاحت نناا  رساسننيات التنندرلب ينني الننتعلم وارسننالر 

 ,Yorita, Egerton, Oakman) منة ويعالينة للمتعلمنينئللمتعلم عنند الحاجنة إلينرد ممنا ي عن  التعلنيم والتندرلب أكثنر ملا
Chan & Kubota, 2019 ) . 

أحند أ نكال النتعلم  هنو ChatGPT روبنوت إلنى أ    Braun, Daniel & Florian Matthes (2019)   ولوعنم   
الآلننيد يهنني ت ننتخدن الننذكاء الاصننطناعيد وهننذا يعننني أنهننم رتعلمننو  مننن كنن  ت اعنن  أو محاطمننةد ولكتشنن و  الت ضننيلاتد 

ا منن البحنث المعتمند علنى الحنوار يهنو ربحنث عنن إولقدمو  توصيات بناء على  ا جدرندإ سنت ا ات سنا قةد كمنا أنهنا تعند نوعنإ
المعنى أو النية وراء المحاطمنة مثن  أط حنوارد منم رنتم اسنتدعاء المعلومنات وتحدرند ال نياقات الملائمنة وبعند ذلنك رنتم إرسنال 

 ست ا ة المناسبة.  الإ

 ر  تكو  نلرلنة منا  عند إطلاب الباحثة وجدت خلال ومن د ةنلرلولقون أى  حث علمى على م موعة من الأساسيات ال  
صننطناعي حيننث تعننرف  رنهننا: والنلرلننة التنني ت ننتخدن ل  ننار  إلننى بتطقيننق طرط ننة الننذكاء الأ رتباطنناإ إالإن ننانية هنني الأكثننر 

الت اعنن  المعقنند بننين عنند  جوانننب مننن الحيننا  الثقاييننة والأكاطيميننة والتكنولوجيننةد حيننث رتضننمن هننذا الت اعنن  سننياقات  ننعقيةد 
تكنار بتخصصات أكاطيميةد حركات ينيةد حركات روحيةد وبرام   حث وتطولر ت ارلةد وت نتخدن لوصنف التقناطإ بنين الإ

 ( .   Gladden,(2016 التكنولوجي والإبداعات يي ميدا  الخيال العلمي

تش يعهم على تووي ر يي   د ولعم  هذا علىد   الإجا ة عن أسئلة الم تخدمين والإست ا ة لهمChatGPTولقون تطقيق    
 يعمنن  علنى تح ننن مما( التلخننيأ والترجمنة والنقنند وتطنولر مهننارات البحنث وصننياغة الأسنئلة  د علنى سننقي  المثنال طروسنهم

 Chat( أ  تطقينق  Bitzenbauer, Chan & 2023 م نتواهم وهنذا منا أمقتتنر نتنائ  طراسنة    ينرص تعلمهنم وتح نين
GPT  لر الترمير الإي ابي يي العملية التعليمية. 

ومنهننا منن تمر التقنيننات النا ننئة  Chat GPTهميننة توويننب تطقيننق علننى طراسننة أ  العدرنند مننن المنن تمرات والننندوات وقامننت   
مننن التكنولوجيننا وت عيلهننا يننى  تقننني التطقيقننات الحدرثننة ب د وأوصننى 2٠23معلومننات وتطقيقاتهننا ينني المكتبننات وم س ننات ال

 (.  2٠23تخصصة يرب الخلي  العربيد  جمعية المكتبات الم العملية التعليمية 

ال رص المتاحة والتحديات المحتملة من استخدان تقنية الذكاء الاصطناعي ( 2٠23استهديت طراسة هشان سعد    قامت     
ChatGPT    المنتشر استخدامها  العنالم من خراإد د كمنا أوهنرت أطاChatGPT  القندر  علنى الإجا نة بتمينت علنى كثينر منن

الأسننئلة   ننرعة متناويننة وبننركثر مننن طرلقننة ت اعليننةد كمننا توصننلت  إيضنناإ الدراسننة لتحننديات كقننرى ي رعننها اسننتخدان الننذكاء 
التي أوهرت إجا ات خاطئة ومضللة يي  عض الأحيا د  الإعناية لمخناطر   ChatGPTالاصطناعي  التطقيق على أطا   

التي  ChatGPTأخرى خاصة  النتاهة الأكاطيمية وحقو  الترليب والتوميق والنشر هذم التحديات وغيرها تشير إلى أ  أطا  
تمث  نموذغ اللةة الأ هر يي العالم حاليا برغم إمكاناتها التي لا يمكن إغ الهاد لازال رنقصها ما يميت الإبداب الموجنوط يني 
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الإعلامنني البشننرط سننواء كننا  طالبننا أو عضننو هيئننة تنندرلس أو كاتننب محتننوى إبننداعي حننرد ووجهننت الدراسننة م موعننة مننن 
منننن الطنننلاب وأعضننناء هيئنننة التننندرلس  الإعننناية لل هنننات الأكاطيمينننة والم س نننات  ChatGPTالتوصننيات الم نننتخدمي اطا  

التعليمية التي ي ب أ  تواجر م تققلا ي را يير الذكاء الاصطناعي كلمتر على كثير من مناحي الحيا  ومن أهمها كتا ة 
  محتوى تعليمى إبداعى  شك  يعال . 

من العمليات التى تقون على أسات علمية وم  لية تربولة لابد أ  يقون بها أخصائي تكنولوجيا التعليم د ويى عوء ذلك  و  
مهارات الروبوتات الذكية   لابد من إعداط أخصائي تكنولوجيا التعليم وذلك لمعرية الأسس النلرلة والعملية المرتبطة 

Chatbots   . 

تصنورات حنول تصنميم واسنتخدان بنرام  المحاطمنة الآلينة للأغنراا   عننوا  و   Cerny, M. (2023)كمنا هنديت طراسنة 
تحلينن  كيةيننة ت كيننر المهنيننين الننذرن ي ننتعدو  لاسننتخدان التكنولوجيننا ينني التعلننيم ينني ونناهر   إلننىالتعليميننة:  ننرلك حننوار و 

طراسننة م هرسننة ينني قاعنند   17روبوتننات الدرط ننة تنق ننم الدراسننة إلننى ق ننميند  الن ننبة لل ننتء الأول مننن الدراسننةد تننم اختيننار 
تركت على استخدان روبوتات الدرط ة يي التعليم لمراجعة منه ية. من هذم الدراسةد تم تحدرد  Web of Science بيانات 

ستة خطا ناتد روبنوت الدرط نة لنيس  شنرلإاد روبنوت الدرط نة تنم تطنولرم  شنك  تكنرارط د روبنوت الدرط نة هنو حن  لمشنكلة 
تعليميننة محنندط د  روبننوت الدرط ننة هننو قضننية تكنولوجيننةد روبننوت الدرط ننة رتكننو  مننن سننرط ووعلننم ن ننسو مميننتد وروبننوت 

ا  المعلومننات الصننحيحةد  ينني ال ننتء الثنناني مننن الدراسننةد تمننت معال ننة رطوط  أمننين  12م ننت يبإا   29الدرط ننة متننائ طائمننإ
ا يننني طور  تكنولوجينننا التعلنننيم( علنننى أسنننئلة حنننول روبوتنننات الدرط نننة منننن خنننلال التحليننن  الننننوعيد   17مكتبنننة مننندرت و طالبنننإ

واسننتخدن التحلينن  الخطا ننات التنني تننم الحصننول عليهننا مننن طراسننة المراجعننة ويحننأ تصننورهم المحنندط بننين هننذم الم موعننة 
النتنننائ  الرئي نننية أننننر علنننى النننرغم منننن أ  المشننناركين عملنننوا منننإ ملامنننة روبوتنننات طرط نننة بننندو  ذكننناء  توصنننلت  المعيننننةد 

وبالتنناليد يهننم ي همنننو   لننك التنني قنند يطبقونهنننا علننى منندرت حنننيداصننطناعيد يقنند ذكننروا يننني تقيننيمهم خصننائأ مماملنننة لت
 .روبوتات الدرط ة ك تء من بيئة التعلم الخاصة بهم طو  التمييت بين الأنلمة الحية وغير الحية

علننى الننرغم المتتلنند  الاهتمننان   استكشنناف تطقيننق بننرام  المحاطمننة ينني تعلننيم اللةننةد ينن   الدراسننات حننول عمليننة تعلننم اللةننة 
 م اعد  برام  المحاطمة ناطر د وت تخدن هذم الدراسة النوعية نلرلة النشاط ل هم كيةية ت اع  طلاب اللةة الإن ليتلنة كلةنة 
أجنقينة مننإ برننام  المحاطمننةد وعننند كتا نة المقننالات ال دليننة  قنان خم ننة طننلاب جنامعيين صننينيين  ننرطاء مهمنة كتا ننة جدليننة 

وتنم جمنإ وتحلين  ت ن يلات الشا نة التني تلنتقط عملينات الكتا نة للطنلابد وسن لات الدرط نة بنين   Argumate  م ناعد 
 ( . (Guo, & Chu. ,2024الطلاب ومقالات الطلاب ال دليةد ورطوطهم على استقيا  ما  عد المهمة. 

يهننم الكتا ننة ال دليننة  م نناعد  روبوتننات الدرط ننة لنندى طننلاب اللةننة   عنننوا  و  Guo, & Chu. (2024) أكنندت طراسننة
ا منإ وكشن ت النتنائ  الإن ليتلنة كلةنة أجنقينة: منلنور نلرلنة النشناطو ا تعليمينإ  Argumate إلنى أ  الطنلاب  نكلوا م تمعنإ

حينننث اسنننتخدموا أطوات وسنننيطة مختل نننةد  منننا يننني ذلنننك مصننناطر المعلومنننات عقنننر الإنترننننت والملاحلنننات وأطوات الترجمنننة 
 الإعناية إلنى ذلننكد تنم تشنكي  الكتا ننة التعاونينة بنين الطننلاب   نهي  ت نناعلهم منإ برننام  المحاطمننةد وم ناعدط الطباعنةد لت

ويي الوقت ن  رد اتباب ات اقيات الكتا ة ال دلية خلال القواعد المرتبطة بتلقية متطلبات المهمة و  وذلك من   Argumateو
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وت نناهم  تحننديات علننى تعنناونهم  Argumate يرعنت حاجننة الطننلاب إلننى وياكنن  طعنم إعننايية تت نناوز تلننك التنني تويرهننا
نتائ نا يي يهم أيض  للت اع  المعقد بين الطلاب والروبوتات الدرط ة والعناصر الرئي ية الأخرى يي نلان النشناط للكتا نة 

  . م اعد  الروبوتات الدرط ة وتوليد رؤى حول تطقيق الروبوتات الدرط ة على أسلوب الكتا ة

التي تعم   الذكاء الاصطناعي  عقية متتارد  يي التعليم. ونلرإا لشعقيتها المتتارند د   Chatbotsتكت ب روبوتات الدرط ة  
التننني تعمننن   النننذكاء  Chatbots تنننم تخصنننيأ العدرننند منننن الدراسنننات الت رلقينننة لاستكشننناف تنننرميرات روبوتنننات الدرط نننة

الاصطناعي على نتائ  التعلم لدى الطلابد وقد أبرز انتشار الدراسات الت رلقية الحاجة إلى تلخيأ النتائ  غير المت قة 
التنني تعمنن   الننذكاء الاصنطناعي علننى نتننائ  الننتعلم لندى الطننلابد ومننإ ذلننك  Chatbotsحنول تننرميرات روبوتننات الدرط نة  

اعي علننى نتننائ  التنني تعمنن   الننذكاء الاصننطن Chatbots لتننرميرات روبوتننات  مننن المراجعننات علننى التحلينن   ركننتت القلينن 
يحنأ تنرمير روبوتنات الدرط نة التني تعمن   النذكاء  ( إلنى   (Wu, & Yu ,2024ت طراسنة هنديكمنا . التعلم لدى الطنلاب 

 ( Wu, & Yu ,2024الاصطناعي على نتائ  التعلم لدى الطلاب والآمار المعتدلة للم تولات التعليمية ومد  التدخ   

م لدى  ه  تعم  روبوتات الدرط ة الذكية على تح ين نتائ  التعل   عنوا  و    Wu, & Yu (2024)طراسة   كما أ ار     
قير  النتائ  إلى أ  روبوتات الدرط ة التي تعم   الذكاء الاصطناعي كا  لها ترمير كإلى    الطلاب؟ أطلة من تحلي  تلوى و  
علاو  على ذلكد كا  لروبوتات الدرط ة التي تعم   الذكاء الاصطناعي ترمير أكقر على    على نتائ  التعلم لدى الطلابد

التدخلات  أ   وجد  ذلكد  إلى  الثانوط.  الإعاية  والتعليم  الابتدائي  التعليم  يي  مقارنة  رولئك  العاليد  التعليم  يي  الطلاب 
القائلة  ر    ذلك  الح ة  ت  ير  يمكن  الطوللة.  التدخلات  من  الطلاب  لدى  التعلم  نتائ   على  أقوى  ترمير  لها  القصير  
الترميرات ال درد  لروبوتات الدرط ة التي تعم   الذكاء الاصطناعي يمكن أ  تعم  على تح ين نتائ  التعلم يي التدخلات 

ي ب على المصممين والمعلمين يي الم تقق  محاولة زلاط  نتائ  التعلم    كنها تتلا ى يي التدخلات الطوللةدالقصير د ول
وعناصر  الإن ا   تشبر  الاصطناعي  صور رمتلة  تعم   الذكاء  التي  الدرط ة  تتولد روبوتات  الطلاب من خلال  لدى 

 .اللعب والذكاء العاط ي

من العمليات التى تقون على أسات علمية وم  لية تربولة لابد أ  يقون بهنا   Chatbotsالروبوتات الذكية وتعد مهارات   
أخصائي تكنولوجيا التعليم د ويى عوء ذلك لابد من إعداط طلاب تكنولوجيا التعليم وذلنك لمعرينة الأسنس النلرلنة والعملينة 

مننن المهننارات العمليننة والتننى   Chatbotsالروبوتننات الذكيننة مهننارات وتعتقننر   ،  Chatbotsالروبوتننات الذكيننةالمرتبطننة 
 (AI)أمننر أسنتخدان تقنيننة الننذكاء الأصننطناعى وسننعت الدراسننة الحالينة إلننى معريننة  رنبةنى لطننلاب تكنولوجيننا التعلنيم إمتلاكهننا

Chat GPT  على تنمية مهارات الروبوتات الذكيةChatbots     لدى طلاب تكنولوجيا التعليم 

د وطورهننا البننارز يننى العمليننة التعليميننة لكونهننا إحنندى مكونننات تكنولوجيننا   Chatbotsالروبوتننات الذكيننة ونلننرا لأهميننة   
التعليم الحدرثة  يالها  الغ الأهمية يى استخدمها يى العملية التعليمية ل اعليتهنا ينى عملينة التعلنيم والنتعلم حينث ت نهم بندور 
كقينننر ينننى اسنننتخدمها ينننى تطنننولر عملينننة التعلنننيم والنننتعلم وتحقينننق أهنننداف تعليمينننة م ننندط  والتةلنننب علنننى  عنننض المشنننكلات 

 والمواقف التى تواجر أخصائى تكنولوجيا التعليم.
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         علنننننننى تنمينننننننة مهنننننننارات الروبوتنننننننات الذكينننننننة  Chat GPT (AI)أسنننننننتخدان تقنينننننننة النننننننذكاء الأصنننننننطناعى  ولننننننناتى   
Chatbots   العملية التعليمية والتةلب علنى المشنكلات التنى تواجنر الطنلاب ينى بيئنة النتعلم التقليدينة منن نقنأ ينى لخدمة

تقنيننننة الننننذكاء الإمكانيننننات وعنننندط الأجهننننت    الإعنننناية إلننننى كثننننر  الاعطننننال  وال تننننر  التمنيننننة المحنننندط  غيننننر كاييننننةد وتعمنننن  
علنى المشناركة والت اعن  بنين الطنلاب وإتاحنة عالينة للنلناند وأمنن بدرجنة عالينة  للنلناند  Chat GPT (AI)الأصنطناعى 

 وسهولة الوصول لموارط وأجهت  النلان من أى مكا  ويى أى وقت.

عنناملاإ حنندرثاإ يننى  العمليننة التعليميننةد وزاط  ك اءاتهننا وياعليتهننا يننى  العمليننة  Chatbotsالروبوتننات الذكيننة حيننث تعتقننر   
التعليمينة حيننث ي نهم أسننتخدامها ينى تطننولر عملينة التعلننيم وتحقيننق أهنداف تعليميننة محندط  والتةلننب علنى  عننض المشننكلات 

 التى رواجهها المعلمو  والمتعلمو  .

طورآ هامننا وأساسننيا يننى م ننال تكنولوجيننا التعلننيمد لننذا يقنند نالننت  ننالغ الأهتمننان مننن    Chatbotsالروبوتننات الذكيننة وتلعننب 
تقنيننة الننذكاء البنناحثين يننى هننذا الم ننال طراسننة وبحثننر واسننتخدن البنناحثو  العدرنند مننن المعال ننات التقليديننة والحدرثننة غيننر أ  

د الا أ  هنذا   Chatbotsالروبوتنات الذكينة كمعال ة لم ترخذ القدر الكايى منن الدراسنة   Chat GPT (AI)الأصطناعى 
 (AI)تقنينة النذكاء الأصنطناعى التقنية توير العدرد من المميتاتد ومن هنا برز محورى الدراسة المتمثلا  ينى الحاجنة إلنى 

Chat GPT  الروبوتننات الذكيننة كمعال ننة حدرثننة ومتطننور  يننى معال ننةChatbots    عناصننر منلومننة تكنولوجيننا كرحنند
 التعليم.

  مشكلة الدراسة:
 نبع الإحساس بالمشكلة من خلال المصادر التالية :

وذلك من خلال  دالتي تدعو لخلق م تمإ رقمي يي كاية الم الاتد ومن أهمها م ال التعليم  2٠3٠يي و  رؤلة الدولة  
الاسننننت اط  مننننن التطننننور التكنولننننوجي  مننننا ييننننر الننننذكاء الاصننننطناعيد وويقننننا لإحصننننائيات وم  ننننرات ال ننننو  العننننالمي لنمننننو 

يقند احتن  قطناب التعلنيم المركنت الثالنث  2٠2٠-2٠19يني العنالم لعنان   Chatbotواستخدامات روبوتات الدرط ة الت اعلينة  
 ينننننني القيئننننننة الأكاطيميننننننة Chatbot عننننننمن أعلننننننى خم ننننننة قطاعننننننات اسننننننتخدامإا لخنننننندمات روبوتننننننات الدرط ننننننة الت اعليننننننة

 2019,Abbas. ) . 

  ACSIتصورات مدررط ومعلمي المدارت الثانولة يي عنوا   و     Varela, & Bellas, (2023)-Nayaطراسة  وتشير  
نمنوذغ روبوبنو  إلنىو   شر  استخدان روبوتنات الدرط نة التوليدينة القائمنة علنى النذكاء الاصنطناعي لندعم الكتناب المتعثنرلن 

اتكنولوجينا سمارت سيتيد وهو مورط تعليمي لتعرلب الطلاب  موعنوعات النذكاء الح نابي  اسنتخدان الروبوتنات التعليمينة ك
ي مم روبوبو سنمارت سنيتي للمعلمنين بتندرلب المتعلمنين علنى أساسنيات النذكاء الاصنطناعي منن منلنور   التعلم الأساسيةد

ا لتوصننيات خطننط التعلننيم الرقمنني لتقننديم الننذكاء الاصننطنا  عي علننى جميننإ الم ننتولات التعليميننةدعملنني وقابنن  للتطقيننقد ويقننإ
يعتمند هنذا المننورط علنى روبننوت روبوبنو التعليمنني وإعنداط اليينناط  الذاتينة. رتكننو  منن نمننوذغ مدرننة ونمنناذغ محاكنا  ومكتبننات 

يمكن تندرلب الطنلاب يينر علنى موعنوعات النذكاء الح نابي التني تندعم اسنتقلالية  م ة تتكيب مإ م توى مهار  الطلاب بر 
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الروبوتد مث  الرؤلنة الحاسنوبيةد أو النتعلم الآلنيد أو الت اعن  بنين الإن نا  والروبنوتد منإ تطنولر حلنول يني نطنا  الييناط  
تحننديات المحتملننة التنني قنند رننتم تننويير الت اصنني  الرئي ننية لهننذا المننورط الم تننوئ مننإ م موعننة مننن ال طدالذاتيننة المح ننت والتحنند 

تنم اختبنار المنوارط  شنك  رئي ني منإ طنلاب المندارت  الم توى التعليمي ومهارات الطنلابدرتم تنليمها من حيث    رواجههاد
الثانولننة والإعداطيننةد وتننم الحصننول علننى نتننائ  تعليميننة ناجحننةد ولننتم تقننديمها هنننا لإلهننان المعلمننين الآخننرلن للاسننت اط  مننن 

 .تكنولوجيا التعلم هذم يي يصولهم الدراسية

طراسة مدى ققول الطلاب لروبوت الإر اط الأكناطيمي يني   عنوا  و   Bilquise & Salhieh, (2024)طراسة كما كش ت 
العوامن  المن مر  علنى النواينا ال نلوكية لطنلاب ال امعنات يني تقنني روبنوت محاطمنة استشنارط  إلنىم س ات التعلنيم العناليو  

تركننت الدراسننة علننى العوامنن  الوويةيننة والاجتماعيننة والعاطةيننة والعلائييننة التنني تنن مر علننى ققننول الطننلاب لروبننوت  دأكنناطيمي
يعتمنند علننى نمننوذغ م نناويمي مشننتق مننن عنند  وياكنن  لنمنناذغ  د كمننامحاطمننة استشننارط أكنناطيمي مننديوب  الننذكاء الاصننطناعي

د وأحننندم نمننناذغ تقنيننات الخدمنننة الذاتينننة المديوعنننة  النننذكاء الاصنننطناعيد UTAUTد وTAMققننول التكنولوجينننا التقليدينننةد و
تنم تصننميم النمنوذغ الم نناويمي  (SDT) د ونمنوذغ نلرلننة تقرلنر النذات الدايعيننة ال وهرلنة ونمنوذغ ققنول روبننوت الخدمنة

طالنب  2٠7م م لتقنية أخذ العينات غينر الهاطينة ل منإ نقناط القياننات منن  حيث استخدن استبانة   دالمقترئ ل يا  تعليمي
كشنن ت  د ولاختبننار ال رعننيات  النمذجننة ال ننققية ين ينني الإمننارات العربيننة المتحنند د واسننتخدن جننامعي مننن جننامعتين رئي ننيت

النتائ  أ  العناصر الوويةية وسهولة الاستخدان المتصور  والترمير الاجتماعي ت مر  شك  كقير علنى النينة ال نلوكية لققنول 
ومننإ ذلننكد لننم تلهننر ال ائنند  المتصننور  والاسننتقلالية والثقننة أطلننة مهمننة علننى التننرمير علننى ققننول روبننوت  دروبوتننات المحاطمننة
الدراسنننة أطبينننات روبنننوت الدرط نننة وتقننندن توصنننيات للم س نننات التعليمينننة لتن ينننذ روبوتنننات  د ومنننن خنننلالالدرط نننة الاستشنننارط 

إنهنا واحند  منن أولنى الدراسنات التني تينيم وت حنأ د الدرط ة المديوعة  الذكاء الاصطناعي  شك  يعنال ل ر ناط الأكناطيمي
ر نناط العوامنن  التنني تنن مر علننى اسننتعداط طننلاب التعلننيم العننالي لققننول روبوتننات الدرط ننة المديوعننة  الننذكاء الاصننطناعي ل 

تقدن هذم الدراسة العدرد من الم اهمات النلرلنة والتنداعيات العملينة للنشنر النناجم لروبوتنات الدرط نة الموجهنة   الأكاطيميد  
  .نحو الخدمة ل ر اط الأكاطيمي يي القطاب التعليمي

 الإحساس بالمشكلة:  
لدى الطلاب وأخصائى تكنولوجيا التعليم  Chatbotروبوتات الدرط ة الت اعلية  ومما سقق ذكرم أتضم أهمية تنمية مهارات 

د  Chatbotروبوتنات الدرط نة الت اعلينة وهذا ماأكند علينر البحنث الحنالى  ضنرور  تندرلب أخصنائى تكنولوجينا التعلنيم علنى 
علننى مواكبننة التكنولوجيننا يننى  تخننرل  أخصننائى تكنولوجيننا التعلننيم غيننر قنناطر حيننث أيتقننار الطننلاب لهننذا المهننارات رنن طى إلننى

  .Cerny, Mوهذا ما أكدتنر العدرند منن الدراسنات والبحنوم والتنى منهنا :    Chatbotروبوتات الدرط ة الت اعلية التعليم 
Bilquise & Varela, & Bellas,2023 ; -,2023 ; Guo, & Chu,2024 ; Wu, & Yu ; 2024 ; Naya

, 2024 Salhieh   ) روبوتنات الدرط نة الت اعلينة علنى عنرور  تنمينة مهناراتChatbot  لندى طنلاب تكنولوجينا التعلنيم
إعداط طلاب تكنولوجيا التعليم إعداطاإ كاييا من الناحية التربولة والأكاطيمية  حينث يصنبحو  ملمنين  مهنارات وكذلك عرور   

د وذلك ويقا ل ت اهات الحدرثة والمعاصر  للتربية والتكنولوجيا المتطنورم والم نتحدمر   Chatbotروبوتات الدرط ة الت اعلية  
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مننن خننلال الننتعلم والتنندرلب علننى تقنيننة الننذكاء  Chat GPT (AI)وذلننك مننن خننلال اسننتخدان تقنيننة الننذكاء الأصننطناعى 
  د وهذا ما أوعحتر مشكلة البحث الحالىد ومن هنا نبعت مشكلة البحث مما رلى :  Chat GPT (AI)الأصطناعى 

 مشكلة البحث  :  
تتمث  مشكلة البحنث ينى وجنوط قصنور لندى طنلاب تكنولوجينا التعلنيم ينى مهنارات الروبوتنات الذكينة ممنا ي علهنا غينر قناطر  

 .على توويب تلك التكنولوجيا يى العملية التعليمية 

   اسئلة البحث :
 ولمكن معال ة مشكلة البحث يى الإجا ة على ال  ال الرئي ى التالى :

   Chatbotsعلننى تنميننة مهننارات الروبوتننات الذكيننة  Chat GPT (AI)تقنيننة الننذكاء الأصننطناعى  كيننب يمكننن تصننميم 
 لدى طلاب تكنولوجيا التعليم ؟

 ولت رب من هذا ال  ال الرئي ى عد  أسئلة يرعية كالأتى : 

 ق م تكنولوجيا التعليم؟  اللازمة تنميتها لدى طلاب ال رقة  Chatbotsما مهارات الروبوتات الذكية  -1

   Chatbotsعلنى تنمينة مهنارات الروبوتنات الذكينة  Chat GPT (AI)معارير  أستخدان تقنية الذكاء الأصطناعى  ما -2
 لدى طلاب تكنولوجيا التعليم ؟

علنى تنمينة  Chat GPT (AI)ما  التصميم التعليمني الم نتخدن ينى بيئنة تعلنم القائمنةعلى  تقنينة النذكاء الأصنطناعى  -3
 لدى طلاب تكنولوجيا التعليم ؟   Chatbotsمهارات الروبوتات الذكية 

علنى تنميننة مهنارات الروبوتننات الذكيننة  Chat GPT (AI)النذكاء الأصننطناعى ماياعلينة بيئننة تعلنم القائمننة علنى تقنيننة  -4
Chatbots   لدى طلاب تكنولوجيا التعليم ؟  

 التحصننني  المعرينننى علنننى تنمينننة  Chat GPT (AI)النننذكاء الأصنننطناعى ماياعلينننة بيئنننة تعلنننم القائمنننة علنننى تقنينننة  -5
 لدى طلاب تكنولوجيا التعليم ؟   Chatbotsلروبوتات الذكية ل

 أهداف البحث :
علننى تنميننة مهننارات الروبوتننات الذكيننة  Chat GPT (AI)تقنيننة الننذكاء الأصننطناعى  بيئننة تعلننم القائمننة علننى  تصننميم -1

Chatbots   .لدى طلاب تكنولوجيا التعليم 

علننى تنميننة مهننارات الروبوتننات  Chat GPT (AI)بيئننة تعلننم القائمننة علننى تقنيننة الننذكاء الأصننطناعى قيننات ياعليننة   -2
  .لدى طلاب تكنولوجيا التعليم   Chatbotsالذكية 

 حدود الدراسة :



    

    

1350 
 

2025 يونيو( الحادي والعشرون العدد )  المجلة العلمية لعلوم التربية النوعية    

 تقتصرعلى عينة عشوئية من طلاب  ق م تكنولوجيا التعليم  عبة عامة الحدود البشرية   -1
  2٠24-2٠25ال ص  الدراسى الثانى  الحدود الزمنية  -2
 جامعة طنطا  .- كلية التربية النوعية   الحدود المكانية  -3
  Chat GPT (AI)بيئة تعلم القائمة على تقنية الذكاء الأصطناعى   الحدود الموضوعية -4

  Chatbotsمهارات الروبوتات الذكية لتنمية     

 متغيرات البحث :  
 تا إ كما رلى : حث على متةير واحد م تق  ومتةيروتعتمد الباحثة يى متةيرات الب 

  Chat GPT (AI)بيئة تعلم القائمة على تقنية الذكاء الأصطناعى  المتغيرات المستقلة : -1

 .          Chatbotsلروبوتات الذكية ل ال وانب المعريية والمهارلة   -المتغيرات التابعة :  -2

 عينة البحث :  
  ( طالب من طلاب ال رقة الرا عة ق م تكنولوجيا التعليم وتنق م إلى٦٠عينة البحث وهى  

ينى   نعبة عامنة النذرن ردرسنو   -( طالنب وطالبنة منن طنلاب ق نم تكنولوجينا التعلنيم 3٠الم موعة الت رلقية الأولنى   •
الروبوتننات الذكيننة مهننارات   لتنميننة  Chat GPT (AI)بيئننة تعلننم  إلكترونيننة القائمننة علننى تقنيننة الننذكاء الأصننطناعى 

Chatbots  
 نعبة عامنة النذرن ردرسنو  ينى  -طالب وطالبة منن طنلاب ق نم تكنولوجينا التعلنيم   (  3٠الم موعة الت رلقية الثانية   •

 .     Chatbotsالروبوتات الذكية مهارات  بيئة تعلم إلكترونىة لتنمية 

  منهج البحث :

 اعتمت الباحثة يى منه  البحث على :
وذلنننك لإعنننداط ل طنننار النلنننرى والدراسنننات ال نننا قة الخاصنننة  موعنننوب البحنننث واطبينننات  المننننهج الوصنننفى التحليلنننى : -1

 .والدراسات ذات صلة  موعوب البحث البحث من خلال الدراسة التحليلية للأطبيات 

 Chat (AI)معننارير أسنتخدان تقنيننة الننذكاء الأصننطناعى  قيننات ياعليننة المتةيننر الم ننتق   المنننهج هننبت التجريبننى  : -2
GPT  على تنمية مهارات الروبوتات الذكيةChatbots    لدى طلاب تكنولوجيا التعليم 

 التجريبيى :    هبت  التصميم
الروبوتننات تننم اسننتخدان يننى هننذا البحننث التصننميم الت رلقيننى للم مننوعتيند الم موعننة الت ربيننة الأولننى والتننى تنندرت مهننارات 

 Chat (AI)تقنينة النذكاء الأصنطناعى  القائمنة علنى  وذلك من خلال تصميم بيئة التعلم الإلكترونى   Chatbotsالذكية 



    

    

1351 
 

2025 يونيو( الحادي والعشرون العدد )  المجلة العلمية لعلوم التربية النوعية    

GPT  الروبوتننات الذكيننة د والم موعننة الت رلقيننة الثانيننة والتننى تنندرت مهنناراتChatbots   وذلننك مننن خننلال تصننميم بيئننة
   دول الآتى.التعلم الإلكترونى د كما هو موعم   ال

 القياس البعدى  المعالجات  القياس القبلى  المجموعات

المجموعة التجريبية  
 30الأولى وعددهم 

إختبار تحصيلى  •
 معريى

  طاقة ملاحلة •
 

رتعرعو  لقيئة التعلم 
الإلكترونىة القائمة على تقنية 

 AI) Chat GPT 

إختبار تحصيلى  •
 معريى

  طاقة ملاحلة •

المجموعة التجريبية  
 30الثانية  وعددهم 

إختبار تحصيلى  •
 معريى

  طاقة ملاحلة •

رتعرعو  لقيئة التعلم  
 الإلكترونىة 

إختبار تحصيلى  •
 معريى

  طاقة ملاحلة •
 

 فروض الدراسة :  
 الأولننننى الت رلقيننننة  ةبننننين متوسننننطات طرجننننات طننننلاب الم موعنننن( ٠.٠5≤  طالننننة إحصننننائيا عننننند م ننننتوى  وجنننند يننننر رلا  -1

والم موعنة الت ربينة الثانينة  chat GPT  (AI)تقنينة النذكاء الأصنطناعىالم نتخدمة بيئنة النتعلم الإلكتروننى القنائم علنى  
 Chatbotsالروبوتات الذكية يي التطقيق البعدط للاختبار التحصيلي لمهارات  القائمة على بيئة التعلم الإلكترونى 

بننننين متوسننننطات طرجننننات طننننلاب الم موعننننة الت رلقيننننة الأولننننى  ( ٠.٠5≤  طالننننة إحصننننائيا عننننند م ننننتوى  وجنننند يننننر رلا  -2
والم موعنة الت ربينة الثانينة  chat GPT  (AI)تقنينة النذكاء الأصنطناعىالم نتخدمة بيئنة النتعلم الإلكتروننى القنائم علنى  

 Chatbotsالروبوتات الذكية يي التطقيق البعدط لبطاقة ملاحلة  لمهارات القائمة على بيئة التعلم الإلكترونى  

طنلاب الم موعننة الت رلقينة الأولننى  الم نتخدمة بيئننة النتعلم الإلكترونننى القننائم وجند علاقننة إرتباطينة طالننر موجبنة بننين رلا -3
علنى  والم موعنة الت ربينة الثانينة القائمنة علنى بيئنة النتعلم الإلكتروننى  chat GPT  (AI)تقنينة النذكاء الأصنطناعىعلى  

 .  Chatbotsالروبوتات الذكية لمهارات  اختبار التحصي  المعرييد وطرجاتهم على  طاقة الملاحلة لييات ال انب الأطائي

 المواد الخاصة بالمعالجة التجريبية  :  
 أدوات البحث :

 يقون البحث الحالى على استخدان م موعة من الأطوات الخاصة  الييات وهى كالتالى : 

 Chatbotsالروبوتات الذكية لمهارات أختبار تحصيلى  لييات ال انب المعريى لدى عينة البحث   -1

   Chatbotsالروبوتات الذكية مهارات  طاقة ملاحلة أطاء الطلاب على   -2
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 مصطلحات البحث :  
عبنار  عنن ذكناء اصنطناعى للمحاطمنة يمكنن منن خلالنر  تعريهنا الباحثنة إجرائينا  رنهنا :  (Chat GPT) تعند تقنينة هنات

ست  ننارات التننى توجننر إلينر وهننذا تمامنناإ كمننا ي عنن  الإن ننا  يهنو تقنيننة تحنناكي قنندر الإمكننا  المحاطمننات الإجا نة علننى كايننة الإ
   .البشرلة التي تتم بين الأيراط  عضهم ببعض 

 رننر واجهننة ت اعليننة حواطرلنة قائمننة علننى تقنيننات  تعريهننا الباحثنة إجرائيننا  رنهننا : :  Chatbotsروبوتننات المحادثننة الذكيننة 
الذكاء الاصطناعى  عقر بيئة التعلم النقال  استخدان منصة المراسلات ال ورلة للةنيس بنو د وتمكنن كن  طالنب منن طنلاب 
تكنولوجيننا التعلننيم د مننن تحقيننق الأهننداف التعليميننة وإن نناز مهننان الننتعلم وأنشننطتر المرتبطننة بننتعلم مهننارات تطقيقننات الننذكاء 

 الاصطناعى .

 إجراءات البحث :  
 قامت الباحثة   طلاب على الدرسات والبحوم ال ا قة والأطبيات ذات صلة  متةيرات البحث . -1

هنارات لمق م تكنولوجيا التعلنيم   الثالثة  قامت الباحثة بتحدرد قائمة الإحتياجات المعريية والمهارلر وذلك لطلاب ال رقة  -2
 د Chatbotsالروبوتات الذكية 

تقنينة القائمنة علنى  بيئنة النتعلم الإلكتروننى قامت الباحثة   عداط القائمة الخاصة  معارير ال نية والتربولةد وذلك لتصميم  -3
 وذلك  ما رتناسب مإ الإمكانيات المتوير  للتطقيق . chat GPT  (AI)الذكاء الأصطناعى

تننوير  لنندى الباحثننة معننارير التصننميم لننذلك قامننت بتصننميم إختبننار التحصنني  المعريننى للييننات منندى تحصنني  الطننلاب  -4
 .Chatbotsالروبوتات الذكية لمهارات لم موعتين البحث  المعارف والخقرات اللأزمة 

تننوير  لنندى الباحثننة معننارير التصننميم لننذلك قامننت بتصننميم  طاقننة ملاحلننة الأطاء المهننارى لطننلاب م مننوعتين البحننث  -5
 .. Chatbotsالروبوتات الذكية  لمهارات 

وقامننت الباحثننة  عننرا أطوات البحننث علننى عنندط مننن الخقننراء والمتخصصننين يننى م ننال تكنولوجيننا التعلننيم وذلننك لإبننداء  -٦
 آرئهم يى صد  وصلاحيتهم للتطقيق .

وتم التطقيق لك  من إختبار التحصي  المعريى وبطاقة ملاحلنة الأطاء المهنارى ققليناإ علنى م منوعتين البحنثد وإجنراء   -7
د ولنتم  chat GPT  (AI)تقنينة النذكاء الأصنطناعىالقائمنة علنى بيئنة النتعلم الإلكتروننى  المعال نة الت ربينة واسنتخدان
 تدرلس المحتوى التعليمى 

 تم التطقيق لإختبار التحصي  المعريى وبطاقة ملاحلة الأطاء المهارى د وذلك  عدياإ على م موعتى الدراسة  -8 

   عد التطقيق تم عم  المعال ة للنتائ  الدراسة -9
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 المراجع :
 Chat( د صنناعة المحتنوى الإبنداعى  نالإعلان التربنوى  اسننتخدان تقنينة النذكاء الأصنطناعى 2٠23زغلنولد هشنان سنعد  

GPT   د 75د جامعنة المنصنور  د ب: أستكشاف ال نرص والتحنديات د م لنة  حنوم التربينة النوعينة د كلينة التربينة النوعينة
55-14٠ .    

( تطقيقننات الننذكاء الاصننطناعي ينني التعلننيم التحننديات والآيننا  الم ننتققلية م لننة ال معيننة المصننرلة 2٠22بنندوطد محمنند  
 . 91-1٠8د 1٠(2للكمقيوتر التعليميد  

وحننوار ايتراعنني و القننناء  Chat Gpt( نمننوذغ الننذكاء الاصننطناعي 2٠23ال ننولدط سننيبد و ماجنند بننن محمنند ال هننني  
 : طار الأصالة للنشر والتوزلإ . -تركيا  -الشخصي وتطولر الذات و . اسطنقول 

( د صننياغة المحتننوى الإبننداعي  ننالإعلان التربننوط  اسننتخدان تقنيننة الننذكاء الاصننطناعي 2٠23زغلننولد هشننان سننعد أحمنند    
ChatGPT:   كلية التربية النوعينة د م لنة  حنوم التربينة النوعينة د  ب  -استكشاف ال رص والتحديات د جامعة المنصور

 . 14٠-55د  75
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