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علاقة العمل التطوعي في الحج والعمرة بالصحة النفسية واتخاذ القرار المهني  
 لدى عينة من شباب مدينة مكة المكرمة. 

 

 

 

 

 

 

 

 :المستخلص 

  الصحة النفسية في الحج والعمرة ب التعرف على علاقة العمل التطوعي  يهدف هذا البحث الى  
المهني القرار  الفروق في درجة  واتخاذ  تحديد  إلى  الحج والعمرة  ، بالإضافة  التطوعي في  العمل 

التطوع ساعات  وعدد  العمر،  الجنس،  لمتغيرات  تعزى  المهني  القرار  واتخاذ  النفسية  ،  والصحة 
  15مدينة مكة المكرمة، تتراوح أعمارهم من    منمتطوعًا ومتطوعة    149من    البحث   عينة  تكونت و 

لكونه الأنسب لتحقيق    المنهج الوصفي الارتباطي،  ، تم استخدامعامًا فأكثر، وتم اختيارهم عشوائيًا
واتخاذ    الصحة النفسية ب  أهداف البحث المتعلقة بدراسة العلاقة بين العمل التطوعي في الحج والعمرة

أظهرت النتائج وجود علاقة إيجابية متوسطة ودالة إحصائيًا بين العمل التطوعي  ، و القرار المهني
إيجابية متوسطة بين العمل التطوعي واتخاذ القرار المهني.  والصحة النفسية، كما وجدت علاقة  

ولم تظهر فروق دالة إحصائيًا في تأثير العمل التطوعي على الصحة النفسية واتخاذ القرار المهني  
فأكثر( وعدد الساعات )أكثر   21تبعًا للجنس، بينما كانت هناك فروق دالة لصالح الفئة العمرية )

لصحة النفسية. أما بالنسبة لاتخاذ القرار المهني، فلم تكن هناك فروق ساعة( فيما يخص ا  41من  
أوصى البحث بضرورة تعزيز فرص العمل التطوعي    ت،دالة إحصائيًا تبعًا للعمر أو عدد الساعا

خلال موسمي الحج والعمرة لدوره الكبير في تحسين الصحة النفسية واتخاذ القرار المهني، مع 
أبنائهم في الأنشطة  تصميم برامج تدريبية ت ستهدف الشباب، وتشجيع الأسر على دعم مشاركة 

التطوعية، والتعاون بين الجهات التطوعية والمؤسسات التعليمية لتطوير مهارات الشباب وتنمية  
  .قدراتهم

 مرام بنت علي الغامدي
 التوجيه والإرشاد التربوي  -قسم علم النفس   

جامعة الملك عبد العزيز جدة   -كلية التربية 
 المملكة العربية السعودية

 

 هناء بنت صالح بازيدان
 التوجيه والإرشاد التربوي  -قسم علم النفس   

جامعة الملك عبد العزيز جدة   -كلية التربية 
 المملكة العربية السعودية

 هديل بنت عبد الله أكرم  /د 
 التوجيه والإرشاد التربوي  -قسم علم النفس   

جامعة الملك عبد العزيز جدة   -كلية التربية 
 المملكة العربية السعودية
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The relationship of volunteer work in Hajj and Umrah 

to mental health and professional decision-making 

among a sample of the youth of the Holy City of 

Makkah . 

Summary  

influence on mental health and career decision-making. Additionally, it 
aims to identify differences in the levels of volunteer work, mental health, 
and career decision-making attributed to gender, age, and the number of 
volunteering hours. The study sample comprised 149 randomly selected 
volunteers from the city of Makkah, aged 15 years and older. 
The research employed the descriptive correlational method, which was 
deemed most appropriate for examining the relationships between the 
studied variables. The findings revealed a moderate positive and 
statistically significant relationship between volunteer work and mental 
health, as well as between volunteer work and career decision-making. 
While no statistically significant differences were observed in the impact 
of volunteer work on mental health and career decision-making based on 
gender, significant differences were identified in mental health for 
participants aged 21 years and above and those with more than 41 
volunteering hours. However, no significant differences were found in 
career decision-making based on age or the number of volunteering 
hours. 
The study highlights the importance of expanding volunteering 
opportunities during Hajj and Umrah seasons due to their significant 
contributions to improving mental health and career decision-making. It 
recommends designing targeted training programs for youth, encouraging 
families to support their children’s participation in volunteering, and 
fostering collaboration between volunteering organizations and 
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educational institutions to enhance the skills and capabilities of young 
individuals. 

 مقدمة: ال

التطدددددددوع ظددددددداهرة اجتماعيدددددددة معروفدددددددة مندددددددذُ القددددددددم، وتختلددددددد  أشدددددددكاله واتجاهاتددددددده يُعدددددددد 
مجتمددددع وخدددددر ومدددددن فددددرد وخدددددر، ومدددددن فتددددرة  منيدددددة لأخدددددرى، وتبددددر  أهميتددددده فدددددي ودوافعدددده مدددددن 

ا بعددددددد يددددددوم مددددددع التقدددددددم  نهضددددددة المجتمعددددددات واسددددددتثمار طاقددددددات الشددددددباب، وتددددددزداد أهميتدددددده يومددددددً
فهدددددو الجهدددددد الدددددذي يختدددددار الفدددددرد القيدددددام بددددده للمسددددداعدة فدددددي مجتمعددددده،  ،والتطدددددور فدددددي المجتمدددددع

فدددددددددي المجدددددددددالات الاجتماعيدددددددددة والإنسدددددددددانية )اللدددددددددوي ، تددددددددده دون مدددددددددردود مدددددددددالي، وتوظيددددددددد  طاق
  .(2021)البريكان، (2022

أساسددددي فددددي تنميدددددة المجتمعددددات، إذ لددددوح  تبندددددي  بشددددكل العمددددل التطدددددوعي كمددددا يُسدددداهم
الكثيدددددر مدددددن الحكومدددددات والمؤسسدددددات فدددددي اووندددددة الأخيدددددرة لمشددددداريع وثقافدددددة العمدددددل التطدددددوعي، 
مددددددن خددددددلال دعددددددوة أفددددددراد المجتمددددددع للمشدددددداركة بالأعمددددددال التطوعيددددددة، بالتشددددددجيع علددددددى تسددددددخير 
القدددددددرات والإمكانيددددددات بمددددددا يعددددددود بددددددالنفع للفددددددرد فددددددي تحقيددددددق ذاتدددددده وتعزيددددددز إنتمددددددا ه الددددددوطني 

 (. 2023)أحمد،  
المملكدددددددة العربيدددددددة حظدددددددي العمدددددددل التطدددددددوعي باهتمدددددددام ودعدددددددم كبيدددددددر فدددددددي وعليددددددده، فقدددددددد 

وأصددددبح ركيددددزة أساسددددية فددددي خططهددددا وبرامجهددددا التنمويددددة المسددددتقبلية، واتددددى اهتمامهددددا  السددددعودية
ا لجندددددب لترقيدددددة كافدددددة مجدددددالات  تجددددداه فئدددددة الشدددددباب مدددددن خدددددلال تمكدددددين طاقددددداتهم وقددددددراتهم جنبدددددً
المجتمددددع وتنميتدددده بالعمددددل التطددددوعي، حيددددثُ جعلددددت المملكددددة  يددددادة عدددددد المتطددددوعين هدددددفًا مددددن 
أهددددددداف برنامجهدددددددا التنمددددددوي، إذ أن الشددددددداب السددددددعودي هدددددددو الوسدددددديلة والغايدددددددة لتحقيددددددق أهدددددددداف 

 (.2019وطنه )البشري، 
فشدددددددملت التطدددددددوع لبرندددددددامج خدمدددددددة ضددددددديوف  تعدددددددددت المجدددددددالات التطوعيدددددددة بالمملكدددددددة

الدددددرحمن، ملتزمدددددة بدددددذلك قيدددددادة وشدددددعبًا فدددددي خدمدددددة ضددددديوف الدددددرحمن مدددددن المعتمدددددرين والحجدددددا  
مدددددن داخدددددل وخدددددار  المملكدددددة علدددددى أسدددددمى وأكمدددددل ضددددديافة، فشدددددملت أهدددددداف البرندددددامج السدددددعي 

حيددددددث بلددددددر عدددددددد المعتمددددددرين إلددددددى تمكددددددين القطدددددداع ييددددددر الربحددددددي، والتشددددددجيع علددددددى التطددددددوع، 
حسدددددددب الرئاسدددددددة العامدددددددة لشدددددددؤون المسدددددددجد الحدددددددرام  2023شدددددددهر رمضدددددددان لعدددددددام والمصدددددددلين 

مليددددددددون  30أن تددددددددتم استضددددددددافة  2030، ومددددددددن المخطدددددددد  لعددددددددام 935785والمسددددددددجد النبددددددددوي 
 (. 9؛8؛7: 2025-2021معتمر )خطة التنفيذ برنامج خدمة ضيوف الرحمن 

 فقدددددددد لاقدددددددىويحتدددددددل موسدددددددمي الحدددددددج والعمدددددددرة مكاندددددددة خاصدددددددة فدددددددي قلدددددددوب المسدددددددلمون، 
ا مُنددددذ توحيددددد المملكددددة العربيددددة السددددعودية علددددى يددددد مؤسسددددها الملددددك  ا متوارثددددً  عبددددد العزيددددزاهتمامددددً
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إلددددى تددددوالي أبنددددا ه بعددددده، لمددددا لدددده مددددن فضددددائل دينيددددة وروحانيددددة نفسددددية  -رحمدددده ه-ال سددددعود 
عائدددددة إلددددى الفددددرد والمجتمددددع، وتحددددت إطددددار اهتمددددام المملكددددة العربيددددة السددددعودية بموسددددمي الحددددج 

(، أن مسددددددداعدة اوخدددددددرين 2022والعمدددددددرة، ذكدددددددر المركدددددددز الدددددددوطني لتعزيدددددددز الصدددددددحة النفسدددددددية )
 .من خلال العمل التطوعي يساعد في تعزيز الصحة النفسية

أحدددددد ركدددددائز المركددددز الدددددوطني لتعزيدددددز الصدددددحة النفسددددية هدددددو العمدددددل التطدددددوعي،  كمددددا ان
 وكدددددانمُتبنيدددددة بدددددذلك مشدددددروع تعزيدددددز الصدددددحة النفسدددددية مدددددن خدددددلال لجدددددان التنميدددددة الاجتماعيدددددة، 

مددددددن أهددددددداف المشددددددروع: تعزيددددددز الصددددددحة النفسددددددية للشددددددباب لتطددددددوير مشدددددداركتهم الإيجابيددددددة فددددددي 
 (. 2022المجتمع )المركز الوطني لتعزيز الصحة النفسية، 

سددددداعد ي الدددددذي مثدددددل العطدددددا  بالسدددددمات الإيجابيدددددةيدددددرتب  العمدددددل التطدددددوعي إذ يتبدددددين ان 
وذلددددددك لأندددددده يكددددددون نددددددابع مددددددن الإرادة الحددددددرة للفددددددرد  علددددددى تحسددددددين الصددددددحة النفسددددددية، والبدنيددددددة،

مبدددددددادرة ذاتيدددددددة منددددددده، يتطلدددددددب منددددددده بدددددددذل الجهدددددددد والتضدددددددحية بالوقدددددددت مدددددددن اجدددددددل مسددددددداعدة بو 
فعددددددل واع واختيدددددداري يلعددددددب دوراً هامددددددا فددددددي تعزيددددددز فددددددي العمددددددل التطددددددوعي الاخددددددرين، فالعطددددددا  

وتحسدددددددين الصدددددددحة النفسدددددددية و يدددددددادة الثقدددددددة بدددددددالنفس وخفددددددد  الاجهددددددداد والقددددددددرة علدددددددى التكيددددددد  
 ,.Luque-Suarez et alالاجتماعيدددددددددددددددة )وتوسدددددددددددددددعة العلاقدددددددددددددددات  الشخصدددددددددددددددي والمهندددددددددددددددي،

2021 ،) 
اهتمدددددت بدددددرامج الإرشددددداد والصدددددحة النفسدددددية علدددددى الصدددددعيدين المحلدددددي وتبعددددداً لدددددذلك فقدددددد 

والعدددددالمي بتكثيددددد  برامجهدددددا لفئدددددة الشدددددباب، سدددددعيًا لتوظيددددد  وتسدددددخير طاقددددداتهم بمدددددردود إيجدددددابي 
للمجتمددددددع، وذلددددددك مددددددن خددددددلال العمددددددل التطددددددوعي، وللعمددددددل التطددددددوعي دور ملمددددددو  مددددددع جهددددددود 
القطاعددددددددات الحكوميددددددددة والخاصددددددددة والغيددددددددر ربحيددددددددة، فددددددددي تلبيددددددددة احتياجددددددددات الأفددددددددراد وتطددددددددوير 
المجتمدددددددع وتنميتددددددده، وكدددددددذلك فدددددددي التنميدددددددة البشدددددددرية واكتسددددددداب المهدددددددارات للمتطدددددددوعين أنفسدددددددهم 

 (. 2022)اللوي ، 
إلا أنددددده يسدددددهم فدددددي  المجتمعدددددات،وبجاندددددب إسدددددهام العمدددددل التطدددددوعي فدددددي تقددددددم وتطدددددور 

تنميددددة المهددددارات والقدددددرات العمليددددة والعلميددددة للمتطددددوع، ممددددا يزيددددد مددددن ثقددددة الفددددرد بنفسدددده وتطددددوير 
قدراتددددده فدددددي التخطدددددي  وأدا  الأعمدددددال، ممدددددا مدددددن شدددددأنه أن يعدددددز  الراحدددددة النفسدددددية والرضدددددا عدددددن 

(، واكتسدددددددداب الشدددددددددباب 2022الددددددددنفس، والثقددددددددة والتفدددددددداسل لدددددددددى المتطددددددددوعين )حددددددددا  موسددددددددى، 
الخبدددددددرات والمهدددددددارات التدددددددي مدددددددن شدددددددأنها أن تسددددددداهم فدددددددي اتخددددددداذ القدددددددرارات المتعلقدددددددة بحيددددددداتهم 

-Garaiالمهنيددددددة، وذلددددددك مددددددن خددددددلال دورهددددددم الاساسددددددي فددددددي العمددددددل الاجتمدددددداعي التطددددددوعي )
Fodor et al., 2021 .) 

ويعدددددد اتخددددداذ القدددددرار المهندددددي أحدددددد أهدددددم الأهدددددداف التربويدددددة التدددددي يجدددددب التركيدددددز عليهدددددا 
فدددي مرحلدددة مبكددددرة، حيدددث يكتسددددب الفدددرد تصددددوراً مبددددئياً عدددن المهنددددة التدددي يطمددددح إليهدددا، وكددددذلك 
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التخصددددص الدددددذي يتناسددددب مدددددع قدراتدددده واهتماماتددددده، هددددذا التصدددددور يسدددداعده ليصدددددبح فددددرداً فعدددددالًا 
ومنتجددددداً فدددددي المجتمدددددع، فدددددالمهن تمثدددددل عالمددددداً متنوعددددداً يتطلدددددب التخطدددددي  المسدددددبق وفهمددددداً جيدددددداً 
لمتطلبددددات كددددل مهنددددة مددددن تعلدددديم وتدددددريب، ييدددداب هددددذا التخطددددي  قددددد يددددؤدي إلددددى اختيددددار ييددددر 

 .(2017)الراشدي،  موفق للمهنة، مما يعيق تحقيق التكي  المهني المطلوب 
ان اتخدددددداذ القددددددرار المهنددددددي الصددددددحيح يددددددؤثر بشددددددكل إيجددددددابي علددددددى عدددددددة جوانددددددب مددددددن 
شخصددددددية الفددددددرد، مثددددددل حالتدددددده الصددددددحية والنفسددددددية والاجتماعيددددددة، ويسدددددداهم فددددددي تحقيددددددق التوافددددددق 
الدددددداخلي والخدددددارجي، ممدددددا يعدددددز  قدرتددددده علدددددى التعامدددددل بمروندددددة مدددددع متغيدددددرات الحيددددداة المهنيدددددة. 
وعلدددددى العكدددددس، فدددددطن الاختيدددددار الخددددداطا قدددددد يدددددؤدي إلدددددى سدددددو  التكيددددد  الاجتمددددداعي والتصدددددادم 

 (.2010مع معايير وتقاليد المجتمع )السواط، 
أن يُخضدددددع لددددده كدددددل فدددددرد  يُفضدددددلفددددي هدددددذا السدددددياق، يدددددأتي دور العمدددددل التطدددددوعي الددددذي 

فدددددددي مرحلددددددددة مبكددددددددرة مددددددددن عمددددددددره، هددددددددذا العمدددددددل يسدددددددداهم فددددددددي تزويدددددددددهم بالمعلومددددددددات المهنيددددددددة 
وتعزيدددددددز صدددددددحتهم النفسدددددددية فهدددددددو متسدددددددم بطدددددددابع الضدددددددرورية لاتخددددددداذ القدددددددرار المهندددددددي السدددددددليم، 

يسدددداعدهم علددددى اكتشدددداف قدددددراتهم وتنميددددة النشدددداط الخيددددري والمسدددداعدة واولفددددة بددددين الأفددددراد كمددددا 
 (.2007البلوشي، المستقبلي )مهاراتهم، مما يعز  من قدرتهم على التخطي  

وتنوعدددددت الدراسدددددات التدددددي تناولدددددت العمدددددل التطدددددوعي والمتغيدددددرات الأخدددددرى, مثدددددل دراسدددددة 
( والتددددددي هدددددددفت  إلددددددى معرفددددددة اتجاهددددددات الشددددددباب السددددددعودي الجددددددامعي نحددددددو 2019البشددددددري )

دراسددددددة ، و 2030العمددددددل التطددددددوعي فددددددي المملكددددددة العربيددددددة السددددددعودية فددددددي ظددددددل رسيددددددة المملكددددددة 
( والتدددددي هددددددفت إلدددددى التعدددددرف علدددددى دور منصدددددة التطدددددوع لتعزيدددددز قددددديم التطدددددوع 2021العيسدددددى )

حيدددددث ( 2022دراسدددددة عددددددوي )و ، مدددددن وجهدددددة نظدددددر شدددددباب وفتيدددددات المملكدددددة العربيدددددة السدددددعودية
هدددددفت الدراسددددة إلددددى التعددددرف علددددى دور العمددددل التطددددوعي فددددي تخفيدددد  الضددددغوط النفسددددية لدددددى 

والتدددددي  (2022دراسدددددة اللدددددوي  ) ،المتقاعددددددين العسدددددكريين فدددددي محافظدددددة بيدددددت لحدددددم فدددددي تدددددونس
هددددددددفت إلدددددددى التأكدددددددد مدددددددن اسدددددددهامات العمدددددددل التطدددددددوعي فدددددددي تنميدددددددة مهدددددددارات أعضدددددددا  الفدددددددرق 

والتددددددي  ( 2023دراسددددددة القحطدددددداني )، و التطوعيددددددة بمدينددددددة حائددددددل بالمملكددددددة العربيددددددة السددددددعودية
هدددددفت إلددددى التعددددرف علددددى درجددددة ممارسددددة العمددددل التطددددوعي وعلاقتدددده بالرضددددا عددددن الحيدددداة لدددددى 

 عينة من المتقاعدين في القطاعين العام والخاص في منطقة الرياض 
الدراسدددددات التدددددي تناولدددددت الصدددددحة النفسدددددية والمتغيدددددرات الأخدددددرى, مثدددددل تنوعدددددت  وايضددددداً 

( التددددددي تهدددددددف إلددددددى معرفددددددة العلاقددددددة بددددددين الددددددذكا  الروحددددددي والصددددددحة 2015الطويددددددل )دراسددددددة 
( 2022النفسدددددددية لددددددددى عيندددددددة مدددددددن المشددددددداركين بالعمدددددددل التطدددددددوعي، ودراسدددددددة حدددددددا  موسدددددددى )

دراسدددددة تهددددددف إلدددددى معرفدددددة مسدددددتوى التددددددفق النفسدددددي لددددددى عيندددددة مدددددن المتطدددددوعين فدددددي مبدددددادرة 
دراسدددددة الحسدددددين ، شدددددارع الحدددددوادد بمديندددددة ود مددددددني فدددددي جمهوريدددددة السدددددودان مدددددن فئدددددة الشدددددباب 
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( فقددددد هدددددفت إلددددى معرفددددة مسددددتوى اتجاهددددات الطالبددددات نحددددو العمددددل التطددددوعي ومعرفددددة 2017)
( 2018حسدددددين )، ودراسدددددة العلاقدددددة مدددددا بدددددين الاتجددددداه نحدددددو العمدددددل التطدددددوعي والصدددددحة النفسدددددية

التددددي هدددددفت إلددددى معرفددددة العلاقددددة مددددا بددددين التفدددداسل والصددددحة النفسددددية لدددددى طلبددددة كليدددددة اوداب 
( التددددي تهدددددف إلددددى معرفددددة العلاقددددة مددددا بددددين 2021جامعددددة القادسددددية، دراسددددة قامددددت بهددددا قنددددون )

 .اليتيم في فرع بريكةمستوى الشعور بالسعادة الحقيقية لدى المتطوعين بجمعية كافل 
الدراسات التي تناولت اتخاذ القرار المهني والمتغيرات الأخرى، مثل دراسة جرو   وجا ت 

( التي هدفت الى المقارنة بين العوامل المؤثرة في اتخاذ القرار المهني والتعرف على  2017)
( التي هدفت الى التعرف على العلاقة 2020انعكا  بع  المتغيرات، وكذلك دراسة البلاح )

مواجهة صعوبات اتخاذ القرار المهني، والصمود النفسي، وكذلك الفروق بين   بين استراتيجيات 
استراتيجيات مواجهة صعوبات اتخاذ القرار المهني، والصمود النفسي، وايضاً دراسة 

( التي هدفت الى التعرف على النضج المهني وعلاقته بمهارات اتخاذ القرار 2012الصاعدي)
 ( هدفت الى دراسة فعالية الذات وعلاقتها باتخاذ القرار المهني.2010المهني، ودراسة السواط)

 البحثمشكلة 
ا داد الاهتمددددددام فددددددي اوونددددددة الأخيددددددرة علددددددى أهميددددددة العمددددددل التطددددددوعي ومسدددددداهمته فدددددددي 

وبنددددددا  المجتمعدددددات، فنجدددددد أن اهتمددددددام المملكدددددة العربيدددددة السددددددعودية  الشخصدددددية تنميدددددة المهدددددارات 
تمثدددددل فدددددي أسدددددا  ديندددددي وشدددددعائري، ندددددابع مدددددن أخلاقيدددددات المجتمدددددع، حيدددددث تدددددم تفعيدددددل العمدددددل 
التطدددددددوعي واسدددددددتهدافه للخيدددددددر لفئدددددددة الشدددددددباب، بتمكدددددددين قددددددددراتهم وطاقددددددداتهم، فيمدددددددا يعدددددددود علدددددددى 
صدددددحتهم النفسدددددية بدددددالنفع، وفدددددي تنميدددددة مهددددداراتهم المهنيدددددة، وذلدددددك مدددددا أوصدددددت بددددده دراسدددددة قندددددون 

(2021).  
العوامدددددل المدددددؤثرة فدددددي إعدددددداد الجيدددددل الجديددددددد  أقدددددوى كمدددددا يعتبدددددر العمدددددل التطدددددوعي مدددددن 
بددددل يعددددد مطلددددب مددددن متطلبددددات الحيدددداة  واجتماعيددددا،لأنهددددا تدددددخل ضددددمن تكددددوينهم خلقيددددا ونفسدددديا 

وأوضدددددددحت دراسدددددددة ، المعاصدددددددرة التدددددددي أندددددددت بالتنميدددددددة والتطدددددددور السدددددددريع فدددددددي كافدددددددة المجدددددددالات 
إلدددددى أن العديدددددد مدددددن الددددددول ركدددددزت جهودهدددددا علدددددى ترسدددددي  ثقافدددددة التطدددددوع ( 2009)السدددددلطان، 

وتشدددددجيع الشدددددباب علدددددى المشددددداركة فيددددده، نظدددددرًا لمدددددا يحملددددده العمدددددل التطدددددوعي مدددددن أهميدددددة كبيدددددرة 
فددددددي تعزيددددددز انتمددددددا  الشددددددباب لددددددوطنهم، وتنميددددددة مهدددددداراتهم وقدددددددراتهم الفكريددددددة، الفنيددددددة، العلميددددددة، 

 إحداد التغييرات الإيجابية في شخصياتهم. و والعملية 
( أن العمددددددددل التطددددددددوعي يسددددددددهم فددددددددي تحسددددددددين 2023ولقددددددددد أوضددددددددحت دراسددددددددة أحمددددددددد )

الصدددددحة النفسدددددية وتنميدددددة المهدددددارات المهنيدددددة للشدددددباب، ممدددددا يسددددداعدهم علدددددى مواجهدددددة الضدددددغوط 
ن الفدددددرد الدددددذي يتمتدددددع بصدددددحة نفسدددددية جيددددددة يكدددددون أكثدددددر قددددددرة أي أوالتحدددددديات بثقدددددة وفعاليدددددة، 
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علددددى التخطددددي  واتخددددداذ القددددرارات المهمددددة، وهدددددو مددددا يعددددز  توافقددددده النفسددددي والاجتمدددداعي، حيدددددث 
 .يصبح قادرًا على التفاعل الإيجابي مع اوخرين والشعور بالمسؤولية الاجتماعية

ونظدددددددرًا لمكاندددددددة موسدددددددمي الحدددددددج والعمدددددددرة بقلدددددددوب المسدددددددلمين عامدددددددة، وقلدددددددوب مدددددددواطني 
ومقيمددددددي المملكددددددة العربيددددددة السددددددعودية خاصددددددة، هدددددددفت و ارة الحددددددج والعمددددددرة، أن يكددددددون التطددددددوع 
واجهددددددة أساسددددددية فددددددي خدمددددددة ضدددددديوف الددددددرحمن، وحددددددددت رسيتهددددددا فددددددي عددددددونهم، بحيددددددث يكددددددون 

 فهدددددو يُعدددددد (، 2020برنددددامج التطدددددوع لخدمدددددة ضددددديوف الدددددرحمن أحددددد مقاصددددددها التنمويدددددة )قمدددددرة، 
حيددددث يتدددديح للشددددباب فرصددددة خدمدددددة ضدددديوف الددددرحمن الددددذين يددددأتون مددددن مختلددددد   تجربددددة فريدددددة

 أنحا  العالم، حاملين معهم ثقافات وعادات متنوعة. 
ولتنميدددددددة إحسدددددددا  المواطندددددددة الصدددددددالحة، وتقدددددددديم المصدددددددلحة العامدددددددة علدددددددى الخاصدددددددة، 
ولتحقيددددددددق خدددددددددمات ذات جددددددددودة فددددددددي مواسددددددددم الحددددددددج والعمددددددددرة، فقددددددددد أوصددددددددت دراسددددددددة الحربددددددددي 

بالعمددددل علددددى إيجدددداد دليددددل موحددددد للعمددددل التطددددوعي يددددأتي بالتعدددداون بددددين الجامعددددات  (2023)
والمؤسسددددات التطوعيددددة، لتددددوفير أكبددددر قدددددر مددددن الفددددرص التطوعيددددة، و يضدددداح أهددددم الدددددوافع مددددن 

(، أن العمددددل التطددددوعي فددددي الحددددج والعمددددرة 2021العمددددل التطددددوعي، فددددي حددددين ذكددددر العيسددددى )
يتميددددددز بوجددددددود المسددددددلمون مددددددن جميددددددع بقدددددداع الأرض بدددددداختلاف ثقددددددافتهم وعدددددداداتهم وتقاليدددددددهم، 

 مما يساهم في إكساب المتطوع الخبرات العالمية. 
ا لدراسدددددة العيسدددددى ) (، يُسدددددهم هدددددذا التندددددوع فدددددي إكسددددداب المتطدددددوعين خبدددددرات 2021ووفقدددددً

عالميدددددة تعدددددز  مدددددن مهددددداراتهم المهنيدددددة والاجتماعيدددددة. كمدددددا أن و ارة الحدددددج والعمدددددرة تعمدددددل علدددددى 
ترسدددددي  التطدددددوع كجدددددز  أساسدددددي مدددددن خددددددماتها، بهددددددف تقدددددديم خدمدددددة مميدددددزة لضددددديوف الدددددرحمن، 

و عددددددادهم لسدددددوق العمدددددل كقدددددوى بشدددددرية مؤهلدددددة ، وتعزيدددددز قددددديم المواطندددددة الصدددددالحة بدددددين الشدددددباب 
بالمعددددددددارف والمهددددددددارات المهنيددددددددة اللا مددددددددة، فهددددددددي بددددددددذلك تسددددددددهم فددددددددي بنددددددددا  شخصددددددددية متوافقددددددددة 

 .ومتوا نة
لتحسدددددين الصدددددحة النفسدددددية، حيدددددث  فددددديسددددداهم وسددددديلة فعالدددددة يُ العمدددددل التطدددددوعي كمدددددا أن 

يُشددددددعر الفددددددرد بقيمتدددددده ودوره فددددددي المجتمددددددع، ويتدددددديح لدددددده الفرصددددددة للمشدددددداركة فددددددي أنشددددددطة تعددددددز  
ا فدددددددي حيددددددداة الفدددددددرد، إذ  شدددددددعوره بالإنجدددددددا  والرضدددددددا، أي ان الصدددددددحة النفسدددددددية عنصدددددددرًا محوريدددددددً

جدددددابر  عبدددددد هوأشدددددار  ،بثقدددددةالمهنيدددددة تمنحددددده الشدددددجاعة لمواجهدددددة المشدددددكلات واتخددددداذ القدددددرارات 
( إلدددددى أن الصدددددحة النفسدددددية تعدددددز  مدددددن اسدددددتقرار الفدددددرد النفسدددددي والجسددددددي، ممدددددا 2019أحمدددددد )

 ينعكس إيجابًا على إنتاجيته وقدرته على التكي  مع ضغوط الحياة. 
اتخدددددداذ القددددددرار المهنددددددي يُعددددددد مددددددن القددددددرارات المصدددددديرية التددددددي ومددددددن الجدددددددير بالددددددذكر أن 

تددددددؤثر بشددددددكل كبيددددددر فددددددي حيدددددداة الفددددددرد ومسددددددتقبله، حيددددددث يُحدددددددد المسددددددار الددددددذي سيُشددددددكل حياتدددددده 
المهنيدددددة ويدددددؤثر فدددددي اسدددددتقراره النفسدددددي والاجتمددددداعي، كمدددددا أن هدددددذا الندددددوع مدددددن القدددددرارات يتطلدددددب 
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مهددددددارات تحليليددددددة وشددددددجاعة لاتخدددددداذ الخيددددددارات الصددددددائبة، خاصددددددة فددددددي ظددددددل التعقيدددددددات التددددددي 
 تفرضدددددددددددها التغيدددددددددددرات السدددددددددددريعة فدددددددددددي سدددددددددددوق العمدددددددددددل والتنافسدددددددددددية المتزايددددددددددددة بدددددددددددين الأفدددددددددددراد 

 (2020)البلاح،
( عدددددددن أثددددددر ممارسدددددددة العمددددددل التطدددددددوعي علدددددددى 2019فقددددددد كشدددددددفت دراسددددددة السدددددددبيعي )

جددددودة الصددددحة النفسددددية لدددددى عينددددة مددددن الشددددباب فددددي المملكددددة العربيددددة السددددعودية، حيددددث أكدددددت 
النتدددددائج أن العمدددددل التطدددددوعي يُكسدددددب الفدددددرد مهدددددارات جديددددددة ويُعدددددز  قدرتددددده علدددددى التعامدددددل مدددددع 

  .مختل  فئات المجتمع، مما ينعكس إيجابًا على صحته النفسية
( أهميدددددة وجدددددود ميثددددداق للعمدددددل 2019بالإضدددددافة إلدددددى ذلدددددك، أوضدددددحت دراسدددددة شدددددرف )

التطددددوعي فددددي منظددددومتي الحددددج والعمددددرة، حيددددث أوصددددت بضددددرورة عمددددل المزيددددد مددددن الدراسددددات 
النفسددددددددية والاجتماعيددددددددة لىثددددددددار المترتبددددددددة علددددددددى وجددددددددود هددددددددذا الميثدددددددداق فددددددددي التوافددددددددق النفسددددددددي 

 والاجتماعي والمهني للمتطوع
ا مدددددن اهتمدددددام الباحثدددددات بالعمدددددل التطدددددوعي فدددددي موسدددددمي  ا لمدددددا سدددددبق وانطلاقدددددً وتأسيسدددددً
الحدددددج والعمدددددرة، وتحدددددت ظدددددل معرفدددددة علاقدددددة العمدددددل التطدددددوعي علدددددى الصدددددحة النفسدددددية واتخددددداذ 

 في السؤال الرئيسي اوتي:  البحث القرار المهني، تمثلت مشكلة 
ماااا علاقاااة العمااال التطاااوعي فاااي الحاااج والعمااارة علااال الصاااحة النفساااية واتخااااذ القااارار المهناااي 

 عامًا فأكثر في مدينة مكة المكرمة؟ 15لدى عينة من الشباب تتراوح أعمارهم من 
 ويتفرع من التساؤل الرئيس عدة تساؤلات فرعية هي: 

 هل توجد علاقة بين العمل التطوعي في الحج والعمرة والصحة النفسية؟  
 هل توجد علاقة بين العمل التطوعي في الحج والعمرة واتخاذ القرار المهني؟  

تعزى  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين درجة العمل التطوعي في الحج والعمرة  
 للمتغيرات الاتية )الجنس، العمر، عدد الساعات(؟

 للمتغيرات الاتيةهل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين درجة الصحة النفسية تعزى 
 )الجنس، العمر، عدد الساعات(؟

تعزى للمتغيرات الاتية  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين درجة اتخاذ القرار المهني 
 )الجنس، العمر، عدد الساعات(؟

 البحثأهداف 
الحددددالي بشددددكل رئيسددددي الددددى التعددددرف علددددى علاقددددة العمددددل التطددددوعي فددددي الحددددج  البحددددث  يهدددددف

والعمددددددرة علددددددى الصددددددحة النفسددددددية واتخدددددداذ القددددددرار المهنددددددي لدددددددى عينددددددة مددددددن شددددددباب مدينددددددة مكددددددة 
 المكرمة، بالإضافة الى التعرف على عدد من الأهداف الفرعية الاتية:
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 التعرف على درجة علاقة العمل التطوعي في الحج والعمرة بالصحة النفسية  .1
 التعرف على درجة علاقة العمل التطوعي في الحج والعمرة باتخاذ القرار المهني   .2

للمتغيرات الاتية  معرفة الفروق بين درجة العمل التطوعي في الحج والعمرة تعزى  .3
 )الجنس، العمر، عدد الساعات(؟

)الجنس، العمر، عدد للمتغيرات الاتية معرفة الفروق بين درجة والصحة النفسية تعزى  .4
 الساعات(؟ 

)الجنس، العمر، للمتغيرات الاتية معرفة الفروق بين درجة اتخاذ القرار المهني تعزى  .5
 عدد الساعات(؟ 

 البحثأهمية 
لأحدددددددد الموضدددددددوعات البحثيدددددددة ذات الأهميدددددددة، والتدددددددي  يتمثدددددددل هدددددددذا البحدددددددث فدددددددي تناولددددددده

للعمددددددل التطددددددوعي فددددددي موسددددددمي الحددددددج  2030تتوافددددددق مددددددع رسيددددددة المملكددددددة العربيددددددة السددددددعودية 
 والعمرة من عدة جوانب من أهمها:

 الأهمية النظرية
فدددددددي التعدددددددرف علدددددددى أهميدددددددة العمدددددددل التطدددددددوعي فدددددددي الحدددددددج والعمدددددددرة  البحدددددددث مسددددددداهمة  •

 للصحة النفسية واتخاذ القرار المهني.
فددددي تشددددجيع الشددددباب والددددذين يعتبددددرون مددددن الشددددرائح الهامددددة التددددي تمثددددل  البحددددث سدددداهم ي •

كددددددل أمددددددة تنشددددددد التقدددددددم والرقددددددي علددددددى العمددددددل التطددددددوعي فددددددي الحددددددج والعمددددددرة وعلاقتدددددده 
 بالصحة النفسية واتخاذ القرار المهني لديهم.

فدددددي تصدددددميم  البحدددددث  االحاليدددددة أمدددددام البددددداحثين الاسدددددتفادة مدددددن نتدددددائج هدددددذ  البحدددددث يح يتددددد •
بدددددددرامج وأنشدددددددطة تطوعيدددددددة جديددددددددة فدددددددي الحدددددددج والعمدددددددرة، والتدددددددي تهددددددددف إلدددددددى تحسدددددددين 

 الصحة النفسية وتطوير مهارات وقدرات الشباب في اتخاذ القرار المهني.
  الأهمية التطبيقية

 المؤسسات التربوية:
مسددددداعدة المسدددددؤولين فدددددي المؤسسدددددات التربويدددددة فدددددي توعيدددددة الشدددددباب  البحدددددث  اسدددددهم هدددددذ ي •

بفوائددددددد العمددددددل التطددددددوعي فددددددي الحددددددج والعمددددددرة، وتشددددددجيعهم علددددددى المشدددددداركة وتحفيددددددزهم 
علدددددى تطددددددوير مهدددددداراتهم وخبددددددراتهم فددددددي العمدددددل الإنسدددددداني والاجتمدددددداعي، وكيدددددد  يمكددددددن 

 أن تؤثر هذه الفوائد على الصحة النفسية واتخاذ القرار المهني.
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 الاخصائيين النفسيين والمهنيين:
تسدددددداعد الأخصددددددائيين النفسدددددديين والمهنيددددددين فددددددي تطددددددوير البددددددرامج الإرشددددددادية الخاصددددددة  •

توعيدددددة الأفدددددراد وتشدددددجيعهم علدددددى  بالعمدددددل التطدددددوعي، واسدددددتخدامهم لنتدددددائج البحدددددث فدددددي
 التطوع المُساهم في تحسين الصحة النفسية، والمساهم في اتخاذ القرار المهني. 

 
 أولياء الأمور:

إتاحددددددة الفرصددددددة لأوليددددددا  الأمددددددور بمعرفددددددة مدددددددى أهميددددددة العمددددددل التطددددددوعي فددددددي الحددددددج  •
 والعمرة للأبنا  من الناحية النفسية والمهنية.

 الشباب:
مسددددددداعدة الشدددددددباب فدددددددي توسددددددديع المعرفدددددددة حدددددددول دور العمدددددددل التطدددددددوعي وفعاليتددددددده فدددددددي  •

تحسدددددددين الصدددددددحة النفسدددددددية للمشددددددداركين، ممدددددددا يزيدددددددد مدددددددن الشدددددددعور بالإنجدددددددا  والرضدددددددا 
 الذاتي والثقة بالنفس.

تعريددددددا الشددددددباب فددددددي دور العمددددددل التطددددددوعي فددددددي الحددددددج والعمددددددرة علددددددى كيفيددددددة اتخدددددداذ  •
 القرارات المهنية والتي تتناسب مع أهدافهم المهنية المستقبلية.

اسدددددددتفادة المتطدددددددوعين مدددددددن نتدددددددائج البحدددددددث فدددددددي اتخددددددداذ القدددددددرار المهندددددددي، خاصدددددددة بعدددددددد  •
صدددددددور نظددددددام التطددددددوع ومؤسسددددددة العمددددددل التطددددددوعي فددددددي المملكددددددة، واحتسددددددابه ضددددددمن 

 متطلبات الأدا  التعليمي والوظيفي.
 البحثمصطلحات 

 المصطلحات التالية: البحث تضمن ي
 .العمل التطوعي:١

بأندددددده:  ع مجموعددددددة مددددددن الممارسددددددات والأنشددددددطة ( اصددددددطلاحا 2022وتُعرفدددددده عدددددددوي )
)ص   ييدددددر الربحيددددددة والتددددددي تهددددددف إلددددددى الارتقددددددا  بمسددددددتوى المجتمدددددع والافددددددراد بصددددددورة عامددددددةع

129.) 
الدرجددددة التددددي يحصددددل عليهدددددا  ا البحددددث بأندددددهويعددددرف العمددددل التطددددوعي إجرائيدددددا فددددي هددددذ 

، المعدددددددد مدددددددن قبدددددددل  البحدددددددث ا المسدددددددتجيب فدددددددي مقيدددددددا  العمدددددددل التطدددددددوعي المسدددددددتخدم فدددددددي هدددددددذ 
 ( .2022)عدوي، 
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 . الصحة النفسية:٢
( اصدددددطلاحا بأنددددده شدددددعور إيجدددددابي سدددددعيد، يسددددداعد الفدددددرد علدددددى 2018وتُعرفددددده حسدددددين )

التكيددددد  السدددددوي للفدددددرد مدددددع الحيددددداة ومدددددع اوخدددددرين، ويسددددداعد علدددددى التوافدددددق بدددددين الفدددددرد والدددددنظم 
 والمعايير الاجتماعية السائدة.

بأنددددده الدرجدددددة التدددددي يحصدددددل عليهدددددا  البحدددددث ا وتعدددددرف الصدددددحة النفسدددددية إجرائيدددددا فدددددي هدددددذ 
المعدددددددد مدددددددن قبدددددددل  ،البحدددددددث ا المسدددددددتجيب فدددددددي مقيدددددددا  الصدددددددحة النفسدددددددية المسدددددددتخدم فدددددددي هدددددددذ 

 (.2018)حسين، 
 اتخاذ القرار المهني: . ٣

( اصددددددطلاحاً بأنددددددده سلسددددددلة مدددددددن الخبددددددرات والمواقددددددد  2021وتُعرفدددددده الزييدددددددر )
العمليددددة، واختيددددار البددددديل المناسددددب المرتبطددددة بالعمددددل الددددذي يقددددوم بدددده الفددددرد فددددي حياتدددده 

مددددددن بددددددين جميددددددع البدددددددائل المتواجدددددددة أمددددددام متخددددددذ القددددددرار، واختيددددددار المهنددددددة أحددددددد أهددددددم 
 القرارات في الحياة التي تساعد في تحقيق الأهداف المستقبلية.
بأنددددده مجمدددددوع الددددددرجات التدددددي  البحدددددث ويعدددددرف اتخددددداذ القدددددرار المهندددددي إجرائيدددددا فدددددي هدددددذه 

، البحددددددث ا يحصددددددل عليهددددددا المسددددددتجيب فددددددي مقيددددددا  اتخدددددداذ القددددددرار المهنددددددي المسددددددتخدم فددددددي هددددددذ 
 (.2021من قبل )الزيير،   والمعد 
 البحثحدود 

 مزدلفة(.-عرفات -الحدود البشرية: المتطوعون في الحرم المكي والمشاعر المقدسة)منى 
 مكة المكرمة.  المكانية: مدينةالحدود 

 . 2023الحدود الزمانية: موسمي الحج والعمرة لعام  
 الإطار النظري:  

 أولًا: محور العمل التطوعي: 
 تعريف العمل التطوعي:  

أحدددددد أشدددددكال مسددددداهمة الفدددددرد فدددددي  (،2019يعدددددد العمدددددل التطدددددوعي كمدددددا ذكدددددر البشدددددري )
مجتمعددددددده قاصددددددددًا بدددددددذلك الخيدددددددر ومعاوندددددددة المجتمدددددددع مدددددددن حيدددددددث أفدددددددراده ومؤسسددددددداته، وتسددددددداهم 

 الأعمال التطوعية بتكوين صورة إيجابية عن المجتمع يسود بين أفراده الخير والمعاونة. 
ويعددددددرف العمددددددل التطددددددوعي بأندددددده: نشدددددداط اقتصددددددادي ييددددددر مدددددددفوع الأجددددددر، يعمددددددل بدددددده 
الفدددرد بريبدددة منددده وهدددو ييدددر مُلدددزم بددده، بدددل طواعيدددة مدددن الفدددرد، والعمدددل التطدددوعي ندددوعين العمدددل 
التطددددوعي الرسددددمي وهددددو مددددن قبددددل جهددددات معتمدددددة وموثقددددة ويمددددنح المتطددددوع بهددددا شددددهادة لإثبددددات 
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نشدددددداطه، والعمددددددل التطددددددوعي ييددددددر الرسددددددمي وهددددددو العمددددددل الخيددددددري مددددددن قبددددددل الفددددددرد لمسدددددداعدة 
 (. Zainea et al., 2019الأفراد اوخرين )

 أهمية العمل التطوعي: 
وتتمثدددددددددل أهميدددددددددة العمدددددددددل التطدددددددددوعي لتشدددددددددمل المتطدددددددددوع والمنظمدددددددددة والمجتمدددددددددع ككدددددددددل، 
وشددددددملت المتطددددددوع مددددددن حيددددددث: تقدددددددير الددددددذات، وتحسددددددين السدددددديرة الذاتيددددددة، اكتشدددددداف المواهددددددب 
والمهددددددارات، بنددددددا  العلاقددددددات الاجتماعيددددددة، تقليددددددل العزلددددددة والاكتئدددددداب، تنميددددددة المهددددددارات المهنيددددددة 
والعمليددددة، ومددددن ناحيددددة المنظمددددة فهددددي اكتسدددداب ثقددددة واحتددددرام المجتمددددع، وسددددد الددددنقص فددددي عدددددد 
المدددددوظفين، والتعدددددرف علدددددى احتياجدددددات المجتمدددددع، تنفيدددددذ الأنشدددددطة بتكلفدددددة أقدددددل وبجدددددودة أعلدددددى 

 (. 2022)التقرير الوطني للعمل التطوعي بالمملكة العربية السعودية، 
ويسدددددددددعى العمدددددددددل التطدددددددددوعي إلدددددددددى تحقيدددددددددق وظيفتدددددددددين اجتمددددددددداعيتين، الأولدددددددددى وهدددددددددي: 
مسددددداعدة أفدددددراد المجتمدددددع لتلبيدددددة احتياجددددداتهم وتكددددديفهم مدددددع الظدددددروف البيئيدددددة المحيطدددددة، للقضدددددا  
علددددددى مددددددواطن الخلددددددل فددددددي المجتمددددددع، والثانيددددددة: المسدددددداهمة فددددددي نمددددددو المجتمددددددع المسددددددتمر، مددددددن 
خدددددددلال تددددددددعيم قددددددددرة الأفدددددددراد علدددددددى المسددددددداهمة و شدددددددراكهم فدددددددي عمليدددددددات التنميدددددددة والاسدددددددتثمار 

 (. 2021)العيسى، 
والتطددددددوع لا يقدددددددم مسدددددداهمة حقيقيددددددة فددددددي المجتمددددددع فحسددددددب، بددددددل تصددددددل إلددددددى الفددددددرد، 
وتعمددددددل علددددددى تطددددددويره الشخصددددددي والمهنددددددي والأعمددددددال التطوعيددددددة الاجتماعيددددددة، تتمتددددددع بمزايددددددا 
واسددددعة بمددددا فيهددددا اكتسدددداب الخبددددرة المهنيددددة وتوسدددديع الشددددبكة المهنيددددة، والتفاعددددل مددددع الأشددددخاص 
الدددددذين لدددددديهم وجهدددددات نظدددددر وخبدددددرات مختلفدددددة، ممدددددا يسددددداهم فدددددي تطدددددوير المهدددددارات الشخصدددددية 

 (. Nistor, 2022لاتخاذ القرارات المناسبة) 
تهيدددددا  التدددددي مدددددن شدددددأنها أن المهنيدددددة،ويسددددداعد العمدددددل التطدددددوعي فدددددي اكتسددددداب الخبدددددرة 

(، وأضددددددددددداف التدددددددددددوم Zainea et al., 2019الفدددددددددددرد لمتطلبدددددددددددات الجديددددددددددددة لسدددددددددددوق العمدددددددددددل )
(، بددددددأن العمددددددل التطددددددوعي يسدددددداهم فددددددي اكتسدددددداب الخبددددددرة المهنيددددددة التددددددي مددددددن شددددددأنها أن 2021)

ويسددددداهم التطدددددوع فدددددي تسددددداهم فدددددي الحصدددددول علدددددى فرصدددددة عمدددددل أو تطدددددوير الجاندددددب المهندددددي، 
تجميددددع المعرفددددة المتصددددلة بالوظددددائ  الحديثددددة، مددددن خددددلال تجربددددة أنشددددطة متنوعددددة تطددددور مددددن 

 (. Profiroiu & Pacesila, 2017طلاعًا )اوتجعل الفرد أكثر  الأفراد،مهارات 
 دوافع العمل التطوعي: 

وتختلددددد  دوافدددددع العمدددددل التطدددددوعي بددددداختلاف أهدددددداف المتطدددددوع مدددددن التطدددددوع وبددددداختلاف 
أعمدددددددددارهم وبددددددددداختلاف أشدددددددددكال التطدددددددددوع، ومدددددددددن تلدددددددددك الددددددددددوافع: تنميدددددددددة المهدددددددددارات، وتكدددددددددوين 
العلاقدددددات، وتحسدددددين الحالدددددة النفسدددددية، واكتسددددداب الأجدددددر والمثوبدددددة، وتحقيدددددق الأثدددددر الاجتمددددداعي، 
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)يددددددددوم التطددددددددوع السددددددددعودي والعددددددددالمي  الدددددددددليل والحصددددددددول علددددددددى شددددددددهادة وسدددددددداعات تطوعيددددددددة 
 (. 2022الإثرائي ، 

ودوافدددددع العمدددددل التطدددددوعي تتضدددددمن الريبدددددة فدددددي قضدددددا  وقدددددت المتطدددددوع بطريقدددددة مثمدددددرة، 
و شددددددددباع الحاجددددددددات (، 2020والريبددددددددة فددددددددي إقامددددددددة علاقددددددددات اجتماعيددددددددة ) معمددددددددري وقبددددددددايلي، 

وحدددددب العمدددددل مدددددع النفسدددددية والاجتماعيدددددة، والحصدددددول علدددددى التقددددددير والثقدددددة مدددددن قبدددددل اوخدددددرون 
 (. 2023اوخرين وتخفي  العب  عنهم )أحمد، 

اتسدددددداع الخبددددددرة (، بددددددأن الفددددددرد يمددددددار  العمددددددل التطددددددوعي بدددددددافع 2021وذكددددددر التددددددوم )
المهنيددددة التددددي مددددن شددددأنها المسدددداهمة فددددي الحصددددول علددددى وظيفددددة، أو ممارسددددة العمددددل التطددددوعي 
بدددددددافع دينددددددي، يدفعدددددده لمسدددددداعدة اوخددددددرين وتقددددددديم الخدددددددمات الإنسددددددانية، حتددددددى يشددددددعر بالرضددددددا 

ا بدددددددأن الشدددددددباب يمارسدددددددون العمدددددددل (، Garai-Fodor et al., 2021والراحدددددددة، وأشدددددددار ) أيضدددددددً
 التطوعي بدافع التنمية الذاتية وتوسيع المهارات العلمية والعملية. 

 العمل التطوعي بالمملكة العربية السعودية: 
والعمددددددل التطددددددوعي بالمملكددددددة العربيددددددة السددددددعودية هددددددو أحددددددد الظددددددواهر الإنسددددددانية والتددددددي 
توارثددددت عبددددر الأجيددددال، فالعمددددل التطددددوعي لدددديس وليددددد العصددددر الحددددالي، بددددل متأصددددل فددددي جددددذور 
الأفددددددددراد ومتدددددددددوارد، فبددددددددددأ بدددددددددالجهود الفرديدددددددددة ثدددددددددم الأسدددددددددرية، فالجمعيدددددددددات حتدددددددددى أخدددددددددذ شدددددددددكل 
المؤسسددددات الخيريددددة، والقطاعددددات ييددددر الربحيددددة، حتددددى أصددددبح هدددددفًا مددددن أهددددداف المملكددددة فددددي 

(، )البريكدددددددان، 2019(، )البشدددددددري، 2021)العيسدددددددى،  بالوصدددددددول إلدددددددى مليدددددددون متطدددددددوع 2030
 (. 2023(، )القحطاني، 2021

رمف  العمدددددددل التطدددددددوعي بالمملكدددددددة العربيدددددددة السدددددددعودية بأنددددددده: عكدددددددل جهدددددددد أو عمدددددددل  وعدددددددُ
يقدمددددددده شدددددددخص ذو صدددددددفة طبيعيدددددددة أو اعتباريدددددددة، بطوعددددددده واختيددددددداره، ريبدددددددة منددددددده فدددددددي خدمدددددددة 
ا دون اشدددددتراط مقابدددددل مدددددادي  المجتمدددددع وتنميتدددددهع، والمتطدددددوع هدددددو: عكدددددلم مدددددن يقددددددم عمدددددلًا تطوعيدددددً

 (.  1442:2أو معنويع )اللائحة التنظيمية للعمل التطوعي، 
: 2022وحسددددددددب التقريددددددددر الددددددددوطني للعمددددددددل التطددددددددوعي بالمملكددددددددة العربيددددددددة السددددددددعودية )

احتلددددددددددت منطقددددددددددة مكددددددددددة المكرمددددددددددة المركددددددددددز الأول بنسددددددددددبة المتطددددددددددوعين حيددددددددددثُ بلغددددددددددت (، 56
وجدددددددود الحدددددددرم  إن(، وهددددددذه النسدددددددبة ترجدددددددع إلدددددددى طبيعدددددددة منطقدددددددة مكدددددددة المكرمدددددددة حيدددددددث 24%)

المكدددددي وموسدددددمي الحدددددج والعمدددددرة يددددددفع العديدددددد مدددددن الأفدددددراد إلدددددى العمدددددل التطدددددوعي سدددددعيًا فدددددي 
ا للخدمدددددددة التدددددددي سدددددددعت المملكدددددددة العربيدددددددة  خدمدددددددة ضددددددديوف الدددددددرحمن، امتثدددددددالا بقادتهدددددددا وتوارثدددددددً

لموسددددددمي الحددددددج والعمددددددرة أهميددددددة كبيددددددرة  إنالسددددددعودية لتقددددددديمها بأفضددددددل وجدددددده وصددددددورة، حيددددددثُ 
 لدى المملكة العربية السعودية وأبنائها. 
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 ثانيًا: محور الصحة النفسية. 
لقدددددد تعدددددددت المفددددداهيم المتعلقدددددة بالصدددددحة النفسدددددية، ولكدددددن مدددددن الممكدددددن التعدددددرف عليهدددددا 

والسددددددلوكيات، فددددددالفرد السددددددوي يسددددددتطيع التنسدددددديق بددددددين مددددددن خددددددلال بعدددددد  الظددددددواهر الإنسددددددانية 
 العمليات النفسية المختلفة.

ا مدددددددددن  إن مفهدددددددددوم الصدددددددددحة النفسدددددددددية قدددددددددد تطدددددددددور، فبددددددددددأ بدددددددددأن يكدددددددددون الفدددددددددرد خاليدددددددددً
الاضدددددطرابات النفسدددددية، وتطدددددور إلدددددى مفهدددددوم إيجدددددابي أكثدددددر شدددددمولا وارتدددددب  بقددددددرة الفدددددرد علدددددى 
تحقيددددددق التكيدددددد  مددددددع نفسدددددده ومددددددع مجتمعدددددده الددددددذي يعددددددي  فيدددددده، وأتسددددددع ليشددددددمل المقدددددددرة علددددددى 
الاسددددددتقلالية للفددددددرد، وأن يعددددددي  القدددددديم والمبددددددادر العليددددددا التددددددي يددددددؤمن بهددددددا، لينددددددال رسددددددالته فددددددي 

 (.2020الحياة )بن رجم وفايزي، 
إن أول مدددددن اسدددددتخدم مصدددددطلح الصدددددحة النفسدددددية هدددددو العدددددالم ع أودولددددد  مدددددايرع ويشدددددير 
المصدددددطلح إلدددددى تحقيدددددق الفدددددرد التكيددددد  والتوافدددددق الدددددذاتي والنفسدددددي والاجتمددددداعي، بدددددالطرق التدددددي 
تجعلدددددده يشددددددعر بالرضددددددا، ويكددددددون الفددددددرد قددددددادر علددددددى مواجهددددددة المشددددددكلات المختلفددددددة )الددددددداهري، 

2005.) 
(، الصددددددحة النفسددددددية بأنهددددددا: حالددددددة دائمددددددة نسددددددبيا يصددددددل فيهددددددا 2005ويعددددددرف  هددددددران )

الفدددددرد إلدددددى التوافدددددق النفسدددددي والانفعدددددالي والاجتمددددداعي مدددددع نفسددددده ومدددددع بيئتددددده، ليشدددددعر بالسدددددعادة 
مدددددع نفسددددده ومدددددع اوخدددددرين، ويسدددددتطيع أن يواجددددده مطالدددددب الحيددددداة، وتكدددددون شخصددددديته متكاملدددددة 
سدددددددوية، وسدددددددلوكه عاديدددددددا، ويتصددددددد  بحسدددددددن الخُلدددددددق ليعدددددددي  فدددددددي سدددددددلامة وسدددددددلام. ونسدددددددتطيع 
الاسددددتنتا  مددددن خددددلال تعريددددا  هددددران بددددأن الصددددحة النفسددددية تتسددددم بنسددددبية الاسددددتقرار وأن الفددددرد 
يعددددي  حالددددة إيجابيددددة، فنسددددبية الاسددددتقرار تعنددددي أن الصددددحة النفسددددية أمددددر نسددددبي ولدددديس مطلددددق 

ا يتمتدددددع بهدددددا بمعندددددى لا يوجدددددد أنسدددددان يتمتدددددع بصدددددحة نفسدددددية كاملدددددة، والحالدددددة الإيجابيدددددة هدددددي مددددد
 الفرد.

 أهمية الصحة النفسية:
 ( لأهمية الصحة النفسية بالنسبة للفرد والمجتمع:2022يشير بونوة وعمارة )

 بالنسبة للفرد: -１
أن الفدددددرد الدددددذي يتمتدددددع بصدددددحة نفسدددددية سددددددوية، يسدددددتطيع حدددددل مشدددددكلاته التدددددي يواجههددددددا 
فدددددي حياتددددده، ويسدددددعى لتحقيدددددق إشدددددباع دوافعددددده وريباتددددده، ويبحدددددث عدددددن الحلدددددول البديلدددددة لإشدددددباع 
ا فددددددي انفعالاتدددددده مددددددع الأخددددددرين  دوافعدددددده، لكددددددي يعددددددي  حيدددددداة اجتماعيددددددة سددددددليمة، ويكددددددون متزنددددددً
ا، فالصددددددددحة النفسددددددددية السددددددددوية تسدددددددداعد الفددددددددرد فددددددددي حياتدددددددده المهنيددددددددة  المحيطددددددددين بدددددددده اجتماعيددددددددً
والجسدددددية، فهددددي تسدددداعده فددددي أن يصددددل إلددددى أعلددددى مسددددتوى مددددن النجدددداح فددددي حياتدددده المهنيددددة، 
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وتسددددداعده علدددددى تددددددعيم صدددددحته الجسددددددية، لأن الكثيدددددر مدددددن الامدددددراض النفسدددددية تدددددنعكس علدددددى 
 الفرد بأعراض مرضية جسدية وتؤثر على حالته الجسدية. 

 بالنسبة للمجتمع: -２
علددددم الصددددحة النفسددددية يهدددددف إلددددى عددددلا  الاضددددطرابات النفسددددية التددددي تحددددول بددددين الفددددرد 
و نتاجدددددده، وبددددددذلك تددددددزداد الإنتاجيددددددة والفاعليددددددة عنددددددد الفددددددرد، ويدددددددعم مجتمعدددددده فيتقدددددددم ويتطددددددور، 
ويهدددددتم بتقدددددديم البدددددرامج الإرشدددددادية والعلاجيدددددة للجدددددانحين والمنحدددددرفين، وبدددددذلك يقدددددل عددددددد الأفدددددراد 

 الضالة في المجتمع ويزداد الأمن والاستقرار. 
 أهم المحدّدات المؤثرة علل الصحة النفسية:

o  الأسددددددرة: لأن الأسددددددرة هددددددي أسددددددا  المجتمددددددع وهددددددي مددددددن أول مراحددددددل تكددددددوين شخصددددددية
الفددددرد، لددددذا أذا تددددم تكددددوين شخصددددية الفددددرد منددددذ الصددددغر علددددى أسددددس سددددليمة فطندددده يصددددبح 

 في المستقبل شاب سوي نفسيًا يتمتع بصحة نفسية جيدة.
o  المدرسددددددددة: لأن المدرسددددددددة هددددددددي أول بيئددددددددة يتعامددددددددل فيهددددددددا الفددددددددرد خددددددددار  إطددددددددار الأسددددددددرة

ويتفاعددددددل فيهددددددا مددددددع  ملائدددددده، فددددددطذا كددددددان  مددددددلاسه يتمتعددددددون بصددددددحة نفسددددددية جيدددددددة، فددددددأن 
تعددددداملهم بدددددين بعضدددددهم وبدددددين معلمددددديهم يتمتدددددع بالانضدددددباط والمسددددداواة والاحتدددددرام وتقددددددير 

 اوخرين.
o  طبيعدددددددة العمدددددددل وظروفددددددده:  كلمدددددددا ا دادت درجدددددددة احتدددددددرام المجتمدددددددع لوظيفدددددددة مدددددددا، ا داد

 تقدير الفرد لذاته وتزيد من سعادته بتلك الوظيفة.
o  حاجدددددددات الفدددددددرد و شدددددددباعها: كلمدددددددا  ادت درجدددددددة إشدددددددباع الفدددددددرد لحاجاتددددددده كلمدددددددا أصدددددددبح

 (. 2023سلوكه متزنًا )دحماني وعميروش، 
 ثالثًا: محور اتخاذ القرار المهني.  

القددددددرار فددددددي اللغددددددة: يُقددددددال قددددددرر الددددددرأي أو المسددددددألة: رضدددددديها وحققهددددددا، وقددددددرر الأمددددددر:  
أسددددتقر وثبددددت، والقددددرار فددددي اللغددددة هددددو الددددرأي يمضدددديه مددددن يملددددك إمضددددا ه، ويختلدددد  القددددرار عددددن 
الددددددرأي، فددددددالرأي هددددددو الاعتقدددددداد: يُقددددددال رأي الشددددددي  أي أعتقددددددده، ويختلدددددد  الددددددرأي عددددددن الاقتددددددراح 
فددددالأخير هددددو الفكددددرة وشددددرح وقدددددم للبحددددث والكددددم، أي أن القددددرار هددددو اقتددددراح ثبددددت وتأكددددد صددددحته 

 (. 2006وصوابه )مجمع اللغة العربية،
تعتبددددر الإنجددددا ات التددددي يحققهددددا الفددددرد مددددا هددددي إلا حصدددديلة قددددرارات مهنيددددة أتخددددذها فددددي 
مسددددار حياتدددده، لأن لكددددل قددددرار يترتددددب عليدددده جملددددة مددددن النتددددائج التددددي تحدددددد مسددددار الفددددرد، وبمددددا 

عددددددد وتتندددددوع فيبقدددددى القدددددرار المهندددددي مدددددن أهمهدددددا، لمدددددا يحتويددددده مدددددن وعدددددي الفدددددرد تأن القدددددرارات ت
بميولدددددده و مكانياتدددددده و دراكدددددده و كيفيددددددة اسددددددتغلال الفددددددرص المتاحددددددة للحصددددددول علددددددى مهنددددددة التددددددي 
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تددددوفر لدددده دخددددل مددددادي ومكانددددة اجتماعيدددددة، ولكددددن لاختيددددار مهنددددة ذات مكانددددة اجتماعيددددة مميدددددزة 
تحتددددا  إلدددددى تخطدددددي  قدددددائم علدددددى اختيدددددارات وقددددرارات مهمدددددة مندددددذ المرحلدددددة الأولدددددى للدراسدددددة إلدددددى 
يايدددددددة مرحلدددددددة الجامعدددددددة خلالهدددددددا تظهدددددددر لددددددددي الفدددددددرد الميدددددددول المهنيدددددددة التدددددددي تدددددددنعكس علدددددددى 
اختيدددددارات وقدددددرارات المهنيدددددة، لأنددددده كلمدددددا حددددددد توافدددددق بدددددين القدددددرار المهندددددي والميدددددول المهنيدددددة، 
كلمددددا نجددددح الفددددرد فددددي حياتدددده المهنيددددة، إلددددى جانددددب ذلددددك لا يمكننددددا تجاهددددل ثقافددددة المجتمددددع ودوره 
المهددددم فددددي توجيدددده ميددددول واهتمامددددات الأفددددراد لمهددددن وتخصصددددات معينددددة لأن العددددادات والتقاليددددد 

كددددل مجتمددددع يددددؤثر بشددددكل مباشددددر أو ييددددر والمثددددل فددددي المجتمددددع والطددددابع الثقددددافي الددددذي يميددددز 
 (. 2017مباشر على اتخاذ القرار المهني )جرو،

 أنواع القرارات المهنية:
( إلددددددى أندددددده 2020أنددددددواع القددددددرارات المهنيددددددة فقددددددد أشددددددارت العبددددددداللات )وهندددددداك العديددددددد مددددددن 

يوجدددددد القدددددرار المهندددددي الهدددددادف وهدددددو القدددددرار الدددددذي يدددددرتب  بالهددددددف النهدددددائي، كمدددددا يوجدددددد القدددددرار 
المهندددددي ييدددددر الهدددددادف وهدددددو الدددددذي لا يدددددؤدي إلدددددى تحقيدددددق الهددددددف النهدددددائي، كمدددددا يوجدددددد القدددددرار 
الأنسددددب وهددددو القددددرار الددددذي يعددددود إلددددى اختيددددار بدددددائل تددددؤدي إلددددى تحقيددددق الهدددددف، والقددددرار ييددددر 
الرشدددديد وهددددو القددددرار العفددددوي الددددذي لا يسدددداعد علددددى الوصددددول للهدددددف النهددددائي، والقددددرار المبددددرمج 
هددددددو القددددددرار الددددددذي يخضددددددع لحسددددددابات وخطدددددد  دقيقددددددة، ويتبددددددع جددددددداول  منيددددددة محددددددددة ومقننددددددة، 

كدددددار، وتختلددددد  وأخيدددددرا القدددددرار ييدددددر المبدددددرمج وهدددددو القدددددرار الدددددذي يتطلدددددب قددددددر كبيدددددر مدددددن الابت
 أساليب معالجة القرار يير المبرمج عن القرار المبرمج.

 مراحل اتخاذ القرار المهني:
تحديددددد المشددددكلة المهنيددددة: تعتبددددر أهددددم مرحلددددة مددددن مراحددددل ات خدددداذ القددددرار المهنددددي، لأن فهددددم 
وتحديددددد المشددددكلة المهنيددددة بشددددكل جيددددد يددددؤدي إلددددى نتددددائج مرضددددية، بينمددددا يددددؤدي تحديدددددُ المشددددكلة 

 المهنية بشكل سي  إلى ارتكاب أخطا  في جميع المراحل اللاحقة. 
البحددددث عددددن البدددددائل: وفيهددددا يُحدددداولُ مُت خددددذُو القددددرار المهنددددي البحددددث عددددن البدددددائل المحتملددددة 

 للقرار المهني. 
وهدددددذه المرحلدددددة تتطلدددددب النظدددددر إلدددددى البددددددائل المهنيدددددة التدددددي  :مرحلدددددة تقيددددديم البددددددائل المهنيدددددة

تدددددم التوصدددددل إليهدددددا مدددددن جميدددددع الزوايدددددا مدددددن خدددددلال المقارندددددة بدددددين البددددددائل التدددددي تدددددم تحديددددددها، 
لُ متخِذُ القرار المهني إلى مزايا وعيوب كل بديل.  وبذلك يتوص 

مرحلددددددة اختيددددددار البددددددديل الأفضددددددل: إن هددددددذه المرحلددددددة تتمثددددددل فددددددي اختيددددددار أفضددددددل البدددددددائل 
ذ القدددددرار المهندددددي  لحدددددل المشدددددكلة المهنيدددددة القائمدددددة فدددددي ضدددددو  المعلومدددددات المتاحدددددة، وعلدددددى مُت خدددددِ

 أن يراعي ترتيب البدائل على أسا  مزاياها وعيوبها، وتكاليفها. 
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هدددددذه المرحلدددددة تتمثدددددل فدددددي وضدددددع البدددددديل المهندددددي الدددددذي تدددددم  :مرحلدددددة تنفيدددددذ القدددددرار المهندددددي
ذِ القددددددرار  اختيدددددداره موضددددددع التنفيددددددذ لمعالجددددددة المشددددددكلة المهنيددددددة القائمددددددة، وهددددددذا فددددددطن علددددددى مُت خددددددِ
المهنددددددي أن يددددددوفر جميددددددع مسددددددتلزمات نجدددددداح، وتنفيددددددذ قددددددراره، و  الددددددة المعوقددددددات التددددددي تعتددددددرض 

 ( 2021تنفيذه.) الصبيحات،
 أنماط اتخاذ القرار المهني:

( بتصددددددني  أنمدددددداط اتخدددددداذ القددددددرار إلددددددى خمسددددددة أنمدددددداط وهددددددي 2021قامددددددت الصددددددبيحات ) 
 على النحو التالي:

اوخددددددرين، ويفكددددددر الدددددنم  الاسددددددتراتيجي: الددددددذي يسدددددعى إلددددددى المعلومددددددات والاستشدددددارات مددددددن 
 مليا في العوامل التي تؤثر على اتخاذ القرار المهني.

الددددنم  الاستكشددددافي: ويهددددتم بددددالخبرة والتجربددددة حيددددث يختبددددر الأفكددددار مددددن خددددلال التجددددارب، 
ويقدددديم شددددعوره حددددول هددددذه التجددددارب، ويفكددددر فددددي النتددددائج، ويمكددددن أن يكددددون نشددددطا فددددي البحددددث 

 عن الفرص.
الدددددددنم  الانتهدددددددا ي: الدددددددذي يسدددددددتوجب للفدددددددرص القائمدددددددة، ويأخدددددددذ الفدددددددرص فدددددددي كثيدددددددر مدددددددن 

 الأحيان من اوخرين.
الدددددددنم  المنددددددددفع أو المتسدددددددرع: يالبدددددددا مدددددددا يتخدددددددذ قدددددددرارات عاطفيدددددددة أو يريزيدددددددة أو انفعاليدددددددة 
سدددددريعة جددددددا مدددددع قليدددددل مدددددن التفكيدددددر، أو عددددددم التفكيدددددر حدددددول الخيدددددارات الحقيقيدددددة المتاحدددددة، أو 

 النتائج المترتبة على هذا القرار.
السدددددلبي: يتفاعدددددل مدددددع الخيدددددارات المقدمدددددة، ويتدددددأثر بشددددددة فدددددي خياراتددددده مدددددن قبدددددل اوخدددددرين، 

 وانتقاداتهم.
 البحثمنهج 

 فددددي الحددددج والعمددددرة سددددتهدف معرفددددة علاقددددة العمددددل التطددددوعييالحددددالي  البحددددث نظددددرًا إلددددى أن 
علددددددى الصددددددحة النفسددددددية واتخدددددداذ القددددددرار المهنددددددي، اعتمدددددددنا المددددددنهج الوصددددددفي الارتبدددددداطي الددددددذي 

، وهددددو المددددنهج الددددذي يقددددوم علددددى جمددددع البيانددددات البحددددث يعتبددددر ملائمددددا ومناسددددبا لتحقيددددق أهددددداف 
مددددن عدددددد مددددن المتغيددددرات، و يجدددداد العلاقددددة بينهمددددا، وتحديددددد قيمددددة العلاقددددة، وتفسدددديرها ووصددددفها 

 من خلال معامل الارتباط. 
  البحثمجتمع 

المتطدددددوعين فدددددي موسدددددمي الحدددددج والعمدددددرة بمكدددددة المكرمدددددة فدددددي الحدددددرم  البحدددددث يمثدددددل مجتمدددددع 
والبددددالر  (،عامدددداً فددددأكثر15المكددددي والمشدددداعر المقدسددددة، مددددن فئددددة الشددددباب تتددددراوح أعمددددارهم مددددن )

( متطددددوع ومتطوعددددة وفقددددا ل حصددددائية التددددي تددددم التصددددريح عنهددددا مددددن 3000عددددددهم أكثددددر مددددن )
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قبددددددل و ارة المددددددوارد البشددددددرية والتنميددددددة الاجتماعيددددددة بالمملكددددددة العربيددددددة السددددددعودية، وذلددددددك للعددددددام 
 م. 2023

 البحثعينة 
 العينة الاستطلاعية  -أ

متطددددددددوع ومتطوعددددددددة مددددددددن ( 30علددددددددى عينددددددددة مكونددددددددة مددددددددن ) البحددددددددث طبقددددددددت مقدددددددداييس 
المتطددددددوعين فددددددي موسددددددمي الحددددددج والعمددددددرة بمكددددددة المكرمددددددة فددددددي الحددددددرم المكددددددي مددددددن خددددددار  

 )مقيددددددا  العمددددددل التطددددددوعي البحددددددث وذلددددددك للتأكددددددد مددددددن صددددددلاحية أدوات  الأساسددددددية،العينددددددة 
و )مقيددددا  اتخدددداذ القددددرار المهنددددي( ، مددددن  ( و)مقيددددا  الصددددحة النفسددددية (فددددي الحددددج والعمددددرة

 حيث دلالات صدقها وثباتها.
 العينة الاساسية -ب

المتطوعين في موسمي ( متطوع ومتطوعة من 149على عينة مكونة من )   البحث طبقت 
، تم اختيارهم بطريقة العينة  الحج والعمرة بمكة المكرمة في الحرم المكي والمشاعر المقدسة

 -وفقًا للبيانات الأولية: )العمر البحث ( يوضح خصائص عينة 1جدول ) البسيطة،العشوائية 
 الجنس ، عدد الساعات(.

 النسبة  التكرار  البيانات الأولية 
 % 38.9 58 سنة  20- 15من  العمر

 61.1% 91 فأكثر  21
 100% 149 المجموع

  
 النسبة التكرار البيانات الأولية 

 38.3% 57 ذكر الجنس
 61.7% 92 أنثى

 100% 149 المجموع

    
 النسبة التكرار البيانات الأولية 
 46.6% 69 ساعة  20أقل من   عدد الساعات 

 20.9% 31 ساعة  40  - 21ما بين 
 49 ساعة  41أكثر من 

 
%32.8 
 

 100% 149 المجموع 
 البحث ( خصائص عينة 1جدول )
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سدددددددنة فدددددددأكثر جدددددددا وا فدددددددي  21مدددددددن عمدددددددر ( أن مدددددددن يتطوعدددددددون 1الجددددددددول )يتضدددددددح مدددددددن 
 15  ( وفدددددي الترتيدددددب الثددددداني والأخيدددددر للمرحلدددددة العمريدددددة مدددددن %61.1الترتيدددددب الأول بنسدددددبة )

(، وجددددددا وا الإندددددداد بنسددددددبة أعلددددددى مددددددن الددددددذكور، وجددددددا ت عدددددددد %38.9سددددددنة بنسددددددبة ) 20 –
(، وفددددددي الترتيددددددب %46.6سدددددداعة فددددددي الترتيددددددب الأول بنسددددددبة ) 20سدددددداعات التطددددددوع أقددددددل مددددددن 

(، وفددددي الترتيددددب %32.8سدددداعة بنسددددبة )   41الثدددداني لعدددددد السدددداعات التددددي تكددددون أكثددددر مددددن 
 ساعة.  40 -  21الثالث والأخير لساعات التطوع ما بين 

  البحثأدوات 
الوسدددددديلة التددددددي يمكددددددن مددددددن خلالهددددددا جمددددددع المعلومددددددات والبيانددددددات حددددددول  البحددددددث تعتبددددددر أداة 

 التالي:  البحث المتغيرات المراد دراستها، فقد شملت أدوات  
وتدددددددم تقنينددددددده مدددددددن قبدددددددل الباحثدددددددات فقدددددددد    (2022مدددددددن إعدددددددداد )عددددددددوي،  :مقيدددددددا  التطدددددددوع

( فقددددددرة ، تو عددددددت علددددددى أربعددددددة ابعدددددداد ، البعددددددد 15تكونددددددت الأداة فددددددي صددددددورتها النهائيددددددة مددددددن )
( فقددددددددرات ، البعددددددددد الثالددددددددث 4( فقددددددددرات ، البعددددددددد الثدددددددداني الاجتمدددددددداعي مددددددددن )4الأول الاسددددددددري )
( فقدددددرات ، تدددددم اسدددددتخدام مقياسددددداً خماسددددديا 4( فقدددددرات ، البعدددددد الرابدددددع النفسدددددي )3الصدددددحي مدددددن )

بطريقددددددة ليكددددددرت الخماسددددددي، وتصددددددحيح الإجابددددددات علددددددى عبددددددارات المقيددددددا  بطعطددددددا  الإجابددددددة 
( 2( درجدددددات، ييدددددر موافدددددق)3(درجدددددات، محايدددددد)4) ( درجدددددات، موافدددددق5وهدددددي: موافدددددق بشددددددة )
 ( درجة.1درجة، يير موافق بشدة )

 صدق الاتساق الداخلي:
تدددددم التحقدددددق مدددددن صددددددق الاسدددددتبانة بحسددددداب معامدددددل الارتبددددداط بيرسدددددون لعبدددددارات الاسدددددتبانة 

، وأن جميددددددع قدددددديم مصددددددفوفة ارتبدددددداط عبددددددارات الأداة مددددددع الدرجددددددة مددددددع الدرجددددددة الكليددددددة للاسددددددتبانة
 ، ويدل ذلك بوجود اتساق داخلي بين عبارات الاستبانة.الكلية للأداة دالة إحصائيا

 معامل ارتباط بيرسون لعبارات الاستبانة 

 Rقيمة  العبارة  المجال Rقيمة  العبارة  المجال
 

 البعد الاسري 
1 0.857**  

 البعد الصحي 
15 0.617** 

2 0.859** 9 0.690** 
3 0.750** 10 0.822** 
4 0.514**  

 البعد النفسي
11 0.715** 

 
البعد 
 الاجتماعي

5 0.746** 12 0.767** 
6 0.679** 13 0.577** 
7 0.684** 14 0.837** 
8 0.595** 
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 ثبات الأداة:
تددددددم التحقددددددق مددددددن ثبددددددات الاسددددددتبانة مددددددن خددددددلال حسدددددداب معامددددددل كرونبددددددا  ألفددددددا لجميددددددع 
مجدددددددالات المقيدددددددا  وللدرجدددددددة الكليدددددددة وكاندددددددت مرتفعدددددددة ، إذ تراوحدددددددت قددددددديم معامدددددددل ثبدددددددات 

( ، وبلددددددددر معامددددددددل ثبددددددددات 0.862 - 0.764كرونبددددددددا  ألفددددددددا لمجددددددددالات المقيددددددددا  بددددددددين ) 
( وهددددددذه الدرجددددددة تشددددددير إلددددددى أن الاسددددددتبانة تتمتددددددع 0.925كرونبددددددا  ألفددددددا للدرجددددددة الكليددددددة )

 بدرجة ثبات مقبولة وأن الاستبانة صالحة الاستخدام للدراسة.
 معامل الثبات  المجالات
 0.826 البعد الأسري 
 0.862 البعد الاجتماعي 
 0.776 البعد الصحي
 0.764 البعد النفسي 
 0.925 الدرجة الكلية

 )الاستبانة(   البحث معامل الثبات لأبعاد 
 الصحة النفسيةمقياس 

(، وتدددددم تقنينددددده مدددددن قبدددددل الباحثدددددات فقدددددد تكوندددددت الأداة فدددددي 2018مدددددن إعدددددداد )حسدددددين، 
 مقياسدددددا خماسددددديا بطريقدددددة ليكدددددرت  الباحثدددددات  فقدددددرة، اسدددددتخدمت ( 15صدددددورتها النهائيدددددة مدددددن )

الخماسددددي، تددددم تصددددحيح الإجابددددات علددددى عبددددارات المقيددددا  بطعطددددا  الإجابددددة وهددددي: موافددددق 
( درجدددددددة، 2( درجددددددات، ييدددددددر موافددددددق)3(درجددددددات، محايدددددددد)4) ( درجددددددات، موافدددددددق5بشدددددددة )

 ( درجة.1يير موافق بشدة )
 صدق الاتساق الداخلي:

تدددددم التحقدددددق مدددددن صددددددق المقيدددددا  بحسددددداب معامدددددل الارتبددددداط بيرسدددددون لكدددددل عبدددددارة مدددددن 
عبددددارات المقيدددددا ، وأن جميدددددع قددددديم مصدددددفوفة ارتبدددداط عبدددددارات المقيدددددا  مدددددع الدرجدددددة الكليدددددة 
للمقيددددددا  دالددددددة إحصددددددائيا، وهددددددذا يعبددددددر عددددددن صدددددددق عبددددددارات المقيددددددا  ويشددددددير إلددددددى قددددددوة 
الاتسددددداق الدددددداخلي لعبدددددارات المقيدددددا ، وأنددددده صدددددالح لقيدددددا  مدددددا وضدددددع لأجلددددده، فدددددي قيدددددا  
الصددددحة النفسددددية، ويوضددددح الجدددددول التددددالي معدددداملات الارتبدددداط بددددين درجددددة كددددل عبددددارة مددددن 

 العبارات.
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 معامل ارتباط بيرسون لعبارات المقيا  
 ثبات المقياس

تددددددم التحقددددددق مددددددن ثبددددددات المقيددددددا  مددددددن خددددددلال معامددددددل كرونبددددددا  ألفددددددا، وكددددددان معامددددددل 
 ( ويدل على الثبات المقبول وأن المقيا  صالح للتطبيق.945.كرونبا  ألفا يبلر ) 

 مقياس اتخاذ القرار المهني
تقنينددددده مدددددن قبدددددل الباحثدددددات فقدددددد تكوندددددت الأداة فدددددي (، وتدددددم 2021مدددددن إعدددددداد )الزييدددددر، 
( فقددددددرة ،اسددددددتخدمت  ييددددددر مقياسددددددا خماسدددددديا بطريقددددددة ليكددددددرت 15صددددددورتها النهائيددددددة مددددددن )

الخماسددددي، تددددم تصددددحيح الإجابددددات علددددى عبددددارات المقيددددا  بطعطددددا  الإجابددددة موافددددق بشدددددة 
( درجدددددددة، 2( درجدددددددات، ييدددددددر موافدددددددق)3(درجدددددددات، ييدددددددر متأكدددددددد)4) ( درجدددددددات، موافدددددددق5)

 ( درجة. 1يير موافق بشدة )
 صدق المقياس:

 صدق الاتساق الداخلي:
تدددددم التحقدددددق مدددددن صددددددق المقيدددددا  بحسددددداب معامدددددل الارتبددددداط بيرسدددددون لكدددددل عبدددددارة مدددددن 
عبددددارات المقيدددددا ، وأن جميدددددع قددددديم مصدددددفوفة ارتبدددداط عبدددددارات المقيدددددا  مدددددع الدرجدددددة الكليدددددة 

ويشددددددير إلددددددى قددددددوة للمقيددددددا  دالددددددة إحصددددددائيا، وهددددددذا يعبددددددر عددددددن صدددددددق عبددددددارات المقيددددددا  
الاتسددددداق الدددددداخلي لعبدددددارات المقيدددددا ، وأنددددده صدددددالح لقيدددددا  مدددددا وضدددددع لأجلددددده، فدددددي قيدددددا  
القدددددددرة علددددددى اتخدددددداذ القددددددرار المهنددددددي، ويوضددددددح الجدددددددول التددددددالي معدددددداملات الارتبدددددداط بددددددين 

 درجة كل عبارة من العبارات.

 Rقيمة  العبارة Rقيمة  العبارة
1 **.726 8 **.854 
2 **.629 9 **.826 
3 **.782 10 **.783 
4 **.794 11 **.690 
5 **.735 12 **.574 
6 **.620 13 **.717 
7 **.771 14 **.921 

15 **.657 
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 معامل ارتباط بيرسون لعبارات المقيا  
 

 ثبات المقياس
تدددددم التحقدددددق مدددددن ثبدددددات المقيدددددا  مدددددن خدددددلال معامدددددل كرونبدددددا  ألفدددددا وأن قيمدددددة معامدددددل 

كرونبددددددا  ألفددددددا للدرجددددددة الكليددددددة للمقيددددددا  كانددددددت جيدددددددة إحصددددددائيا بلددددددر معامددددددل ثبددددددات ثبددددددات 
( ويشدددددير ذلدددددك بدددددأن المقيدددددا  يتمتدددددع بدرجدددددة ثبدددددات جيددددددة 0.856كرونبدددددا  ألفدددددا للمقيدددددا  )

 وأن المقيا  صالح للتطبيق. 
 : الأساليب الإحصائية

علدددددى مجموعدددددة مدددددن الوسدددددائل الإحصدددددائية  البحدددددث اعتمددددددت الباحثدددددات فدددددي تحليدددددل بياندددددات 
( ، وهدددددددذه المعدددددددادلات spssمدددددددن خدددددددلال برندددددددامج الحقيبدددددددة الإحصدددددددائية للعلدددددددوم الاجتماعيدددددددة )

 هي:
 .البحث التكرارات والنسب المئوية لوص  خصائص مجتمع وعينة  •
 المتوس  الحسابي والانحراف المعياري. •
 اختبار كرونبا  ألفا لمعرفة ثبات المقيا . •
 معامل الارتباط بيرسون لمعرفة صدق فقرات المقيا   •
 فددددددي الحددددددج والعمددددددرة معامددددددل ارتبدددددداط بيرسددددددون لمعرفددددددة العلاقددددددة بددددددين العمددددددل التطددددددوعي •

 .الصحة النفسية واتخاذ القرار المهنيعلى 
 بين متوسطات عينتين مستقلتين  العلاقةاختبار )ت(  لمعرفة  •
 ANOVAالأحادي اختبار تحليل التباين  •
 

 Rقيمة  العبارة Rقيمة  العبارة
1 0.745** 8 0.657** 
2 0.447* 9 0.732** 
3 0.405* 10 0.761** 
4 0.584** 11 0.791** 
5 0.616** 12 0.662** 
6 0.560** 13 0.447* 
7 0.507** 14 0.372* 

15 0.401* 
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 :البحثنتائج 
هاااال توجااااد علاقااااة بااااين العماااال التطااااوعي فااااي الحااااج والعماااارة الصااااحة الأول:  السااااؤال
 النفسية ؟
معامل  

  الارتباط
 بيرسون 

الدلالة 
 الإحصائية 

مستوى الدلالة  
 الاحصائية 

العمل التطوعي في الحج  
 والعمرة

 الصحة النفسية 

**.607 <.001 0.01 

بدددددانحراف ( )66.322 ن متوسددددد  قيمدددددة العمدددددل التطدددددوعي أ( تبدددددين 1مدددددن خدددددلال الجددددددول )
 (بددددددددانحراف معيدددددددداري  60.557( ومتوسدددددددد  قيمددددددددة الصددددددددحة النفسدددددددية بلددددددددر )8.200معيددددددداري )
7.940() 

بددددين العمددددل لمعرفددددة العلاقددددة عامددددل الارتبدددداط بيرسددددون م تددددم تطبيددددق( 1مددددن خددددلال الجدددددول )
التطددددوعي فددددي الحددددج والعمددددرة والصددددحة النفسددددية لدددددى عينددددة مددددن شددددباب مدينددددة مكددددة المكرمددددة ، 

( عنددددددد مسددددددتوى 001.>( وبدلالددددددة إحصددددددائية بلغددددددت قيمتهددددددا )607.**والددددددذي قدددددددرت قيمتدددددده ) 
 ( وهي دالة. 0.001دلالة إحصائية )

ومندددددده توجددددددد علاقددددددة طرديددددددة متوسددددددطة ذات دلالددددددة إحصددددددائية بددددددين العمددددددل التطددددددوعي فددددددي 
الحدددددج والعمدددددرة والصدددددحة النفسدددددية لددددددى عيندددددة مدددددن شدددددباب مديندددددة مكدددددة المكرمدددددة. أي كلمدددددا  اد 

 في الحج والعمرة تزيد لديه الصحة النفسية. يالتطوعالعمل الشخص من 
، ونفسددددر هددددذه النتيجددددة بأندددده العمددددل التطددددوعي فددددي الحددددج والعمددددرة تزيددددد مددددن الصددددحة النفسددددية

حدددددددا  موسدددددددى ودراسدددددددة (، 2023دراسدددددددة القحطددددددداني )كدددددددل مدددددددن مدددددددع  البحدددددددث اتفقدددددددت نتدددددددائج و 
(، 2021ودراسدددددددددة قندددددددددون )(، 2021دراسدددددددددة العيسدددددددددى )( 2022عددددددددددوي )ودراسدددددددددة (، 2022)

 ,Ballard, et، ودراسددددددددددددة )Filges, et, al )2020(،  ودراسددددددددددددة 2015دراسددددددددددددة الطويددددددددددددل )
al )2019( ، دراسدددددددددددةcheng& Kwong (2018)فددددددددددددي الحددددددددددددج  ،بددددددددددددأن العمددددددددددددل التطدددددددددددوعي
مددددع دراسددددة الحسددددين  البحددددث بينمددددا لددددم تتفددددق نتددددائج  يسدددداهم فددددي  يددددادة الصددددحة النفسددددية، والعمددددرة
 والصحة النفسية.  في عدم وجود علاقة ما بين الاتجاه نحو العمل التطوعي (2017)
العمدددددل التطدددددوعي فدددددي الحدددددج والعمدددددرة يدددددؤثر بنسدددددبة تعدددددزوا الباحثدددددات هدددددذه النتيجدددددة إلدددددى أن  
ا لمعامددددل  % 36,8 فالعمددددل التطددددوعي فددددي الحددددج والعمددددرة التحديددددد، علددددى الصددددحة النفسددددية تبعددددً
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بمددددا يعددددود لهددددم  الفددددرا يعمددددل علددددى اكسدددداب الفددددرد صددددحة نفسددددية أعلددددى مددددن خددددلال مددددل  أوقددددات 
 .منفعةب
يسدددددداهم فددددددي اندددددددما  الفددددددرد فددددددي مجتمعدددددده ويسدددددداعده علددددددى الددددددتخلص مددددددن الشددددددعور  وأندددددده 

ا، بالوحددددددددددة والعزلدددددددددة،  ولعدددددددددل روح العمدددددددددل ويسددددددددداعده فدددددددددي كسدددددددددب صدددددددددداقات داعمدددددددددة عاطفيدددددددددً
وللعمددددل  ،تقددددديم الدددددعم والعددددون للحجددددا  والمعتمددددرينتنمددددي مددددن  الجمدددداعي فددددي العمددددل التطددددوعي

فددددي تقددددديم حلددددول للمشددددكلات التددددي يعدددداني منهددددا الفددددرد أو المجتمددددع، لينمددددي اسددددهامات التطددددوعي 
 الاتجاهات الإيجابية لدى الأفراد. 

يسدددداعد أن العمددددل التطددددوعي فددددي الحددددج والعمددددرة يسدددداعد علددددى اشددددباع الحاجددددات النفسددددية، فوبدددد
علدددددى اشدددددباع الجاندددددب الروحدددددي عنددددددما يمدددددار  الفدددددرد الأعمدددددال التطوعيدددددة مدددددن جاندددددب ديندددددي، 

 .ليشعر برضا واطمئنان
القااارار  واتخااااذهااال توجاااد علاقاااة باااين العمااال التطاااوعي فاااي الحاااج والعمااارة الثااااني:  الساااؤال
 المهني ؟
معامل  

  الارتباط
 بيرسون 

الدلالة 
 الإحصائية 

مستوى الدلالة  
 الاحصائية 

العمل التطوعي في الحج  
 والعمرة

 اتخاذ القرار المهني 

**.524 <.001 0.01 

( )66.322ن متوسدددددددد  قيمددددددددة العمددددددددل التطددددددددوعي أندددددددده أ( تبددددددددين 2مددددددددن خددددددددلال الجدددددددددول )
( 57.953( ومتوسدددددددد  قيمددددددددة اتخدددددددداذ القددددددددرار المهنددددددددي  بلددددددددر )8.200بددددددددانحراف معيدددددددداري )
 ()8.630 بانحراف معياري 

( تددددددم تطبيددددددق معامددددددل الارتبدددددداط بيرسددددددون لمعرفددددددة العلاقددددددة العمددددددل 2مددددددن خددددددلال الجدددددددول )
التطددددددوعي فددددددي الحددددددج والعمددددددرة واتخدددددداذ القددددددرار المهنددددددي لدددددددى عينددددددة مددددددن شددددددباب مدينددددددة مكددددددة 

( عنددددددد 001.>وبدلالددددددة إحصددددددائية بلغددددددت قيمتهددددددا ) (524.**المكرمدددددة ، والددددددذي قدددددددرت قيمتدددددده )
 ( وهي دالة احصائيا.0.001مستوى دلالة إحصائية )

ومندددددده توجددددددد علاقددددددة طرديددددددة متوسددددددطة ذات دلالددددددة إحصددددددائية بددددددين العمددددددل التطددددددوعي فددددددي 
 شباب مدينة مكة المكرمة.الحج والعمرة واتخاذ القرار المهني لدى عينة من 

وتفسددددر الباحثددددات تلددددك النتيجددددة بددددأن العمددددل التطددددوعي بموسددددمي الحددددج والعمددددرة يمتددددا  بتنددددوع 
مجالاتدددددددددده وتخصصدددددددددداته ممددددددددددا يضددددددددددي  للمتطددددددددددوع الخبددددددددددرات المتعددددددددددددة ويكسددددددددددبه المهددددددددددارات 
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بالمجددددالات المختلفددددة، والعمددددل التطددددوعي بموسددددمي الحددددج والعمددددرة يتدددديح للمتطددددوع التواصددددل مددددع 
ا قددددد  العديددددد مددددن الشخصدددديات المختلفددددة بددددالعمر والمجددددال داخددددل النشدددداط التطددددوعي نفسدددده وأيضددددً
يتدددديح للمتطددددوع التواصددددل مددددع أفددددراد المجتمددددع وضدددديوف الددددرحمن، ممددددا يكسددددبه مهددددارات متنوعددددة، 

الحددددددالي هددددددي مهددددددارة اتخدددددداذ القددددددرار المهنددددددي حيددددددث  البحددددددث  هأحددددددد هددددددذه المهددددددارات والتددددددي تناولدددددد
ارتبددددددداط العمدددددددل التطدددددددوعي بدددددددالقرار المهندددددددي والدددددددذي يفسدددددددر بتعلددددددديم المتطدددددددوع طريقدددددددة التفاعدددددددل 

، Zainea et al., 2019والاسدددددددتعداد للحيددددددداة المهنيدددددددة وتكيفددددددده بهدددددددا وذلدددددددك مدددددددا أشدددددددار إليددددددده 
فدددرد التدددي تزيدددد مدددن قدرتددده علدددى حيدددث ذكدددر بدددأن العمدددل التطدددوعي يزيدددد مدددن مهدددارات وخبدددرات ال

بدددددددأن  (،Profiroiu & Pacesila, 2017)التكيددددددد  مدددددددع متطلبدددددددات المهدددددددن المختلفدددددددة، وذكدددددددر
المشدددداركة بددددالتطوع هددددو أحددددد أسددددباب اكتسدددداب الوظيفددددة فددددي كثيددددر مددددن الأحيددددان، حيددددثُ يختددددار 

 ايلب الشباب وظائفهم من خلال قيامهم بعمل تطوعي بمجال معين. 
الثالاااث: هااال توجاااد فاااروق ذات دلالاااة ةحصاااائية باااين درجاااة العمااال التطاااوعي فاااي  الساااؤال

 الحج والعمرة تعزى لمتغير الجنس ؟
المتوس   العدد 

 الحسابي 
الانحراف 
 المعياري 

قيمة  
 ت 

الدلالة 
 الاحصائية 

 الملاحظة

- 9.243 64.736 57 ذكر
1.777 

.079 
 

لة اد  ليست 
 7.364 67.304 92 انثى  احصائية 

ي الحدددددج والعمدددددرة فالعمدددددل التطدددددوعي قيمدددددة ن متوسددددد  أ( 3يتضدددددح مدددددن بياندددددات الجددددددول )
علددددددددى مددددددددن متوسدددددددد  أ وهددددددددو  (7.364)بددددددددانحراف معيدددددددداري ( )67.304يبلددددددددر   الإندددددددداد لدددددددددى 

 .()9.243 ي بانحراف معيار ( 64.736)الذكور البالر 
مدددددددن  أكبدددددددر( وهدددددددي 079.) حصدددددددائية( بقيمدددددددة ا)1.777-كمدددددددا جدددددددا ت نتيجدددددددة اختبدددددددار ت 

ذات دلالدددددددة احصدددددددائية بدددددددين درجدددددددة  فدددددددروق توجدددددددد نددددددده لا أنقدددددددرر ( ، 0.05مسدددددددتوى الدلالدددددددة ) 
  .تعزى لمتغير الجنسالعمل التطوعي في الحج والعمرة 

النتيجددددددة إلددددددى أن العمددددددل التطددددددوعي فددددددي الحددددددج والعمددددددرة لا ينحصددددددر علددددددى تعددددددزوا الباحثددددددات 
ديننددددا الحنيدددد  ومجتمعنددددا وأن جددددنس محدددددد فددددي حددددب الخيددددر ومسدددداعده اوخددددرين متواصددددلة فددددي 

لكددددلا الجنسددددين الحددددق فددددي ممارسددددتها  أهددددداف ومهددددام العمددددل التطددددوعي فددددي الحددددج والعمددددرة تتدددديح
وتحقيددددق اهددددداف التطددددوع وهددددذه النتيجددددة ييددددر مسددددتبعد تحددددت ظددددل تكددددافؤ الفددددرص التطوعيددددة فددددي 
، المملكددددة العربيددددة السددددعودية بدددددين كددددل الجنسددددين فددددي العمدددددل التطددددوعي لموسددددمي الحددددج والعمدددددرة

 (. 2019واتفقت مع تلك النتيجة دراسة البشري )



 

    

 

1641 

 

 المجلة العلمية لعلوم التربية النوعية  
 2024العدد )العشرون( ديسمبر 

الرابااااع: هاااال توجااااد فااااروق ذات دلالااااة ةحصااااائية بااااين درجااااة الصااااحة النفسااااية  السااااؤال
 تعزى لمتغير الجنس ؟

المتوس   العدد 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري 

قيمة  
 ت 

الدلالة 
 الاحصائية 

 الملاحظة

 684. 407. 8.217 60.894 57 ذكر
 

ليست دالة 
 7.801 60.347 92 انثى  احصائية 

يبلددددددر   الإندددددداد ن متوسدددددد  قيمددددددة الصددددددحة النفسددددددية لدددددددى أ( 3يتضددددددح مددددددن بيانددددددات الجدددددددول )
مددددددددددددن متوسدددددددددددد  الددددددددددددذكور البددددددددددددالر  أقددددددددددددل( وهددددددددددددو 7.801( بددددددددددددانحراف معيدددددددددددداري ))60.347

 (.)8.217( بانحراف معياري 60.894)
( وهددددددددي أكبددددددددر مددددددددن 684.( بقيمددددددددة احصددددددددائية ))407.كمددددددددا جددددددددا ت نتيجددددددددة اختبددددددددار ت 

  الدلالة مستوى 
النفسدددددددية الصدددددددحة ذات دلالدددددددة احصددددددائية بدددددددين درجددددددة  فدددددددروق توجددددددد نددددددده لا أ( ، نقددددددرر 0.05) 

 . تعزى لمتغير الجنس
نفددددددس  ى كلاهمدددددداصددددددبح لددددددد أوقددددددد يرجددددددع ذلددددددك الددددددى تواجدددددددهما فددددددي نفددددددس البقعددددددة ، حيددددددث 

دراسددددددة الحسددددددين مددددددع كددددددل مددددددن  الحددددددالي البحددددددث نتددددددائج  فقددددددد اتفقددددددت مسددددددتوى الصددددددحة النفسددددددية 
ودراسددددددددددة قنددددددددددون (، 2022ودراسددددددددددة حددددددددددا  موسددددددددددى )(، 2015دراسددددددددددة الطويددددددددددل )، ( 2017)
ا للجدددددنس(، 2021)  فدددددي عددددددم وجدددددود فدددددروق دالدددددة احصدددددائيًا فدددددي مسدددددتوى الصدددددحة النفسدددددية تبعدددددً
 .اناثً  و  اذكورً 

فددددي وجددددود علاقددددة بددددين الصددددحة النفسددددية تبعددددا لمتغيددددر  لياالحدددد البحددددث  بينمددددا لددددم تتفددددق نتددددائج
ذات دلالددددددة  ويوجددددددد فددددددروق التددددددي تنصددددددت علددددددى بأندددددده  ،(2021العيسددددددى ) دراسددددددةمددددددع  الجددددددنس

إحصددددددائية بددددددين الشددددددباب والفتيددددددات فددددددي لثددددددر منصددددددة التطددددددوع فددددددي تعزيددددددز قدددددديم التطددددددوع لدددددددى 
ا لمتغيدددددر الجدددددنس لصدددددالح فئدددددة الشدددددباب  حيدددددث  (2022عددددددوي )ودراسدددددة  الشدددددباب والفتيدددددات تبعدددددً

توصدددددلت الدراسدددددة أيضدددددا إلدددددى وجدددددود فدددددروق ذات دلالدددددة إحصدددددائية فدددددي متوسددددد  درجدددددة العمدددددل 
 وقد يعود هذا الاختلاف الى عينة ومكان الدراسة . ، التطوعي تعزى لصالح الإناد 
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 المجلة العلمية لعلوم التربية النوعية  
 2024العدد )العشرون( ديسمبر 

الخااااامس: هاااال توجااااد فااااروق ذات دلالااااة ةحصااااائية بااااين اتخاااااذ القاااارار المهنااااي  السااااؤال
 تعزى لمتغير الجنس ؟

المتوس   العدد 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري 

قيمة  
 ت 

الدلالة 
 الاحصائية 

 الملاحظة

 324. 990. 9.07 58.842 57 ذكر
 

دالة ليست 
 8.349 57.402 92 انثى  احصائية 

 الإندددددداد لدددددددى  اتخدددددداذ القددددددرار المهنددددددين متوسدددددد  قيمددددددة أ( 3يتضددددددح مددددددن بيانددددددات الجدددددددول )
 مدددددددن متوسددددددد  الدددددددذكور البدددددددالر  أقدددددددلوهدددددددو  (،)8.349( بدددددددانحراف معيددددددداري 57.402)يبلدددددددر  
 (.9.07( بانحراف معياري ))58.842

( وهددددددددي أكبددددددددر مددددددددن 324.( بقيمددددددددة احصددددددددائية ))990.كمددددددددا جددددددددا ت نتيجددددددددة اختبددددددددار ت 
ذات دلالدددددددة احصدددددددائية بدددددددين درجدددددددة  فدددددددروق توجدددددددد  لا أنددددددده( ، نقدددددددرر 0.05مسدددددددتوى الدلالدددددددة ) 
 النفسية تعزى لمتغير الجنس.  اتخاذ القرار المهني

السدددددعودية وقدددددد يرجدددددع ذلدددددك إلدددددى تكدددددافؤ فدددددرص العمدددددل بدددددين الجنسدددددين فدددددي المملكدددددة العربيدددددة 
،  وأن معظددددددم التخصصددددددات المهنيددددددة ان لددددددم تكددددددن جميعهددددددا أصددددددبح يشددددددغلها الددددددذكور والإندددددداد 
وفددددددرص العمدددددددل والمناصددددددب التدددددددي يشددددددغلها كدددددددلا الجنسددددددين والخبدددددددرات والممارسددددددات المهنيدددددددة ، 
وعدددددم وجددددود فددددروق بددددين الددددذكر والانثددددى لدددديس مسددددتبعد فددددي ظددددل تسدددداو فددددرص الحصددددول علددددى 
المعلومددددددات والمهددددددارات التددددددي يتعددددددرض لهددددددا كددددددلم مددددددن الددددددذكور والإندددددداد علددددددى حددددددد سددددددوا  دون 

 البحددددددث تفدددددداوت، حتددددددى أصددددددبحت الفددددددروق فددددددي العصددددددر الحددددددالي بددددددأدنى مسددددددتوياتها، ونتيجددددددة 
التدددددي نصددددددت علدددددى وجددددددود فدددددروق بددددددين الطلبددددددة ( 2017الحدددددالي لددددددم تتفدددددق مددددددع دراسدددددة جددددددرو )

توجددددددددددددد بأندددددددددددده   Outu, dera & Maragia )2017( ، ودراسددددددددددددة تعددددددددددددزى لصددددددددددددالح الددددددددددددذكور
،ودراسدددددة  تُعدددددزى إلدددددى الجدددددنس، ولصدددددالح الدددددذكور فدددددي مسدددددتوى اتخددددداذ القدددددرارات المهنيدددددةفدددددروق 
)2017( Sharma & Paul ( بوجددددددود فددددددروق 2020بينمددددددا ذكددددددرت دراسددددددة الدددددددبلاح ) لصدددددددالح

الإندددددداد فددددددي الاعتمدددددداد علددددددى اوخددددددرين، الانسددددددحاب، والتددددددردد ولصددددددالح الددددددذكور فددددددي الحددددددرص، 
( التدددددي نصدددددت وجدددددود فدددددروق دالدددددة إحصدددددائياً فدددددي 2021الانددددددفاع، والتأجيدددددل ، ودراسدددددة الزييدددددر)

متوسدددددددطات درجدددددددات القددددددددرة علدددددددى اتخددددددداذ القدددددددرار المهندددددددي، تعدددددددزى لمتغيدددددددر الجدددددددنس لصدددددددالح 
 الإناد.
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 المجلة العلمية لعلوم التربية النوعية  
 2024العدد )العشرون( ديسمبر 

الساااادس: هااال توجاااد فاااروق ذات دلالاااة ةحصاااائية باااين درجاااة العمااال التطاااوعي  الساااؤال
 في الحج والعمرة تعزى لمتغير العمر ؟

المتوس   العدد 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري 

قيمة  
 ت 

الدلالة 
 الاحصائية 

 الملاحظة

15- 
20 

58 65.413 8.743 -
1.080 

.282 
 

لة اليست د 
 احصائية 

21   
 فأكثر 

91 66.901 7.828 

( أن متوسدددددد  قيمددددددة العمددددددل التطددددددوعي لدددددددى فئددددددة الشددددددباب 5يتضددددددح مددددددن بيانددددددات الجدددددددول )
علددددددى أ ( وهددددددو 7.828( بددددددانحراف معيدددددداري )66.901 )فددددددأكثر (  يبلددددددر  21البالغددددددة أعمددددددارهم )

بددددددددددانحراف 65.413( سددددددددددنة(  البددددددددددالر ) 20-15مددددددددددن متوسدددددددددد  الشددددددددددباب البددددددددددالر أعمددددددددددارهم )
 ()8.743معياري 

( وهدددددددي أكبدددددددر مدددددددن 282.( بقيمدددددددة احصدددددددائية )1.080-كمدددددددا جدددددددا ت نتيجدددددددة اختبدددددددار ت )
ذات دلالددددة احصددددائية بددددين درجددددة  فددددروق توجددددد (، وعليدددده نقددددرر اندددده لا )0.05مسددددتوى الدلالددددة  

 . العمل التطوعي في الحج والعمرة تعزى لمتغير العمر
النتيجدددددة إلدددددى تدددددوافر الفدددددرص التطوعيدددددة فدددددي الحدددددج والعمدددددرة المختلفدددددة ثدددددات تلدددددك الباح وتعدددددزوا

لاقددددددى دون تميددددددز عمددددددر معددددددين، بالإضددددددافة إلددددددى أن العمددددددل التطددددددوعي لكافددددددة أفددددددراد المجتمددددددع، 
ا مدددددن قبدددددل المملكدددددة العربيدددددة السدددددعودية ومؤسسددددداتها فدددددي جعدددددل العمدددددل التطدددددوعي هددددددف  اهتمامدددددً

بددددددل أصددددددبح حتددددددى متطلددددددب ليتخددددددر  الطالددددددب مددددددن المرحلددددددة الثانويددددددة،  برامجهددددددا،مددددددن أهددددددداف 
، واتفقدددددت مدددددع تلدددددك النتيجدددددة دراسدددددة البشدددددري وأصدددددبح مقيدددددا  لقيدددددا  الأدا  الدددددوظيفي للموظددددد 

(2019 .) 
الصااااحة النفسااااية درجااااة السااااابع: هاااال توجااااد فااااروق ذات دلالااااة ةحصااااائية بااااين  السااااؤال

 ؟ العمرتعزى لمتغير 
المتوس   العدد 

 الحسابي 
الانحراف 
 المعياري 

قيمة  
 ت 

الدلالة 
 الاحصائية 

 الملاحظة

15- 
20 

58 58.810 8.270 -
2.17 

لة اد  032.
 احصائية 

21   
 فأكثر 

91 61.670 7.558 
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 المجلة العلمية لعلوم التربية النوعية  
 2024العدد )العشرون( ديسمبر 

( أن متوسدددددد  قيمددددددة الصددددددحة النفسددددددية لدددددددى فئددددددة الشددددددباب 5يتضددددددح مددددددن بيانددددددات الجدددددددول )
علددددددى أ ( وهددددددو 7.558( بددددددانحراف معيدددددداري )61.670 )فددددددأكثر (  يبلددددددر  21البالغددددددة أعمددددددارهم )

بددددددددددانحراف 58.810( سددددددددددنة(  البددددددددددالر ) 20-15مددددددددددن متوسدددددددددد  الشددددددددددباب البددددددددددالر أعمددددددددددارهم )
 ()8.270معياري 

مددددددددن  أقددددددددل( وهددددددددي 032.( بقيمددددددددة احصددددددددائية )2.17-كمددددددددا جددددددددا ت نتيجددددددددة اختبددددددددار ت )
ذات دلالدددددة احصدددددائية بدددددين درجدددددة  فدددددروق توجدددددد  أنددددده(، وعليددددده نقدددددرر 0.05مسدددددتوى الدلالدددددة ) 

 سنة فأكثر. 21لصالح الفئة العمرية  الصحة النفسية تعزى لمتغير العمر
فددددددي وجددددددود فددددددروق ذات دلالددددددة احصددددددائية بددددددين درجددددددة الصددددددحة  البحددددددث  ااتفقددددددت نتددددددائج هددددددذ 

يوجدددددد فدددددروق بأنددددده ، )cheng& Kwong )2018مدددددع دراسدددددة   النفسدددددية تعدددددزى لمتغيدددددر العمدددددر
ايضدددددا  اكثدددددر الفئدددددات  كاندددددت حيدددددث  سدددددنة 21مدددددن  لأكبدددددرالعمريدددددة  للفئدددددة ذات دلالدددددة إحصدددددائية

ا، و  فدددددروق ذات دلالدددددة إحصدددددائية  توصدددددلت نتائجهدددددا الدددددى وجدددددو (2021دراسدددددة العيسدددددى )تطوعدددددً
ا لمتغيدددددر الفئدددددة  فدددددي أثدددددر منصدددددة التطدددددوع فدددددي تعزيدددددز قددددديم التطدددددوع لددددددى الشدددددباب والفتيدددددات تبعدددددً

أشدددددددارت النتدددددددائج أيضدددددددا حيدددددددث  (2015ودراسدددددددة الطويدددددددل ) (،28-18العمريدددددددة لصدددددددالح فئدددددددة )
إلدددددى وجددددددود فددددددروق ذات دلالددددددة إحصدددددائية لدددددددى أفددددددراد العينددددددة كاندددددت لصددددددالح الأعمددددددار الأكبددددددر 

، ودراسددددددددددددة ولصددددددددددددالح المؤهددددددددددددل الدراسددددددددددددي الأعلددددددددددددى ولصددددددددددددالح ممددددددددددددن لهددددددددددددم خبددددددددددددرة أكبددددددددددددر 
 . )2020( ،Ballard, et, al )2019( Filges, et, al ، )2023(القحطاني

وتعتبددددر هددددذه النتيجددددة منطقيددددة وطبيعيددددة فبا ديدددداد العمددددر تصددددقل خبددددرات الفددددرد بددددأمور الحيدددداة 
ممدددددا يشدددددعرهم  ويصدددددبح أكثدددددر نضدددددجاً وأكثدددددر حكمدددددة وأكثدددددر قددددددرة فدددددي التعامدددددل مدددددع مدددددن حولددددده

كددددددس صددددددورة إيجابيددددددة علددددددى ذواتهددددددم عيوذلددددددك ،  كثددددددر عددددددن الاخددددددرين والمحيطددددددين بهددددددمأبرضددددددا 
أن الأفدددددراد الأكبدددددر سدددددناً تدددددزداد لدددددديهم  البحدددددث فندددددرى ذلدددددك مدددددن خدددددلال نتدددددائج وصدددددحتهم النفسدددددية 

هم استبصددددددار  فيددددددزداد  عاليددددددة ،لأنهددددددم يمتلكددددددون دافعيددددددة ل نجددددددا  خصددددددائص الصددددددحة النفسددددددية 
 المختلفة. على ممارسة الأنشطة الاجتماعية تهمقدر و بذاتهم 
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 المجلة العلمية لعلوم التربية النوعية  
 2024العدد )العشرون( ديسمبر 

هااااال توجاااااد فاااااروق ذات دلالاااااة ةحصاااااائية باااااين درجاااااة اتخااااااذ القااااارار : الثاااااامن  الساااااؤال
 ؟ العمرالمهني تعزى لمتغير 

المتوس   العدد 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري 

الدلالة  قيمة ت 
 الاحصائية 

 الملاحظة

15- 
20 

لة اد ليست  0.989 0.014 8.173 57.965 58
 احصائية 

21   
 فأكثر 

91 57.945 8.954 

فئددددة الشددددباب لدددددى اتخدددداذ القددددرار المهنددددي ن متوسدددد  قيمددددة أ( 5بيانددددات الجدددددول )يتضددددح مددددن 
 أقددددددل( وهددددددو 8.954( بددددددانحراف معيدددددداري )57.945 )يبلددددددر  فددددددأكثر (  21البالغددددددة أعمددددددارهم )
بددددددددددانحراف 57.965( البددددددددددالر ) سددددددددددنة(  20-15الشددددددددددباب البددددددددددالر أعمددددددددددارهم )مددددددددددن متوسدددددددددد  

 ()8.173  معياري 
مددددددددن  كبدددددددرأ وهدددددددي (989.( بقيمدددددددة احصددددددددائية )0.014كمدددددددا جدددددددا ت نتيجددددددددة اختبدددددددار ت )

درجددددة ذات دلالددددة احصددددائية بددددين  فددددروق توجددددد لا  أنددددهوعليدددده نقددددرر (، 0.05مسددددتوى الدلالددددة ) 
  . تعزى لمتغير العمراتخاذ القرار المهني 

وقدددددد يرجدددددع ذلدددددك لتندددددوع الأنشدددددطة واللقدددددا ات التدددددي تنظمهدددددا المملكدددددة العربيدددددة السدددددعودية لفئدددددة 
الشدددددباب علدددددى حدددددد سدددددوا ، واضدددددافة المسدددددارات الدراسدددددية والفدددددرص التطوعيدددددة لطدددددلاب المرحلدددددة 

 Profiroiu)ودراسدددددددة ،  dera & Maragia( )2017الثانويدددددددة واتفقدددددددت النتيجدددددددة مدددددددع دراسدددددددة
& Pacesila )2017 ، حيددددددث لدددددددم تظهددددددر فدددددددروق تعدددددددزى لمتغيددددددر العمدددددددر فددددددي عمليدددددددة اتخددددددداذ

 القرار المهني.
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 المجلة العلمية لعلوم التربية النوعية  
 2024العدد )العشرون( ديسمبر 

حصااااائية بااااين درجااااة العماااال التطااااوعي اهاااال توجااااد فااااروق ذات دلالااااة : التاسااااع السااااؤال
 في الحج والعمرة تعزى لمتغير عدد الساعات ؟

المتوس   
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري 

الدلالة  قيمة ف 
 الاحصائية 

 الملاحظة

  20أقل من 
 ساعة 

65.565 8.654  
2.588 
 

 
.079 

يير دالة  
 احصائياً 

- 21مابين  
 ساعة  40

64.677 8.109 

أكثر من  
 ساعة  41

68.428 7.200 

( نتدددددائج تحليدددددل التبددددداين ومنددددده نسدددددتنتج أنددددده لا توجدددددد فدددددروق ذات دلالدددددة 6يوضدددددح الجددددددول )
القددددددرار المهنددددددي تعدددددددزى احصددددددائية بددددددين درجدددددددة العمددددددل التطددددددوعي فدددددددي الحددددددج والعمددددددرة واتخددددددداذ 

( وهددددددي أكبددددددر 079.) بقيمددددددة دلالددددددة (2.588لمتغيدددددر عدددددددد السدددددداعات حيددددددث كانددددددت قيمددددددة ف )
 ( وهذا يعني أنها يير دالة إحصائياً.0.05من  ) 

بدددددأن جدددددودة الأنشدددددطة التطوعيدددددة بدددددالحج والعمدددددرة وطبيعتهدددددا وتفسدددددر الباحثدددددات تلدددددك النتيجدددددة 
، فالعمدددددل التطدددددوعي تدددددؤثر علدددددى مهدددددارة اتخددددداذ القدددددرار المهندددددي فدددددي اكتسددددداب المعرفدددددة العمليدددددة، 

بدددددددالحج والعمدددددددرة يلدددددددزم المتطدددددددوع بدددددددالتفكير فدددددددي حدددددددل المشدددددددكلات بطدددددددرق مختلفدددددددة مدددددددن خدددددددلال 
مددددن دول ومندددداطق أخددددرى، بددددل يكتسددددب المتطددددوع اختلاطدددده مددددع العديددددد مددددن الأفددددراد المختلفددددين، 

ا  الخبدددددرة مدددددن الأفدددددراد المتطدددددوعين الدددددذين معددددده بدددددذات العمدددددل التطدددددوعي، واتفقدددددت مدددددع تلدددددك أيضدددددً
 (. 2021) النتيجة دراسة العيسى
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 المجلة العلمية لعلوم التربية النوعية  
 2024العدد )العشرون( ديسمبر 

حصااااائية بااااين درجااااة الصااااحة النفسااااية ةالعاشاااار: هاااال توجااااد فااااروق ذات دلالااااة  السااااؤال
 تعزى لمتغير عدد الساعات ؟

المتوس   
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري 

قيمة  
 ف

القيمة  
 الاحصائية 

 الملاحظة

  20قل من  أ
 ساعة 

60.333 7.728 4.173 
 
 
 

دالة   017.
 احصائياً 

-21مدددددددددددددددددددددددابين 
 ساعة 40

57.612 8.550 

 41كثدددددددددر مدددددددددن أ
 ساعة

62.557 7.319 

( نتدددددائج تحليدددددل التبددددداين ومنددددده نسدددددتنتج أنددددده توجدددددد علاقدددددة ارتباطيدددددة ذات 7يوضدددددح الجددددددول )
النفسددددية تعددددزى لمتغيددددر عدددددد السدددداعات حيددددث كانددددت قيمددددة الصددددحة درجددددة فددددي دلالددددة احصددددائية 

( وهددددددددددذا يعنددددددددددي انهددددددددددا دالددددددددددة 0.05( وهددددددددددي أصددددددددددغر ) )017.( بقيمددددددددددة دلالددددددددددة 4.173ف )
 إحصائياً 

كمددددا يوضددددح الجدددددول السددددابق ارتفدددداع قيمددددة المتوسددددطات لعدددددد السدددداعات الأكبددددر عددددن قيمددددة 
سدددددداعة (،  41علددددددى الفئددددددات هددددددي )أكثددددددر مددددددن أ المتوسددددددطات للفئددددددات الأخددددددرى ، حيددددددث كانددددددت 
الددددددذي يوضددددددح اتجدددددداه العلاقددددددة الدالددددددة  Scheffeولمعرفددددددة اتجدددددداه العلاقددددددات تددددددم عمددددددل اختبددددددار 

 احصائياً.
الفرق في  عدد ساعات التطوع

 المتوسطات 
 القيمة الاحصائية 

 40-21بددددددددددين  مددددددددددا ساعة 20قل من أ
 ساعة

2.720 .273 

 41أكثدددددددددددددددددر مدددددددددددددددددن 
 ساعة

-2.401 .258 

 40-21مدددددددددددددددددددددددددابين 
 ساعة

 20أقدددددددددددددددددل مدددددددددددددددددن  
 ساعة

-2.720 .273 

 41أكثدددددددددددددددددر مدددددددددددددددددن 
 ساعة

*5.121- .0.18 

 41كثدددددددددددددددددر مدددددددددددددددددن أ
 ساعة

 20أقدددددددددددددددددل مدددددددددددددددددن  
 ساعة

2.401 .2.58 

 40-21بددددددددددين  مددددددددددا
 ساعة

*5.121 .018 
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 المجلة العلمية لعلوم التربية النوعية  
 2024العدد )العشرون( ديسمبر 

مدددددن الجددددددول السددددددابق يتضدددددح لندددددا اتجدددددداه الفدددددروق لصدددددالح أي مجموعددددددة، حيدددددث أنددددده توجددددددد 
 ساعة (. 41فروق دالة إحصائيًا لصالح عدد الساعات )أكثر من 

(، دراسددددددددة الطويددددددددل 2021مددددددددع كددددددددل مددددددددن دراسددددددددة العيسددددددددى ) البحددددددددث  ااتفقددددددددت نتددددددددائج هددددددددذ 
التطدددددوعي فدددددي الحدددددج فالعمدددددل (، هدددددذه النتيجدددددة تعتبدددددر طبيعيدددددة 2022(، حدددددا  موسدددددى )2015)

مددددن خددددلال مددددل  أوقددددات الفددددرا  بمددددا يعددددود نفسددددية ال والعمددددرة يعمددددل علددددى اكسدددداب الفددددرد صددددحته
المتطددددددوع لحالددددددة مددددددن الاندددددددما  الكبيددددددر خددددددلال ممارسددددددته للعمددددددل يصددددددل حيددددددثُ  لهددددددم بمنفعددددددة،
ا،  وكسدددددب  التطدددددوعي يكدددددون الفدددددرد قدددددادرًا علدددددى تخطدددددي جميدددددع  مافعندددددد صدددددداقات داعمدددددة عاطفيدددددً

يصدددددددل لحالدددددددة مدددددددن التددددددددفق النفسدددددددي وهدددددددي أعلدددددددى مراحدددددددل الصدددددددحة  هالتحدددددددديات التدددددددي تواجهددددددد
 .كتسب فيه المهارات اللا مةيالنفسية، فيستغرق المتطوع وقت أكبر ملا بالاستمتاع، 

حصاااائية باااين درجاااة اتخااااذ القااارار ةالحاااادي عشااار: هااال توجاااد فاااروق ذات دلالاااة  الساااؤال
 المهني تعزى لمتغير عدد الساعات ؟

المتوس   
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري 

قيمة  
 ف

الدلالة 
 الاحصائية 

 الملاحظة

 20قدددددددددل مدددددددددن أ
 ساعة

57.60
8 

8.667  
1.08

7 
 

 
.340 

يير دالة  
 احصائياً 

  40-21مابين 
 ساعة 

56.548 7.645 

 41كثدددددددر مدددددددن أ
 ساعة

59.32
6 

9.129 

ارتباطيددددددة ( نتددددددائج تحليدددددل التبدددددداين ومنددددده نسددددددتنتج أنددددده لا توجددددددد علاقدددددة 8يوضدددددح الجددددددول )
ذات دلالدددددة احصدددددائية بدددددين درجدددددة العمدددددل التطدددددوعي فدددددي الحدددددج والعمدددددرة واتخددددداذ القدددددرار المهندددددي 

( وهدددددي 340.) ( بقيمدددددة دلالدددددة1.087)  تعدددددزى لمتغيدددددر عددددددد السددددداعات حيدددددث كاندددددت قيمدددددة ف
 ( وهذا يعني أنها يير دالة إحصائياً.0.05أكبر من  ) 

قددددددد يعددددددود ذلددددددك لجددددددودة الأنشددددددطة التطوعيددددددة وطريقددددددة اكتسدددددداب المعرفددددددة العلميددددددة والعمليددددددة 
تدددددؤثر إيجابيدددددا علدددددى المتطدددددوع بغددددد  النظدددددر عدددددن عددددددد السددددداعات، واتفقدددددت مدددددع تلدددددك النتيجدددددة 

 .2017 ( Profiroiu & Pacesila)دراسة 
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 المجلة العلمية لعلوم التربية النوعية  
 2024العدد )العشرون( ديسمبر 

 الخاتمة
للعمددددددل التطددددددوعي فددددددي الحددددددج والعمددددددرة وتددددددأثيره علددددددى  الهدددددداموفددددددي الختددددددام فقددددددد تبددددددين الدددددددور 

الصدددددددحة النفسددددددددية واتخددددددداذ القددددددددرار المهنددددددددي، ويمكنندددددددا القددددددددول بددددددددأن العمدددددددل التطددددددددوعي يصددددددددقل 
مدددددددن العلاقدددددددات الاجتماعيدددددددة، وبأنددددددده مصددددددددر مدددددددن المصدددددددادر  هددددددداالشخصددددددديات ويقويهدددددددا، وينمي

إلددددى وجددددود علاقددددة بددددين  البحددددث  االهامددددة للشددددعور بالسددددعادة والهنددددا ، فقددددد جددددا ت أهددددم نتددددائج هددددذ 
العمددددل التطددددوعي فددددي الحددددج والعمددددرة والصددددحة النفسددددية واتخدددداذ القددددرار المهنددددي، فمددددن واجبنددددا أن 

لال موسدددددمي الحدددددج والعمدددددرة، وتشدددددجيع الأسدددددر علدددددى خدددددنحدددددث علدددددى  يدددددادة الفدددددرص التطوعيدددددة 
 تسجيل أبنائهم بها. 

 العربية: المراجع

(. التفددددددداسل وعلاقتددددددده بالصدددددددحة النفسدددددددية لددددددددى طلبدددددددة كليدددددددة 2018أ. م نغدددددددم هدددددددادي حسدددددددين. )
 Al-Qadisiyah Journal For Humanities .الاداب فددددددددددددددي جامعددددددددددددددة القادسددددددددددددددية

Sciences, 21)2(. 
العمدددددددل التطدددددددوعي وأثدددددددره علدددددددى الأفدددددددراد والمجتمعدددددددات فدددددددي الددددددددول (. 2023أحمدددددددد، عيشدددددددة. )
 .14-21(، 1)1. مجلة شمال إفريقيا للنشر العلمي، العربية

 .الصحة النفسية والعمل مقيا (. 2020صابر. ) بحري،
أثدددددر التطدددددوع الرقمدددددي علدددددى الشدددددباب وقدددددت الأ مدددددات فدددددي المجتمدددددع (. 2021البريكدددددان، لولدددددوه. )

السددددددددعودي: دراسددددددددة وصددددددددفية مطبقددددددددة علددددددددى الشددددددددباب مددددددددن الجنسددددددددين فددددددددي المجمددددددددع 
 .143-163(، 8والإنسانية، ). مجلة العلوم التربوية السعودي
اتجاهدددددات الشددددددباب السدددددعودي نحدددددو العمددددددل التطدددددوعي فدددددي ضددددددو  (. 2019البشدددددري، سدددددامي. )

(، 61)1. مجلدددددددددة الخدمدددددددددة الاجتماعيدددددددددة، 2030رسيدددددددددة المملكدددددددددة العربيدددددددددة السدددددددددعودية 
38-15. 

اسددددددددتراتيجيات مواجهددددددددة صددددددددعوبة اتخدددددددداذ القددددددددرار المهنددددددددي (. 2020الددددددددبلاح، خالددددددددد عددددددددوض )
. مجلددددددة كليددددددة التربيددددددة، كليددددددة التربيددددددة، وعلاقتدددددده بالصددددددمود النفسددددددي لدددددددي الموهددددددوبين 

 .366-322، 121، ع31جامعة بنها، مج
 .الصحة النفسية لدى المراهقات المسعفات (. 2020بن رجم، ملاك، فايزي، مروة. )

الصددددددحة النفسددددددية وعلاقتهددددددا بالدددددددعم النفسددددددي (. 2022بونددددددوة، نسددددددرين، بددددددن عمددددددارة، لاميددددددة. )
]أطروحددددددة ماجسددددددتير، جامعددددددة يحددددددي  والاجتمدددددداعي لدددددددى تلاميددددددذ السددددددنة الثالثددددددة ثددددددانوي 
 فار  بالمدية[. و ارة التعليم العالي والبحث العلمي.
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 المجلة العلمية لعلوم التربية النوعية  
 2024العدد )العشرون( ديسمبر 

معوقددددددددات العمددددددددل التطددددددددوعي مددددددددن وجهددددددددة نظددددددددر أعضددددددددا  الفددددددددرق (. 2021التددددددددوم، محمددددددددد. )
. مجلددددة التطوعيددددة: دراسددددة ميدانيددددة علددددى أعضددددا  الفددددرق التطوعيددددة فددددي مدينددددة الريدددداض 

 .12-80(، 59العلوم الإنسانية والاجتماعية، )
العوامدددددل المدددددؤثرة فدددددي اتخددددداذ القدددددرار المهندددددي عدراسدددددة مقارندددددة لدددددبع  (. 2017جدددددرو، حميددددددة )

. مجلددددددة علددددددوم التربيددددددة الرياضددددددية، كليددددددة الكليددددددات ومعهددددددد الرياضددددددة بجامعددددددة بسددددددكرةع
 124-1010، 7، ع10التربية الرياضية، جامعة بابل، مج

التدددددفق النفسددددي وعلاقتدددده بالعمددددل التطددددوعي: مبددددادرة شددددارع (. 2022حددددا  موسددددى، إخددددلاص. )
ا  . مجلدددددددددة جامعدددددددددة م2022الحدددددددددوادد ودمددددددددددني، ولايدددددددددة الجزيدددددددددرة، السدددددددددودان نموذجدددددددددً

 .56-89(، 3الزيتونة الدولية، )
(. واقددددددع العمددددددل الاجتمدددددداعي التطددددددوعي لدددددددى طلبددددددة الجامعددددددات 2023 يدددددداد. ) & ,.الحربددددددي,  

 THE VOLUNTEER SOCIAL WORK AMONG SAUDI السدددددددددددددددددددددددددددددددددددددعودية
UNIVERSITY STUDENTS.  مجلددددددددددددددددددددددددددددددددددددددة  ليددددددددددددددددددددددددددددددددددددددة الاداب. جامعددددددددددددددددددددددددددددددددددددددة

 .)72(72 ,المنصورة
الاتجددددداه نحدددددو العمدددددل التطدددددوعي وعلاقتددددده بالصدددددحة النفسدددددية لددددددى  .(2017الحسدددددين، وجددددددان. )
 ]أطروحة ماجستر[. جامعة نايا العربية للعلوم الأمنية. طالبات الجامعة
 . دار وائل للنشر.. مبادر الصحة النفسية2005( الداهري، صالح. )

تحقيددددددق الصددددددحة النفسددددددية لطلبددددددة التكددددددوين (. 2023دحمدددددداني، محمددددددد، عميددددددروش، سددددددليمان. )
. مجلددددددددة العلددددددددوم المهنددددددددي مددددددددن خددددددددلال ممارسددددددددة النشدددددددداط البدددددددددني الرياضددددددددي التربددددددددوي 

 .202-218(، 1)17الاجتماعية، 
القددددرار المهنددددي لدددددي النضددددح المهنددددي وعلاقتدددده بمهددددارة اتخدددداذ (. 2017الراشدددددي، أحمددددد محمددددد )

. كليدددددة طلبدددددة الصددددد  العاشدددددر الأساسدددددي فدددددي محافظدددددة شدددددمال الشدددددرقية بسدددددلطنة عمدددددان
 العلوم اوداب، جامعة نزوة، عمان.

(. برنددددددددامج التحددددددددول الددددددددوطني  2022عالمملكددددددددة العربيددددددددة السددددددددعوديةع ) 2030رسيددددددددة المملكددددددددة 
 التقرير السنوي.
عالمملكدددددددة العربيدددددددة السدددددددعوديةع خطدددددددة تنفيدددددددذ برندددددددامج خدمدددددددة ضددددددديوف  2030رسيدددددددة المملكدددددددة 
 .2021-2025الرحمن 

الرئاسددددددددة العامددددددددة لشددددددددؤون المسددددددددجد الحددددددددرام والمسددددددددجد النبددددددددوي عالمملكددددددددة العربيددددددددة السددددددددعوديةع 
(2023  .)https://gph.gov.sa/index.php/ar 
ة وعلاقتهُدددددا بالقددددددرة علدددددى اتخددددداذ القدددددرار (. 2021دياندددددا عبدددددد الجبدددددار. )الزييدددددر،  الفاعلميدددددةُ الذماتيدددددم

 .المهنيم لدى طلبة المرحلة الثمانويمة في مدينة الخليل

https://gph.gov.sa/index.php/ar
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(. الشدددددددددركة الدوليدددددددددة 4. )ط.الصدددددددددحة النفسدددددددددية والعدددددددددلا  النفسدددددددددي(. 2005 هدددددددددران، حامدددددددددد. )
 للطباعة.

(. أثدددددددر ممارسدددددددة العمدددددددل التطدددددددوعي علدددددددى جدددددددودة 2019السدددددددبيعي، جدددددددو ا  معدددددددي  مفدددددددر . )
  .الصحة النفسية لدى عينة من الشباب في المملكة العربية السعودية

م( اتجاهددددددات الشددددددباب الجددددددامعي الددددددذكوري نحددددددو العمددددددل 2009السددددددلطان، فهددددددد بددددددن سددددددلطان )
 التطوعي مكتب التربية العربية لدول الخليج، رسالة الخليج العربي، السعودية

(. فاعليددددة الددددذات وعلاقتهددددا بمهددددارة اتخدددداذ 2010السددددواط، وصددددل ه بددددن عبددددد ه بددددن حمدددددان )
القدددددددرار المهندددددددي لددددددددى طدددددددلاب وطالبدددددددات الصددددددد  الأول الثدددددددانوي بمحافظدددددددة الطدددددددائ : 

 دراسة وصفية تنبؤيه مجلة كلية التربية جامعة الزقا يق، مصر.
معهدددددددد  .ميثددددددداق العمدددددددل التطدددددددوعي فدددددددي منظدددددددومتي الحدددددددج والعمدددددددرة .)2019( .شدددددددرف،  . ع

 .جامعة أم القرى  -خادم الحرمين الشريفين لأبحاد الحج والعمرة 
(. النضددددددج المهندددددي وعلاقتدددددده بمهددددددارات اتخدددددداذ القددددددرار 2012الصددددداعدي، اعتدددددددال حمددددددد راشددددددد )

المهنددددي لطددددلاب وطالبددددات الثددددانوي، دراسدددددة تنبؤيدددده. السددددعودية: رسددددالة ماجسددددتير ييدددددر 
 منشورة، جامعة طيبة، المملكة العربية السعودية.

فاعليدددددة برندددددامج إرشدددددادي لتنميدددددة مهدددددارة اتخددددداذ (. 2021الصدددددبيحات، أسدددددما  محمدددددد عدددددودة ه )
القددددددرار المهنددددددي وتحسددددددين مسددددددتوى الارتيدددددداح النفسددددددي لدددددددي طالبددددددات الصدددددد  العاشددددددر 

 ]رسالة دكتوراه، كلية الدراسات العليا، جامعة مؤتة[. الأردن. الأساسي
الددددددذكا  الروحددددددي وعلاقتدددددده بالصددددددحة النفسددددددية لدددددددى عينددددددة مددددددن (. 2015الطويددددددل، ح)يمددددددة. )

-456 .(.15مجلدددددددة قطددددددداع الدراسدددددددات الإنسدددددددانية. ) .المشددددددداركين بالعمدددددددل التطدددددددوعي
377 

فاعليددددة برنددددامج ارشددددادي يسددددتند إلددددى نظريددددة (. 2020العبددددداللات، ر ان عبددددد ه عبددددد الكددددريم )
هولانددددد لمعرفددددة الددددذات المهنيددددة واكتسدددداب مهددددارات اتخدددداذ القددددرار المهنددددي لدددددي طالبددددات 

]رسددددددالة دكتددددددوراه، كليددددددة الدراسددددددات العليددددددا. جامعددددددة  الصدددددد  الأول الثددددددانوي فددددددي الأردن
 العلوم الإسلامية والعالمية[. الأردن.

دور منصدددددة التطدددددوع فدددددي تعزيدددددز قددددديم التطدددددوع لددددددي شدددددباب وفتيدددددات (. 2021العيسدددددى، علدددددي. )
 .111-160(، 127)32. مجلة كلية التربية، المملكة العربية السعودية

ممارسددددددة العمددددددل التطددددددوعي وعلاقتدددددده بالرضددددددا عددددددن الحيدددددداة لدددددددى (. 2023القحطدددددداني، نددددددورة. )
. مجلددددددة عيندددددة مددددددن المتقاعدددددددين فددددددي القطدددددداعين العدددددام والخدددددداص فددددددي منطقددددددة الريدددددداض 

 .53-79(، 2)35اوداب،  
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اتجددددداه المدددددرأة السدددددعودية نحدددددو العمدددددل التطدددددوعي (. 2020قمدددددرة، هندددددادي محمدددددد عمدددددر سدددددرا . )
مجلدددددة جامعدددددة أم القدددددرى للعلدددددوم  .2030فدددددي قطددددداع الحدددددج والعمدددددرة فدددددي ضدددددو  رسيدددددة 

 1, ع13الاجتماعية، مج
مسددددددددتوى الشددددددددعور بالسددددددددعادة الحقيقيددددددددة لدددددددددى الممارسددددددددين للعمددددددددل (. 2021قنددددددددون، خميسددددددددة. )

مجلددددة ريحددددان للنشددددر العلمددددي،  التطددددوعي: دراسددددة ميدانيددددة بجمعيددددة كافددددل اليتدددديم بريكددددة.
1(12 ،)74 – 57. 

(. دور العمددددددل التطددددددوعي فددددددي تخفيدددددد  الضددددددغوط النفسددددددية لدددددددى 2022لبنددددددى محمددددددد عدددددددوي. )
مجلددددددددددة العلددددددددددوم التربويددددددددددة و  .المتقاعدددددددددددين العسددددددددددكريين فددددددددددي محافظددددددددددة بيددددددددددت لحددددددددددم

 .153-126 ,)45(6 ,النفسية
إسددددددددددهامات العمددددددددددل التطددددددددددوعي فددددددددددي تنميددددددددددة المهددددددددددارات لدددددددددددى (. 2022اللددددددددددوي ، بشددددددددددير. )
 .23-47(، 3)14. مجلة جامعة أم القرى للعلوم الاجتماعية، المتطوعين

(. 2023المركددددددددددددز الددددددددددددوطني لتعزيددددددددددددز الصددددددددددددحة النفسددددددددددددية عالمملكددددددددددددة العربيددددددددددددة السددددددددددددعوديةع )
https://ncmh.org.sa// 
 دور العمدددددل التطدددددوعي فدددددي نشدددددر السدددددعادة النفسدددددية(. 2020معمدددددري، سدددددعاد، وقبدددددايلي، وفدددددا . )

 .-أم البواقي-]رسالة ماجستير يير منشورة[. جامعة العربي بن مهيدي
(. 2023المنصدددددددددددددددددة الوطنيدددددددددددددددددة للعمدددددددددددددددددل التطدددددددددددددددددوعي عالمملكدددددددددددددددددة العربيدددددددددددددددددة السدددددددددددددددددعوديةع )

https://nvg.gov.sa/ 
(. التقريدددددددر 2022و ارة المدددددددوارد البشدددددددرية والتنميدددددددة الاجتماعيدددددددةع المملكدددددددة العربيدددددددة السدددددددعوديةع )

 الوطني للعمل التطوعي.
(. اللائحددددددة 2020و ارة المددددددوارد البشددددددرية والتنميددددددة الاجتماعيددددددةع المملكددددددة العربيددددددة السددددددعوديةع )

 التنظيمية للعمل التطوعي.
 المراجع الأجنبية: 
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http://www.markpachucki.com/pdf/BallardHoytPachucki201
7.pdf 

https://ncmh.org.sa/
https://nvg.gov.sa/
http://www.markpachucki.com/pdf/BallardHoytPachucki2017.pdf
http://www.markpachucki.com/pdf/BallardHoytPachucki2017.pdf
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