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 صراع الأدوار لدى الزوجات العاملات وعلاقته بالصمت الزواجى  

 أ.م.د/ نجلاء محمد منجود حسن
 إدارة المنزل بقسم الإقتصاد المنزلى مساعد  أستاذ 

 جامعة عين شمس -كلية التربية النوعية
 :مستخلص ال

صراع الأدوار لدى الزوجات العاملات وعلاقته بالصمت يهدف البحث الحالى إلى دراسة      
، تم اعداد أدوات الدراسة )استمارة البيانات العامة، مقياس صراع الادوار للزوجات، الزواجى

( زوجة تم اختيارهم بطريقة 390استبيان الصمت الزواجى(، تم تطبيقها على عينة عددها )
واتبع البحث المنهج الوصفى التحليلى، وكانت أهم النتائج محافظة القاهرة والجيزة،  غرضية من
، يليه في المرتبة  %52.7أكثر محاور صراع الأدوار كان صراع الأدوار الأسرية بنسبة  كالتالى:

كثر محاور الصمت الزواجي كان الصمت ،  أ%47.3الثانية صراع الأدوار المهنية بنسبة 
وجود فروق  ، %48.1 بنسبة الصمت السلبى، يليه في المرتبة الثانية  %51.9 بنسبةالإيجابي 
في المستوى أفراد العينة لصالح  في المستوى التعليميأفراد العينة بين صراع الأدوار في 

  تبعًا للمهنةأفراد العينة بين صراع الأدوار وجود فروق في ، (0.01عند مستوى دلالة ) المنخفض
صراع وجود فروق في  ،(0.01عند مستوى دلالة ) أفراد العينة العاملات بالمهن الدنياصالح ل

 30أقل من  أفراد العينة اللاتي كانت أعمارهنلصالح تبعًا للسن أفراد العينة بين  الأدوار المهنية
في المستوى أفراد العينة بين الصمت الزواجي وجود فروق في ، (0.01عند مستوى دلالة )سنة 
وجود فروق في ، (0.05عند مستوى دلالة )المتوسط  في المستوى التعليمي أفراد العينة الح لص

 أفراد العينة اللاتي كانت مدة زواجهنلصالح  مدة زواجهنتبعًا لأفراد العينة بين الصمت الزواجي 
 مقياس بين محاورطردي وجود علاقة ارتباط ، (0.01عند مستوى دلالة ) سنوات فأكثر 10من 

المستوى ، 0.05، 0.01عند مستوى دلالة  صراع الأدوار ومحاور مقياس الصمت الزواجي
، ويأتي في المرتبة الثالثة المهنة، يليه صراع الأدواركان من أكثر العوامل المؤثرة على  التعليمي
 .السن، وأخيرا في المرتبة الرابعة مدة الزواج

الصمت الزواجى. –الزوجة العاملة  –: صراع الأدوار الكلمات المفتاحية  
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Role Conflict among Working Wives and its Relationship to 

Marital Silence 

Preparation 

Abstract: 
    The current research aims to study role conflict among working wives and its 

relationship to marital silence. Study tools were prepared (general data form, role 

conflict scale for wives, marital silence questionnaire), and were applied to a sample 

of (390) wives who were selected in a purposive manner from Cairo and Giza 

governorates. The research followed the descriptive analytical method, The most 

important results were as follows: The most common axes of role conflict were family 

role conflicts, at a rate of 52.7%, followed in second place by professional role 

conflicts, at a rate of 47.3%. The most common axes of marital silence were positive 

silence, at a rate of 51.9%, followed in second place by negative silence, at a rate of 

48.1%. Differences in role conflict among the sample members at the educational 

level in favor of the sample members at the low level at the significance level (0.01). 

There are differences in role conflict among the sample members according to 

profession in favor of the sample members working in lower professions at the 

significance level (0.01). There are differences in role conflict among the sample 

members at the educational level. Professional roles among the sample members 

according to age, in favor of the sample members who were less than 30 years old at 

the significance level (0.01), There are differences in marital silence among the 

sample members at the level in favor of the sample members at the intermediate 

educational level at the significance level (0.05). There are differences in marital 

silence among the sample members depending on the duration of their marriage in 

favor of the sample members whose marriage period was 10 years or more at the 

significance level ( 0.01), there is a direct correlation between the axes of the role 

conflict scale and the axes of the marital silence scale at a significance level of 0.01, 

0.05. Educational level was one of the factors most affecting role conflict, followed 

by profession, and in third place was the duration of marriage, and finally in fourth 

place was age. 

 مقدمة ومشكلة البحث:
إن التغيرات الإجتماعية والتكنولوجية أثر كثيراً على حياة المرأة وعلى نظرتها لذاتها     

ولمجتمعها، وأتاح لها الفرص كى تتقلد مهام وأدوار جديدة ومتنوعة لم تكن قادرة عليها من قبل، 
نب فى مختلف المجالات والقطاعات، سواء كانت متزوجة أو وأصبحت ترافق الرجل جنباً إلى ج

 (.517:2018معيلة للأسرة )رقية معافة وحسان مرانى، 
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وتلك التغيرات أثرت على المرأة حيث وجدت نفسها فى صراع بين معايير المجتمع التى تؤكد    
ياة العملية، دورها كزوجة وأم وبين التيارات المعاصرة التى تشجع دورها الإيجابى فى الح

فأصبحت نتيجة هذا وذاك لها أعباء جديدة فرضها التطور الإجتماعى، والارتفاع المطرد فى 
مستوى المعيشة وهو مادفع بها للعمل خارج المنزل للمشاركة فى ميزانية الأسرة ومساعدة أفراد 

ر بالحرية فى أسرتها والقضاء على الروتين فى المنزل وكذلك لإشباع حاجتها الإجتماعية والشعو 
(، وكذلك اختلال فى نمط 6: 2016التعبير عن ذاتها )نصيرة بن الشيخ وعبد العزيز خميس، 

حياة الأسرة وأصبحت هناك مؤثرات خارجية تؤثر فى سير حياة الأسرة وأصبحت لدى المرأة 
 (.476: 2016اهتمامات أخرى غير الإهتمامات التقليدية التى رسمها لها المجتمع )ليلى أحمد، 

وهذا الصراع أثمر عنه سلبيات عديدة ظهرت بشكل كبير على الجانب السيكولوجى المزدوج    
الذى تقوم به، وانقسام أعمالها بين البيت والعمل مما صعب عليها التأقلم مع هذان الوضعان، 

من الأفراد الذين  25إلى  20وقد أشارت الجمعية الأمريكية لعلم النفس أن حوالى أن حوالى 
يقومون بأدوار متعددة يصابون بإضطرابات نفسية، وتزداد هذه النسبة لدى النساء أكثر من 

 (32: 2006الرجال )سمية عمار، 
( إلى وجود علاقة ارتباطية بين صراع الادوار 2015وقد توصلت دراسة سمير ابن موسى )    

 والضغط النفسى لدى المرأة العاملة.
( أن النساء العاملات يعانون من صراع الأدوار 2018كما بينت دراسة حنان الشهرى )     

 ويواجهون العديد من التحديات الإجتماعية.
( عن وجود بين النساء العاملات فى المظاهر 285:  2014وقد أكدت دراسة )وسام بريك،     

 مع بين الأدوار المهنية والأسرية.الصحية والنفسية ووالأمراض المزمنة الحادة تعزى إلى الج
يعتبر النظام الأسرى هو المسؤل عن تنظم العلاقات داخل الأسرة من علاقة الزوج بالزوجة     

وكذلك علاقة الابناء بالأباء ويحدد شكل وطبيعة الأدوار المختلفة لكل فرد فى الأسرة، ومن 
رها إجساس أفرادها بالإشباع والرضا من العوامل التى تسهم فى أداء الأسرة فى لوظيفتها واستمرا

خلال التفاعل الجيد بين أطرافها، فالتواصل بين الزوجين ييسر العلاقة ويجعلها مرنة مع قدرتها 
 (.569: 2019على مواجهة الخلافات التى عادة ماتنشأ بسبب الضغوط اليومية )نازك التركى، 
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الزواجى والإنسجام بين الطرفين على إدراكهما ويتوقف نجاح العلاقة الزوجية وزيادة التوافق     
لأساليب المعاملة التى يتلقاها كل طرف من الآخر خلال دورة الحياة الزوجية والمرتبطة بمواقف 

 (.278: 2006الفرح والألم وخبرات الحياة التى يتعرضان لها )ممدوح محمد، 
عمدتها وركن هام من أركانها فهو فالحياة الزوجية مشاركة بين طرفين والحوار فيها أحد أ      

الوسيلة الوحيدة للتعبير عن الأفكار وفى ظل الحوار تتبلور وتتوالد الأفكار فتنمو الشخصية 
وتنمو معها الأفكار المبدعة ويتحسن أداء كل منهما فى محاولة لإسعاد الآخر، وقد يحدث فقدان 

ضغوط الحياة وكثرة متطلباتها أو  الحوار العاطفى بين الزوجين وغياب التواصل بينهما بسبب
ضغوط العمل على حساب مشاعر وعواطف أحد الزوجين أوكليهما، فإنه ذلك يسبب مايسمى 

 (.  39: 2023بالصمت الزواجى )دينا عبد الحميد، 
هذا النواع من الصمت ينتاب الحياة الأسرية لأسباب  ( أن175: 2015ويشير يوسف عواد )
 لبيولوجية سبب فى ذلك.نفسية ولايوجد للعوامل ا

التى تؤثر على كيان الأسرة وانظمتها تعتبر مشكلة الصمت الزواجى من المشكلات المهمة و    
المختلفة من علاقات وتفاعلات وإتصالات وتعاون ومشاركة وانتماء، ويمكن القول ان الصمت 

يعيشون تحت سقف واحد الزواجى يجعل الأسرة كالقوقعة الفارغة، أى أن الافراد المكونين للأسرة 
ولكن يفشلون فى علاقاتهم وتفاعلاتهم معاً وخاصة من حيث الالتزام بتبادل العواطف فيما بينهم 

 (cordov, J.etal.,2005:1).(، 15:2008)خالد محمود، 
إلى أن الصمت الزواجى اصبح شائعًا جدًا فى مجتمعنا ( 2018:415منال طه ) وقد أشارت   

ت النفسية فى حياتنا، وينبع هذا الخرس من تربية كل من الزوج والزوجة، المصرى ومن المؤثرا
فالزوجة تخاف من الكلام فى أى من المواضيع حتى لايقع فى الخطأ أثناء كلامها مما جعلها 

 تتهرب من التحدث إلى زوجها. 
وعلى المستوى العالمى وفى تقرير لمجلة "بونته" الالمانية توضح الإحصائيات أن تسعاً من      

% من حالات 79كل عشر سيدات يعانين من الصمت الزواجى، وتشير الأرقام إلى أن 
الإنفصال تكون بسبب معاناة المرأة من انعدام المشاعر، وعدم وجود حوار أسرى بينها وبين 

   ): 2015لنشرى، )سارى االزوج 
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ويعد الصمت الزواجى من المشكلات التى تجعل الأسرة فى حالة من العزلة والإنفصال        
وتؤثر على أدائهم لأادوارهم وتجعل نظرتهم تشاؤمية للمستقبل الأسرى، وتتحول المسئوليات 

الأمر الذى الأسرية إلى مسئوليات فردية تجعل الأسرة فى حالة من الإضطراب وعدم التوازن، 
يجعل الأسرة تحتاج إلى مساعدة كى تستعيد توازنها وتصبح فى حالة من التماسك والترابط القوى 
    حتى تتمكن من أداء أدوارها     (Ghuan, G.,2004:96))ممدوح دسوقى، 2008: 5( .   

نشات فكرة البحث فى بلورة الإجابة على التساؤلات التالية: وفى ضوء مما سبق  

)صراع الادوار  محاور صراع الأدوار من قبل أفراد عينة البحث لأولويةالنسبية لأهمية ا ما -1
 المهنية(؟ الأدوارصراع  –الأسرية 

) الصمت  من قبل أفراد عينة البحث الصمت الزواجىمحاور  لأولويةالنسبية ما الأهمية  -2
 ؟الصمت الزواجى السلبى( –الزواجى الإيجابى 

إحصائية بين متوسط درجات أفراد العينة في محاور مقياس  توجد فروق ذات دلالةهل  -3
 –مدة الزواج  –السن  –المهنة  –)المستوى التعليمى  ا لمتغيرات الدراسةصراع الأدوار تبعً 
 ؟الدخل الشهرى للاسرة( –عدد أفراد الأسرة 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات أفراد العينة في الصمت الزواجي هل  -4
عدد أفراد الأسرة  –مدة الزواج  –السن  –المهنة  –)المستوى التعليمى  ا لمتغيرات الدراسةتبعً 
 الدخل الشهرى للاسرة(؟ –
صراع الأدوار ومحاور مقياس الصمت  مقياس علاقة ارتباطية بين محاورال ما طبيعة -5

 ؟الزواجي
مدة  –السن  –المهنة  –هل تختلف نسبة مشاركة المتغيرات المستقلة )المستوى التعليمى  -6

الدخل الشهرى للاسرة( فى تفسير نسب التباين مع المتغير  –عدد أفراد الأسرة  –الزواج 
ختلف نسبة هل تدرجة الإنحدار؟ –التابع )صراع الأدوار( تبعًا  لأوزان معاملات الإنحدار 

المستقلة ( فى تفسير نسب التباين مع المتغيرات الصمت الزواجىالمتغير التابع )مشاركة 
الدخل الشهرى  –عدد أفراد الأسرة  –مدة الزواج  –السن  –المهنة  –المستوى التعليمى )

 درجة الإنحدار؟ –لأوزان معاملات الإنحدار  تبعًا  للاسرة(
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 أهداف البحث:
صراع الأدوار لددى الزوجدات العداملات وعلاقتده بالصدمت يهدف البحث الحالى إلى دراسة       

 :من خلال الأهداف الفرعية التالية الزواجى
)صراع الادوار  محاور صراع الأدوار من قبل أفراد عينة البحث لأولويةالنسبية الكشف عن  .1

 المهنية(. الأدوارصراع  – الأسرية
) الصمت الزواجى  من قبل أفراد عينة البحث الصمت الزواجىمحاور  لأولويةالنسبية تحديد  .2

 الصمت الزواجى السلبى(؟ –الإيجابى 
ا فروق بين متوسط درجات أفراد العينة في محاور مقياس صراع الأدوار تبعً ال الكشف عن .3

 –عدد أفراد الأسرة  –مدة الزواج  –السن  –المهنة  –لمتغيرات الدراسة )المستوى التعليمى 
 .الدخل الشهرى للاسرة(

ي تبعا لمتغيرات الدراسة )المستوى درجات أفراد العينة في الصمت الزواجتحليل متوسط  .4
 .سرة(الدخل الشهرى للأ –عدد أفراد الأسرة  –مدة الزواج  –السن  –المهنة  – يالتعليم

صراع الأدوار ومحاور مقياس الصمت  مقياس رتباطية بين محاورلاعلاقة اال دراسة .5
 الزواجي؟

( فى تفسير نسب التباين مع الأدوارالمتغير التابع )صراع مشاركة  اختلاف نسبدراسة  .6
 –عدد أفراد الأسرة  –مدة الزواج  –السن  –المهنة  –المتغيرات المستقلة )المستوى التعليمى 

 درجة الإنحدار؟ –لأوزان معاملات الإنحدار تبعًا  الدخل الشهرى للاسرة(
المتغير التابع )الصمت الزواجى( فى تفسير نسب التباين مع مشاركة اختلاف  دراسة نسب .7

 –عدد أفراد الأسرة  –مدة الزواج  –السن  –المهنة  –المتغيرات المستقلة )المستوى التعليمى 
 درجة الإنحدار؟ –لأوزان معاملات الإنحدار  تبعًا  سرة(الدخل الشهرى للأ

  أهمية البحث:
 يكتسب هذا البحث أهميته من حيث :

. الاهتمام عالميا ومحليا بدراسة الأسرة والمشكلات التى تؤثر عليها خاصة مع التغيرات التى 1
 تتعرض لها فى الوقت الراهن.
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دوار التى تتعرض له الزوجة العاملة والصمت الزواجى . تسليط الضوء على أشكال صراع الأ2
كثير من الاحيان على الزوجة. ومدى العلاقة بينهما وذلك لما لتلك المشكلة من آثار سلبية فى  

. تقديم يد العون للمرأة العاملة للتخفيف من حدة صراع الأدوار الذى تعانى منه وذلك من 3
 خلال توصيات البحث الموجهة للجهات المعنية.

. تناول البحث لمشكلة الصمت الزواجى التى تصيب عدددا لديس بالقليدل مدن قطاعدات المجتمدع 4
 المهمة والتى سوف تنعكس سلباً على المجتمع.   

 فروض البحث:
 يفترض البحث الحالى مايلى:

)صراع  محاور صراع الأدوار من قبل أفراد عينة البحث لأولويةالنسبية لأهمية تختلف ا -1
 المهنية(؟ الأدوارصراع  – الأسريةالادوار 

)  من قبل أفراد عينة البحث الصمت الزواجىمحاور  لأولويةالنسبية تختلف الأهمية  -2
 ؟الصمت الزواجى السلبى( –الصمت الزواجى الإيجابى 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات أفراد العينة في محاور مقياس صراع  -3
عدد  –مدة الزواج  –السن  –المهنة  –)المستوى التعليمى  الدراسة ا لمتغيراتالأدوار تبعً 
 ؟الدخل الشهرى للاسرة( –أفراد الأسرة 

ا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات أفراد العينة في الصمت الزواجي تبعً  -4
 –لأسرة عدد أفراد ا –مدة الزواج  –السن  –المهنة  –)المستوى التعليمى  لمتغيرات الدراسة

 الدخل الشهرى للاسرة(؟
صراع الأدوار ومحاور مقياس  مقياس بين محاورذات دلالة إحصائية علاقة ارتباطية توجد -5

 ؟الصمت الزواجي
مدة الزواج  –السن  –المهنة  –تختلف نسبة مشاركة المتغيرات المستقلة)المستوى التعليمى  -6

تفسير نسب التباين في المتغير التابع الدخل الشهرى للاسرة(  فى  –عدد أفراد الأسرة  –
 درجة الإنحدار؟ –)صراع الأدوار(لعينة البحث تبعًا لأوزان معاملات الإنحدار 
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مدة الزواج  –السن  –المهنة  –تختلف نسبة مشاركة المتغيرات المستقلة)المستوى التعليمى  -7
في المتغير التابع الدخل الشهرى للاسرة(  فى تفسير نسب التباين  –عدد أفراد الأسرة  –
 درجة الإنحدار؟ –لعينة البحث تبعًا لأوزان معاملات الإنحدار  (الصمت الزواجي)

 الأسلوب البحثى:
 أولًا: المصطلحات العلمية والمفاهيم الإجرائية

 صراع الأدوار:
هو حالة يكون فيها الفرد غير قادر على القيام بإثنين أو أكثر من الأدوار المطلوبة فى نفس    

)رولة الوقت على الوجه الصحيح والموازنة بينهم دون مواجهة مشاكل لعدم الإتساق بينهما 
 (. 2019مدفونى، 

أدوار  ( بأنه: أى صراع بحدث عندما يقوم الفرد بعدة96: 2000ويعرفه حامد زهران )   
 اجتماعية قد تكون متصارعة ومتناقضة. 

كل ماتمر به المرأة العاملة من تصورات وتوقعات متعارضة التى  ويعرف إجرائياً بأنه:   
تنتظرها اتجاه ادائها لأدوراها كزوجة وأم عاملة نتيجة تعدد أدوارها مع الشعور بعدم الإستطاعة 

 لتحقيق هذه المطالب أو الاستجابة لمختلف التوقعات فى آن واحد.
عاناة الزوجة العاملة من تعدد الأدوار هو تلك الحالة التى تعكس م صراع الأدوار الأسرية:

المطلوب القيام بها بصفتها زوجة وأم وعدم القدرة على الموازنة بينها والقيام بها على الوجه 
 الأكمل.

هو حالة من عدم الاضطراب والارهاق تشعر بها الزوجة العاملة نتيجة  صراع الأدوار المهنية:
 إنجازها فى وقت محدد.لتعدد متطلبات وظيفتها المطلوب منها 

  الصمت الزواجى
( "تدنى القدرة لكلا الزوجين بشكل كبير من إيصال مشاعره 285:2011عرفه )نهلة رباح،     

وأحاسيسه للطرف الآخر بأكثر من وسيلة إتصال، وتتلاشى بذلك القدرة على التواصل والتفاهم 
زل، ويصبح من الصعب أن يكمل كل بين الزوجين مما يؤدى إلى فقدان الحياة السليمة فى المن
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منهما حياته مع الآخر بالشكل المعتاد، أى أن هناك حاجزاً نفسيًا يقف بين الزوجين يؤدى إلى 
 نوع من الصمت فى التفاهم بين الزوجين وبالتالى حدوث فشل العلاقة بينهما". 

لمعاملة الصامتة بأنه: حالة خاصة من ا ( Parrott & Parrott, 2013)ويعرفها كلًا من     
تحدث بين الزوجين على شكل من الأشكال السلبية فى سوء المعاملة بين الأزواج تأخذ شكل 

 الإزدراء أو الرفض من خلال المحافظة على الصمت اللفظى.
كما يمكن تعريف الصمت الزواجى بأنه عدم الحديث بين الزوجين الناتج عن انعدام     

الزوجين من الناحية العاطفية أو الثقافية أو بسبب السن واختلافات المشاعر وانعدام التوافق بين 
 (van not, 2010: 220العادات وأسلوب الحياة )

"إعراض الزوجين عن الحديث مع بعضهما وتعرف الباحثة الصمت الزواجى إجرئياً بأنه:    
طفال ومواعيد الدروس ونوعية الأدون شجار، فلا يتم الحديث بينهما إلى فى الضرورة وفقط عند 

مور الضرورية والتى يكون الحديث بضع كلمات، وكذلك ضعف التفاهم بين الأالأكل وغيرها من 
الصمت  –الصمت الإيجابى )الزوجين وقد تبنت الباحثة نوعين من الصمت الزواجى هما 

 السلبى(".
من الأسرار لدى الزوجة باعتبارها : "الحد الأدنى الصمت الإيجابى تعرفه الباحثة إجرائياً بأنه   

نوعاً من الخصوصية الفردية المكفولة لها فيما يختص بحياتها قبل الدخول فى العلاقة الزوجية 
 بحيث لايؤدى إلى حدوث اضرار بالزوج أو المساس بالعلاقة بينهما".

الزوجة يتمثل من قبل "شكل من أشكال الرفض : تعرفه الباحثة إجرائياً بأنه يالصمت السلب   
فى عدم البوح بأسرارها وهمومها وانشغالاتها خاصة فيما يخص عملها وعلاقتها بزملائها فى 
مجال العمل او المحيط الخارجى للأسرة، بهدف عدم التعرض للإنكسار أمام الزوج فى محاولة 

ومها منها لتجميل الذات أمامه ويحدث ذلك عندما تستشعر الزوجة فى الزوج أنه لايحترم هم
 ومشاكلها فلاتجد إلا الصمت حيث تنغلق على نفسها دون الاهتمام بمشاعره واحاسيسه".

(: بأنها "المرأة التى تعمل خارج بيتها للحصول 100:2008تعرفها سناء الخولى ): المرأة العاملة
على أجر مادى لتوفير متطلبات الحياة ومساعدة الزوج فى تحقيق الأمن الإقتصادى للأسرة، 
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ى أغلب الأحيان يكون عملها دواما، كما نجدها تمارس نماذج مختلفة من العمل يكون بعضها وف
 إدارياً كتابياً والبعض الآخر علمياً أو مهنياً أو خدمياً.

الزوجة التى تعمل خارج المنزل وتحصل على أجر مقابل عملها وهى التى  : "تعرف إجرائياً بأنها
 ة منزل ودور الموظفة".تقوم بوظيفتين فى الحياة دور رب

 ثانياً: المنهج البحثى
 اتبعت الباحثة فى هذا البحث المنهج الوصفى التحليلى.

هو الذى يهتم بدراسة الظاهرة كما توجد فى الواقع، ويهتم بوصفها  المنهج الوصفى التحليلى
ويقوم هذا المنهج على جمع البيانات (، 2020وصفاً دقيقاً )يونس مليح، عبد الصمد العسولى، 

والمعلومات التفصيلية، ودراسة الظواهر والأنشطة التى تحقق أهداف البحث التى تبرر الأوضاع 
مجتمع موضوع البحث والتى تصل إلى خطط أفضل بغرض تحسين الأداء والأوضاع فى الفى 

 (.  2018المجتمع المعنى بالبحث )عامر قنديلجى، 
  لبحث :ا ثالثاً: حدود

 الحدود البشرية: -1
 تكونت عينة البحث من:

من والجيزة   القاهرةمحافظة من   زوجة عاملة( 50تكونت من ) عينه البحث الاستطلاعية:
عينة البحث الأساسية بطريقة غرضية، ومن مستويات اقتصادية مختلفة، وذلك لتقنين أدوات 

(، وذلك بعد استبيان الصمت الزواجى، الأدوارصراع الدراسة )استمارة البيانات العامة، مقياس 
 .تحكيم السادة المحكمين لأدوات البحث لتقنين أدوات الدراسة

تم اختيارهم بطريقة غرضية وبنفس مواصفات  زوجة( 390: بلغ عددها )عينة الدراسة الأساسية
 العينة الاستطلاعية. 

 لات من محافظة القاهرة، والجيزة.الزوجات العامتم تطبيق الأدوات على الحدود المكانية: -2
من تم التطبيق الميدانى لأدوات البحث فى صورتها النهائية خلال الفترة الحدود الزمانية: -3

 .م2023 أكتوبرإلى نهاية  سبتمبرشهر  بداية 
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 رابعاً: إعداد وبناء أدوات البحث وتقنينها
 اشتملت أدوات الدراسة الحالية على مايلى:

 )اعداد الباحثة(            للزوجة                استمارة البيانات   -1
 )اعداد الباحثة(.                       صراع الأدوار للزوجةمقياس  -2
 استبيان الصمت الزواجى                               )اعداد الباحثة(. -3

 )اعداد الباحثة( للزوجة             أولًا: استمارة البيانات العامة 
تم اعداد استمارة البيانات العامة بهدف الحصول على بعض المعلومات التى تفيد فى امكانية    

 تحديد  بعض خصائص عينة الدراسة الديموجرافية، واشتملت على الآتى:
 (المهنة، المستوى التعليمى)الاسم، السن،  الزوجات العاملاتبيانات  -
 (.عدد أفراد الأسرة ، الدخل الشهرى للأسرة ، زواج،مدة البيانات عن الأسرة: ) -
، صراع الأدوار للزوجاتبيانات تتعلق بالنتائج الوصفية: الأوزان النسبية لأبعاد مقياس  -

 .لاستبيان الصمت الزواجىوالأوزان النسبية 
 ات )إعداد الباحثة(جثانياً: مقياس صراع الادوار للزو 

بعد الاطلاع على الدراسات السابقة المرتبطة بموضوع البحث تم إعداد هذا المقياس     
صراع الأدوار مستوى الكترونياً فى ضوء المفهوم الإجرائى الوارد بالبحث بهدف التعرف على 

تجيب  محورين( عبارة خبرية تقديرية موزعة على 25، تكون المقياس من )للزوجات العاملات
( 3، 2، 1الصياغة، ) سالبة( للعبارات 1، 2، 3وفقاً لتقدير ثلاثى متدرج متصل ) عنهما الزوجة
( واشتمل 25( وأقل درجة )75الصياغة. وبذلك يكون أعلى درجة للمقياس ) موجبةللعبارات 

 : ماه محورين أساسينالمقياس على 
راع الزوجات ( عبارة تقيس مدى ص15واشتمل هذا المحور على ) سرية:صراع الأدوار الأ  -1

العاملات تجاه الأدوار الاسرية من خلال العبارات ترهقنى أعباء اسرتى، أعانى من الفوضى فى 
منزلى، مشاكل أولادى لاتنتهى، زوجى لايبالى بشئ، أشعر بضغوط أسرية عديدة لاأستطيع 

لخاصة، التعبير عنها، أعانى من نقص المودة والألفة فى بيتى، زوجى لايولى العناية بحقوقى ا
يسود أسرتى جو من الحب والمودة، أجد صعوبة فى جعل بيتى مكان مريح لأفراد أسرتى بسبب 
عملى خارج البيت، أشعر بالتوتر عندما أفكر فيما ينتظرنى من أعمال منزلية، اشعر بالخوف 
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على علاقتى الزوجية بسبب عملى، ينتهز زوجى أى فرصة لينتقدنى ويتهمنى بالتقصير لشئون 
زل، أشعر بالحزن لأن الوقت الذى أقضيه مع أسرتى قليل، أجد صعوبة فى الجمع بين المن

 متطلبات المنزل ومتطلبات العمل.
( عبارات تقيس مدى صراع الزوجات 10واشتمل هذا المحور على )المهنية: صراع الأدوار  -2

مع زملائى غير مرغوب فيها، عملى  علاقتىالعاملات تجاه الأدوار المهنية من خلال العبارات 
لايرفع معنوياتى، أتعرض لضغوط عديدة بعملى، لأجد الوقت أثناء العمل لأستريح، عملى تتبعه 
مسئوليات كثيرة حتى وأنا بالمنزل، عملى من النوع الذى يحتاج إلى مجهود ذهنى، عملى غير 

عة عملى لاتلبى تطلعاتى مجزى مادياً، أشعر بالتوتر عندما يحضر رئيسى فى العمل، طبي
  المهنية، الوقت الذى أقضية فى العمل كبير ويأخذ كثيراً من وقت أسرتى. 

 )إعداد الباحثة( استبيان الصمت الزواجىثانياً: 
بعد الاطلاع على الدراسات السابقة المرتبطة بموضوع البحث تم إعداد هذا المقياس الكترونياً    

الصمت الزواجى للزوجات مستوى فى ضوء المفهوم الإجرائى الوارد بالبحث بهدف التعرف على 
تجيب عنهما  محورين( عبارة خبرية تقديرية موزعة على 23، تكون المقياس من )العاملات
( 3، 2، 1الصياغة، ) سالبة( للعبارات 1، 2، 3فقاً لتقدير ثلاثى متدرج متصل )و الزوجة 
( واشتمل 23( وأقل درجة )69الصياغة. وبذلك يكون أعلى درجة للمقياس ) موجبةللعبارات 

 : ماه محورين أساسينالمقياس على 
 استبيان الصمت الزواجى:

( عبارات تقيس الصمت الزواجى 13واشتمل هذا المحور على )الصمت الزواجى الإيجابى:  -1
الايجابى من خلال العبارات أمتنع عن الكلام للأسترخاء والراحة، عندما تقابلنى مشكلة وأرغب 
فى حلها ألجأ إلى الصمت، عندما أشعر بالفرحة أفضل عدم الكلام، أفضل الصمت فى حالة 

تار أوقات معينة للتحدث مع زوجى وفقاً للظروف، رغبتى فى اخفاء مشاعر قد تؤذى زوجى، أخ
أرى أننى غير قادرة على التواصل مع زوجى، معرفتى الجيدة لزوجى تجعلنى أفهمه بدون كلام، 
يوجد بينى وبين زوجى تواصل غير لفظى من نظرة ودودة، تزداد خبرتى بمعرفة زوجى من طول 
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لة حدوث مشكلة بينى وبين زوجى أمام العشرة فلا احتاج للكلام، أتوقف عن الحديث فى حا
 الأبناء.  

( عبارات تقيس الصمت الزواجى 10واشتمل هذا المحور على ): الصمت الزواجى السلبى -2
فى حالة عدم وجود مشاعر رضا تجاه زوجى فألجأ إلى الصمت، السلبى من خلال العبارات 

وح بما داخلى عندما أمتنع عن الكلام عندما أتعرض إلى ضغوط فى عملى، أفضل عدم الب
أتعرض إلى مشكلة مهنية، أفضل تجاهل زوجى عند تجاهله لمشاعر القلق التى تنتابنى، 
أوجه كل اهتمامى للأبناء، أفضل التحدث إلى الأبناء فترات طويلة بإستثناء زوجى، يشعرنى 
زوجى بعدم أهميتى فألجأ إلى الصمت، أرى أن الصمت حكمة والسكوت من ذهب، يتطلب 

ى فترات طويلة داخل المنزل فلا أجد الفرصة للتحدث إلى زوجى، تشعرنى الظروف عمل
 الإقتصادية بالضغوط فأتوقف عن الكلام.

 تقنين المقاييس: ويقصد بها صدق وثبات أدوات البحث
يشير الصدق الى مدى صلاحية استخدام درجات المقياس للقيام بتفسيرات صدق المقاييس: 

( ولقياس صدق الأدوات تم عرضها فى صورتها المبدئية على 2007، معينة )رجاء أبو علام 
مجموعة من الأساتذة المتخصصين للتأكد من مدى مناسبة العبارات للهدف الذى وضعت 

 لقياسه.
 فى ذلك على كلًا من:ة أولًا: صدق الأدوات: اعتمدت الباحث

واستبيان ، الأدوار للزوجاتصراع وذلك بعرض كلًا من مقياس  صدق المحتوى )المحكمين(: -
، على مجموعة من المحكمين المتخصيين فى إدارة المنزل، وعلم النفس الصمت الزواجى

والتربية الخاصة، لإبداء الرأى فى مدى صحة ووضوح صياغة مفردات الأدوات ومدى 
مناسبتها للغرض الذى وضعت من أجله، وقد أبدوا موافقتهم على عبارات المقاييس بنسبة 

%، مع تعديل وحذف بعض العبارات فى بعض المحاور، وقامت الباحثة بالتعديلات 93
 المشار إليها.

: وذلك عن طريق حساب معامل الارتباط "بيرسون" لكلًا من مقياسى صدق الاتساق الداخلى -
 البحث.
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: تم حساب صدق التكوين بطريقة الإتساق الداخلى عن طريق إيجاد معامل صدق التكوين  -
 باستخدام معامل بيرسون لكلًا من مقياسى البحث. الارتباط

 صراع الأدوار : مقياس - أ
 للمقياسالصدق باستخدام الاتساق الداخلي بين الدرجة الكلية لكل محور والدرجة الكلية 

تم حساب الصدق باستخدام الاتساق الداخلي وذلك بحساب معامل الارتباط ) معامل       
صراع الأدوار الأسرية ، صراع الأدوار ) ارتباط  بيرسون ( بين الدرجة الكلية لكل محور

 : ذلك والجدول التالي يوضح، للمقياس ( والدرجة الكلية المهنية
 لمقياسوالدرجة الكلية  الدرجة الكلية لكل محور( قيم معاملات الارتباط بين 1جدول )

 رصراع الأدوا

 الدلالة الارتباط      

 0.01 0.881 صراع الأدوار الأسرية:  المحور الأول

 0.01 0.756 صراع الأدوار المهنية :الثاني المحور 

لاقترابهدا مدن  ( 0.01) يتضدح مدن الجددول أن معداملات الارتبداط كلهدا دالدة عندد مسدتوى     
          المقياس . محاورالواحد الصحيح مما يدل على صدق وتجانس 

 مقياس الصمت الزواجي : -ب
 للمقياس :الصدق باستخدام الاتساق الداخلي بين الدرجة الكلية لكل محور والدرجة الكلية 

معامل ارتباط   تم حساب الصدق باستخدام الاتساق الداخلي وذلك بحساب معامل الارتباط )      
( والدرجة الكلية الصمت السلبى الصمت الإيجابي ،بيرسون ( بين الدرجة الكلية لكل محور)

 : ذلك والجدول التالي يوضح، للمقياس 
الصمت  لمقياسوالدرجة الكلية  ( قيم معاملات الارتباط بين الدرجة الكلية لكل محور2جدول )

 الزواجى

 الدلالة الارتباط 

 0.01 0.945 الصمت الإيجابي:  الأولالمحور 

 0.01 0.816 الصمت السلبى :الثاني المحور 

لاقترابهددا مددن  ( 0.01) يتضددح مددن الجدددول أن معدداملات الارتبدداط كلهددا دالددة عنددد مسددتوى         
          المقياس . محاورالواحد الصحيح مما يدل على صدق وتجانس 
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 ثانياً: ثبات الأدوات: 
، Alpha Cronbachمعامل الفا كرونباخ  باستخدام أدوات البحثم التحقق من ثبات ت   
معامل وتم التصحيح من أثر التجزئة النصفية بإستخدام ، Split-halfطريقة التجزئة النصفية و 

 Guttmanتمانو ، جيSpearman-Brownسبيرمان براون 

 المقياس( قيم معامل الثبات لمحاور 3جدول )

 معامل الفا المحاور
التجزئة 

 النصفية

سبيرمان ا

 براون
 جيوتمان

 0.911 0.950 0.897 0.929 صراع الأدوار الأسرية:  المحور الأول

 0.732 0.777 0.716 0.741 صراع الأدوار المهنية :الثاني المحور 

 0.865 0.901 0.845 0.872 ككل المقياسثبات 

 معامل الفا ، التجزئة النصفية ، : جميع قيم معاملات الثبات أنيتضح من الجدول السابق         
 المقياس .مما يدل على ثبات   0.01جيوتمان دالة عند مستوى  ، سبيرمان براون ا

 المقياس( قيم معامل الثبات لمحاور 4جدول )

 معامل الفا المحاور
التجزئة 

 النصفية

سبيرمان ا

 براون
 جيوتمان

 0.752 0.796 0.731 0.764 الإيجابيالصمت :  المحور الأول

 0.904 0.945 0.882 0.913 الصمت السلبى :الثاني المحور 

 0.832 0.871 0.815 0.840 ككل المقياسثبات 

 معامل الفا ، التجزئة النصفية ، : جميع قيم معاملات الثبات أنيتضح من الجدول السابق         
 المقياس .مما يدل على ثبات   0.01جيوتمان دالة عند مستوى  ، سبيرمان براون ا

 وفقاً للمدى  صراع الأدوار للزوجاتمقياس مستويات ( 5جدول )
 وأعلى وأقل درجة مشاهدة  

 المحاور
عدد 

 العبارات

أقل 

درجة 

 مشاهدة

أعلى 

درجة 

 مشاهدة

 المدى
طول 

 الفئة
 المستويات

:  الأول المحور

صراع الأدوار 

 الأسرية

15 15 45 30 10 

 (25:15مستوى منخفض )

 (36:26مستوى متوسط )

 (47:37مستوى مرتفع )

الثاني: المحور

صراع الأدوار 

 المهنية

10 10 30 20 6.6 

 (17:10مستوى منخفض )

 (25:18مستوى متوسط )

 (33:26مستوى مرتفع )

 16.6 50 75 25 25 ككلالمقياس 

 (42:25) مستوى منخفض

 (60:43مستوى متوسط )

 (78:61مستوى مرتفع )
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  الصمت الزواجى استبيان : مستويات خامساً 
 وفقاً للمدى  صراع الأدوار للزوجاتمقياس مستويات ( 6جدول )

 وأعلى وأقل درجة مشاهدة

 المحاور
عدد 

 العبارات

أقل 

درجة 

 مشاهدة

أعلى 

درجة 

 مشاهدة

 المدى
طول 

 الفئة
 المستويات

:  الأول المحور

 الصمت الايجابى
13 13 39 26 12 

 (25:13مستوى منخفض )

 (38:26مستوى متوسط )

 (51:39مستوى مرتفع )

الثاني: المحور

 الصمت السلبى
10 10 30 20 6.6 

 (17:10مستوى منخفض )

 (25:18مستوى متوسط )

 (33:26مستوى مرتفع )

 15.3 46 69 23 23 ككل الاستبيان

 (38:23مستوى منخفض )

 (54:39مستوى متوسط )

 (72:55مستوى مرتفع )

 إجراء التحليلات الإحصائية:
 تم إجراء المعالجات الإحصائية التالية : 

 معدداملات -2، والنسددب والمتوسددطات والانحرافددات المعياريددة لمتغيددرات الدراسددة العددددحسدداب     
حسددداب معامدددل الصددددق إحصدددائيا  -3ن، الارتبددداط بدددين متغيدددرات الدراسدددة بطريقدددة اختبدددار بيرسدددو 

 -4، لأدوات البحددددث Internal consistencyباسدددتخدام معامددددل الارتبدددداط للاتسدددداق الدددداخلى 
 Gut manوالتجزئدة النصدفية   Alfa- Cronbachحساب معداملات الثبدات بطدرق ألفدا كرونبداخ 

 ANOVA One Way تحليددل التبداين الأحددادى  -5، دوات البحددثلأ  Guttmanمدان توجيو 

 اختبار ) -6، لمتغيرات البحث تبعًا لإيجاد دلالة الفروق فى محاور المقياس  F- testباستخدام 

 (L.S.Dالأهميددة  -8، مصددفوفة الارتبدداط لإيجدداد العلاقددة بددين المتغيددرات -7، للمقارنددات المتعددددة
 .ن النسبىجداول تحديد الوز  -9،النسبية
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 النئائج:
 أولًا: النتائج الوصفية:

                                               وصف العينة: -1
 (390)ن=  ( توزيع أفراد العينة وفقاً للمتغيرات الديموغرافية7جدول )               

 النسبة% العدد المستوي التعليمي

 %17.9 70 منخفض

 %36.4 142 متوسط

 %45.6 178 عالي

 %100 390 المجموع

 النسبة% العدد المهنة 

 %20.8 81 مهن دنيا

 %35.1 137 مهن متوسطة

 %44.1 172 مهن عليا

 %100 390 المجموع

 النسبة% العدد السن 

 %25.9 101 سنة  30أقل من 

 %41.5 162 سنة 40سنة لأقل من  30من 

 %32.5 127 سنة فأكثر 40من 

 %100 390 المجموع

 النسبة% العدد مدة الزواج

 %24.6 96 سنوات  5أقل من 

 %44.8 175 سنوات 10سنوات لأقل من  5من 

 %30.5 119 سنوات فأكثر 10من 

 %100 390 المجموع

 النسبة% العدد عدد أفراد الأسرة

 %36.7 143 أفراد 4أقل من 

 %43.1 168 أفراد 6أفراد الي  4من 

 %20.2 79 أفراد فأكثر 7

 %100 390 المجموع

 النسبة% العدد الدخل الشهري للأسرة

 %23.6 92 منخفض

 %33.6 131 متوسط

 %42.8 167 مرتفع

 %100 390 المجموع

بنسبة  شهادة عليا من أفراد عينة البحث حاصلات علي 178( أن 7يتضح من جدول )    
% ، 36.4بنسبة  شهادة متوسطةمن أفراد عينة البحث حاصلات على  142% ، يليهم 45.6
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بنسبة  شهادة منخفضةمن أفراد عينة البحث حاصلات على  70ثم يأتي في المرتبة الثالثة 
% ، بينما 44.1من أفراد عينة البحث يعملن بمهن عليا بنسبة  172يتضح أن كما % ، 17.9
عينة البحث من أفراد  81% ، و35.1من أفراد عينة البحث يعملن بمهن متوسطة بنسبة  137

من أفراد عينة البحث تراوحت أعمارهن  162% كما يتضح أن 20.8يعملن بمهن دنيا بنسبة 
من أفراد عينة البحث كانت  127% ، بينما 41.5سنة بنسبة  40سنة لأقل من  30من 

من أفراد عينة البحث كانت أعمارهن أقل  101% ، و32.5سنة فأكثر بنسبة  40أعمارهن من 
من أفراد عينة البحث تراوحت مدة  175يتضح أن وكذلك % ، 25.9سبة سنة بن 30من 

من أفراد عينة البحث  119% ، بينما 44.8سنوات بنسبة  10سنوات لأقل من  5زواجهن من 
من أفراد عينة البحث كانت  96% ، و30.5سنوات فأكثر بنسبة  10كانت مدة زواجهن من 
أسرة بعينة البحث تراوح  168يتضح أن بينا  % ،24.6سنوات بنسبة  5مدة زواجهن أقل من 
% ، يليهم الأسر اللاتي كان عدد أفرادها أقل 43.1أفراد بنسبة  6أفراد الي  4عدد أفرادها من 

% ، وأخيرا كان عدد الأسر اللاتي كان عدد أفرادها 36.7" بنسبة 143أفراد وبلغ عددهم " 4من 
فرد بعينة البحث دخلهم مرتفع بنسبة  167تضح أن يوأخيراً %، 20.2" بنسبة 79أفراد فأكثر " 7

% ، ثم يأتي في المرتبة 33.6فرد بعينة البحث دخلهم متوسط بنسبة  131% ، يليهم 42.8
 % .23.6فرد بعينة البحث دخلهم منخفض بنسبة  92الثالثة 
 الأوزان النسبية لأكثر محاور صراع الأدوار من قبل أفراد عينة البحثثانياً: 

 وللتحقق من هذا الفرض تم إعداد جدول الوزن النسبي التالي :     
 (390)ن= ( الوزن النسبي لأكثر محاور صراع الأدوار من قبل أفراد عينة البحث8جدول )

 الترتيب النسبة المئوية% الوزن النسبي صراع الأدوار

 الأول %52.7 458 صراع الأدوار الأسرية

 الثاني %47.3 411 صراع الأدوار المهنية

  %100 869 المجموع

يتضح من الجدول أن أكثر محاور صراع الأدوار كان صراع الأدوار الأسرية بنسبة     
ويرجع ذلك إلى طبيعة  ،%47.3%، يليه في المرتبة الثانية صراع الأدوار المهنية بنسبة 52.7

المرأة المصرية التى على الرغم من خروجها غلى مجال العمل وتقلدها الكثير من المناصب 
الهامة فى مختلف المهن حتى مهنة القضاء الا أنه بداخلها الجزء الهام وهى الزوجة والام وربة 
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ة لأسرتها وأبنائها ومع السرة والتى تكون فى محاولات دائمة فى اعطاء الإهتمام الأكبر والأولوي
تعرضها للضغوط المهنية بإستمرار فى عملها فتشعر دائماً بالصراع الأسرى وأنها مقصرة فى حق 
أسرتها، كما أن نزول المرأة للعمل ومحاولتها التوفيق بين أدوارها التقليدية كزوجة وأم وبين دورها 

الأسرية وتتفق هذه الدرسة مع كعاملة قد أدى غلى ظهور صراع الدور وخاصة صراع الأدوار 
( ودراسة  2016(، ودراسة )رشا منصور، 2018دراسة رقية معافة وحسان مرانى )

(Derakhshan, Rahimi, 2019) 
 

 لأكثر محاور الصمت الزواجي من قبل أفراد عينة البحثالأوزان النسبية ثالثاً: 

 وللتحقق من هذا الفرض تم إعداد جدول الوزن النسبي التالي :     
 (390)ن=لأكثر محاور الصمت الزواجي من قبل أفراد عينة البحث( الوزن النسبي 9جدول )

 الترتيب النسبة المئوية% الوزن النسبي الصمت الزواجي

 الأول %51.9 427 الصمت الإيجابي

 الثاني %48.1 396 الصمت السلبى

  %100 823 المجموع

 بنسبةأكثر محاور الصمت الزواجي كان الصمت الإيجابي أن من الجدول يتضح         
 . %48.1 بنسبة الصمت السلبى%، يليه في المرتبة الثانية 51.9

 ثانياً: نتائج الفروض
        : الفرض الأول

توجددد فددروق ذات دلالددة إحصددائية بددين متوسددد درجددات أفددراد العينددة فددي محدداور مقيدداس       
مدددة  –السددن  –المهنددة  -)المسددتوى التعليمددى للزوجددة لمتغيددرات الدراسددة تبعًددا صددراع الأدوار 

  الدخل الشهرى( –عدد أفراد الأسرة  –الزواج 
لدرجات أفراد العينة في محاور مقياس وللتحقق من هذا الفرض تم حساب تحليل التباين     

 صراع الأدوار، والجداول التالية توضح ذلك :
 صراع الأدوار محاور قياس ( تحليل التباين لدرجات أفراد العينة في 10جدول )

 (390للزوجة                       )ن= يتعليمالمستوي اللمتغير  تبعًا                  

 المحاور
المستوي 

  يتعليمال
 متوسط المربعات مجموع المربعات

درجات 

 الحرية
 الدلالة قيمة ) ف(

صراع الأدوار 

 الأسرية

 2 8356.522 16713.045 بين المجموعات
55.375 

0.01  

 387 150.908 58401.221 داخل المجموعات دال

 المجموع

75114.266 

 

389 
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صراع الأدوار 

 المهنية

 2 8396.620 16793.240 بين المجموعات
57.539 

0.01  

 387 145.929 56474.489 داخل المجموعات دال

   389  73267.729 المجموع

إجمالى مقياس 

صراع الأدوار 

 للزوجة

 2 8100.595 16201.191 بين المجموعات
59.159 

0.01  

 387 136.930 52991.969 داخل المجموعات دال

   389  69193.160 المجموع

على  (59.159)، (57.539)، (55.375( إن قيمة ) ف( كانت )10يتضح من جدول ) 
( ، مما يدل على وجود فروق بين درجات 0.01وهى قيمة دالة إحصائيا عند مستوى )التوالى 

 –المهنية  الأدوارصراع  -الأسرية  الأدوارمحاور مقياس صراع الأدوار )صراع أفراد العينة في 
، ولمعرفة اتجاه  للزوجة يتعليمالمستوي اللمتغير  تبعًا  إجمالى مقياس صراع الأدوار للزوجة(

 للمقارنات المتعددة والجدول التالي يوضح ذلك : LSDالدلالة تم تطبيق اختبار 
 صراع الأدوار للزوجةدرجات أفراد العينة في  الفروق بين متوسد LSD( اختبار 11جدول )

 (390)ن=                             للزوجةلمتغير المستوي التعليمي   تبعًا                 

 المحاور

 
 يتعليمالمستوي ال

 منخفض

 41.253 = م

 متوسط

 33.605 = م

 عالي

 24.170 = م

صراع الأدوار 

 الأسرية

   - منخفض

  - **7.648 متوسط

 - **9.435 **17.083 عالي

 

الأدوار صراع 

 المهنية

 يتعليمالمستوي ال
 منخفض

 28.287 = م

 متوسط

 20.361 = م

 عالي

 14.280 = م

   - منخفض

  - **7.926 متوسط

 - **6.081 **14.007 عالي

إجمالى مقياس 

صراع الأدوار 

 للزوجة

 يتعليمالمستوي ال
 منخفض

 69.540 = م

 متوسط

 53.966 = م

 عالي

 38.450 = م

   - منخفض

  - **15.574 متوسط

 - **15.516 **31.090 عالي

فدي المسدتوى أفدراد العيندة بدين  صراع الأدوار الأسرية( وجود فروق في 11يتضح من جدول )      
أفددراد لصددالح  المتوسددط  والعدداليالمسددتوى التعليمددي وكددلا مددن أفددراد العينددة فددي  المددنخفض التعليمددي
فدي أفدراد العيندة توجدد فدروق بدين  كمدا ( ،0.01عند مستوى دلالدة ) المنخفضفي المستوى العينة 

فددي أفددراد العينددة لصددالح  العدداليالمسددتوى التعليمددي المتوسددط  وأفددراد العينددة فددي المسددتوى التعليمددي 
جددول  وجدود فدروق التضدح مدن كمدا ي ، (0.01عندد مسدتوى دلالدة )المتوسدط  المستوى التعليمدي 

وكدلا مدن أفدراد العيندة  المدنخفض فدي المسدتوى التعليمديأفراد العينة ن بي صراع الأدوار المهنيةفي 
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عندد مسدتوى  المدنخفضفدي المسدتوى أفدراد العيندة لصدالح  المتوسط  والعاليالمستوى التعليمي في 
المتوسددط  وأفددراد العينددة فددي المسددتوى التعليمددي أفددراد العينددة توجددد فددروق بددين  كمددا ( ،0.01دلالددة )
عنددد مسددتوى المتوسددط  فددي المسددتوى التعليمددي أفددراد العينددة لصددالح  العدداليي المسددتوى التعليمددفددي 

فدي المسدتوى أفدراد العيندة بدين صدراع الأدوار تضدح مدن وجدود فدروق فدي وكدذلك ي ، (0.01دلالة )
أفددراد لصددالح  المتوسددط  والعدداليالمسددتوى التعليمددي وكددلا مددن أفددراد العينددة فددي  المددنخفض التعليمددي
فدي أفدراد العيندة توجدد فدروق بدين  كمدا ( ،0.01عند مستوى دلالدة ) المنخفضفي المستوى العينة 

فددي أفددراد العينددة لصددالح  العدداليالمسددتوى التعليمددي المتوسددط  وأفددراد العينددة فددي المسددتوى التعليمددي 
المسددتوى ارتفدداع أن ويرجددع ذلددك إلددي  ، (0.01عنددد مسددتوى دلالددة )المتوسددط  المسددتوى التعليمددي 
كسبها مهارات أكبر فى التعامل مع تعدد الدوار ومواجهة حل الصدراعات بشدكل التعليمى للزوجة ي

إيجابى كما يمكنها من الموازنة بشكل مناسب بين كلًا من أدوارها المهنيدة وأدوارهدا الأسدرية وعددم 
الاخفدداق فددى اى دور مددنهم لصددالح الآخددر، كمددا أن المسددتوى التعليمددى المرتفددع يمكددن الزوجددة مددن 

اريددة مرموقددة فددى عملهددا فهددى الأقدددر علددى إدارة وتنظدديم وقتهددا بطريقددة صددحيحة، تقلددد مناصددب إد
بينما الزوجات ذوات المستوى التعليمى المنخفض لا يمتلكن الخبدرة الكافيدة التدى تمكدنهن مدن حدل 
الصددراع بددين الادوار الاسددرية والمهنيددة ويكددون الصددراع لددديهم بشددكل اكبددر، وتتفددق هددذه الدراسددة مددع 

(، 2017( ودراسددددة )عدددددنان الطوباسددددى وسددددناء الخوالدددددة، 2020)ايمددددان دراز ، دراسددددة كددددلًا مددددن
( حيث أثبتت كلًا منهم أن صراع الادوار يختلدف لددى الزوجدات 2006ودراسة )سمية بن عمارة، 

ودراسدة  (،1997مدن )قاسدم سدمور،  بإختلاف المستوى التعليمى لديهن، كما تتفق مع دراسدة كدلاً 
(Christiana,2013) شدددارت إلدددى أن صدددراع الأدوار لددددى المدددرأة العاملدددة يتدددأثر بمسدددتوى حيدددث أ

 التعليم، إذ تواجه ذوات المؤهل العلمى العالى صراع الأدوار بشكل أفضل.    
 صراع الأدوار محاور قياس ( تحليل التباين لدرجات أفراد العينة في 12جدول )

 (390)ن=            المهنة للزوجة           لمتغير  تبعًا                  
 المحاور

 
  المهنة

مجموع 

 المربعات
 متوسط المربعات

درجات 

 الحرية
 الدلالة قيمة ) ف(

صراع الأدوار 

 الأسرية

 2 7350.222 14700.445 بين المجموعات
31.319 

0.01 

 387 234.690 90825.074 داخل المجموعات دال

   389  105525.519 المجموع

صراع الأدوار 

 المهنية

 2 8161.276 16322.551 بين المجموعات
46.199 

0.01 

 387 176.654 68365.188 داخل المجموعات دال

 المجموع
84687.739 

 
389 
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إجمالى مقياس 

صراع الأدوار 

 للزوجة

 2 7787.882 15575.764 بين المجموعات
43.737 

0.01 

 387 178.062 68910.103 داخل المجموعات دال

   389  84485.867 المجموع

( وهى 43.737)، (46.199)، (31.319( إن قيمة ) ف( كانت )12يتضح من جدول )    
مما يدل على وجود فروق بين درجات أفراد العينة في (، 0.01قيمة دالة إحصائيا عند مستوى )

إجمالى مقياس  –المهنية  الأدوارصراع  -محاور مقياس صراع الأدوار )صراع الأدوار الأسرية 
 LSD، ولمعرفة اتجاه الدلالة تم تطبيق اختبار المهنة لمتغير  تبعًا   صراع الأدوار للزوجة(

 للمقارنات المتعددة والجدول التالي يوضح ذلك :
 صراع الأدوار       درجات أفراد العينة في  الفروق بين متوسد LSD( اختبار 13جدول )    

 (390)ن=                             للزوجة المهنةلمتغير   تبعًا للزوجة                        

 المهنة  المحاور
 مهن دنيا

 39.810م = 

 مهن متوسطة

 30.551م = 

 مهن عليا

 28.034م = 

 
صراع الأدوار 

 الأسرية

   - مهن دنيا

  - **9.259 مهن متوسطة

 - *2.517 **11.776 مهن عليا

 

صراع الأدوار 

 المهنية

 المهنة 
 مهن دنيا

 27.415م = 

 مهن متوسطة

 22.029م = 

 مهن عليا

 16.328م = 

   - مهن دنيا

  - **5.386 مهن متوسطة

 - **5.701 **11.087 مهن عليا

إجمالى مقياس 

صراع الأدوار 

 للزوجة

 المهنة 
 مهن دنيا

 67.225م = 

 مهن متوسطة

 52.580م = 

 مهن عليا

 44.362م = 

   - مهن دنيا

  - **14.645 مهن متوسطة

 - **8.218 **22.863 مهن عليا

أفددراد العينددة العدداملات بددين  صددراع الأدوار الأسددرية( وجددود فددروق فددي 13يتضددح مددن جدددول )    
العيندددة  أفدددرادلصدددالح  وكدددلا مدددن أفدددراد العيندددة العددداملات بدددالمهن "المتوسدددطة ، العليدددا" بدددالمهن الددددنيا

أفدراد العيندة العداملات  توجدد فدروق بدين بينما ( ،0.01عند مستوى دلالة ) العاملات بالمهن الدنيا
أفدددراد العيندددة العددداملات بدددالمهن لصدددالح بدددالمهن المتوسدددطة وأفدددراد العيندددة العددداملات بدددالمهن العليدددا 

بددين  لمهنيددةصددراع الأدوار ايتضددح وجددود فددروق فددي كمددا  ، (0.05عنددد مسددتوى دلالددة )المتوسددطة 
 وكددلا مددن أفددراد العينددة العدداملات بددالمهن "المتوسددطة ، العليددا" أفددراد العينددة العدداملات بددالمهن الدددنيا

أفراد  توجد فروق بين كما ( ،0.01عند مستوى دلالة ) أفراد العينة العاملات بالمهن الدنيالصالح 
أفدددراد العيندددة لصدددالح العليدددا  العيندددة العددداملات بدددالمهن المتوسدددطة وأفدددراد العيندددة العددداملات بدددالمهن
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صدراع الأدوار وجدود فدروق فدي وكدذلك  ، (0.01عندد مسدتوى دلالدة )العاملات بدالمهن المتوسدطة 
وكدددلا مدددن أفدددراد العيندددة العددداملات بدددالمهن "المتوسدددطة ،  أفدددراد العيندددة العددداملات بدددالمهن الددددنيابدددين 
توجدد فدروق  كمدا ( ،0.01عندد مسدتوى دلالدة ) أفدراد العيندة العداملات بدالمهن الددنيالصالح  العليا"
أفددراد لصددالح أفددراد العينددة العدداملات بددالمهن المتوسددطة وأفددراد العينددة العدداملات بددالمهن العليددا  بددين

وجددات ز أن ال ويرجددع ذلددك إلددي ، (0.01عنددد مسددتوى دلالددة )العينددة العدداملات بددالمهن المتوسددطة 
وقددت طويددل خددارج المنددزل وقددد يتطلددب عملهددا  ذوات المهددن العليددا غالبدداً مايتطلددب عملهددن قضدداء

أيضدداً قضدداء سدداعات لانهائدده داخددل المنددزل، فيددؤدى ذلددك غلددى شددعورها بالصددراع خاصددة الصددراع 
السرى حيث تكون غير قادرة على الإيفاء بكل مهامها الأسرية والاخفداق فدى بعدض الجواندب ممدا 

هدددا الاسدددرية وهدددو أمدددر غايدددة فدددى يجعلهدددا غيدددر قدددادرة علدددى التوفيدددق بدددين مسدددئوليات العمدددل وواجبات
الصددددعوبة ويشددددعرها بالددددذنب والضددددغدط النفسددددى وتتفددددق هددددذه الدراسددددة مددددع دراسددددة )سددددميرة الفيفددددى، 

2020.) 
 صراع الأدوار محاور قياس ( تحليل التباين لدرجات أفراد العينة في 14جدول )

 (390السن                       )ن=لمتغير  تبعًا                  

 السن  المحاور
مجموع 

 المربعات
 متوسط المربعات

درجات 

 الحرية
 الدلالة قيمة ) ف(

 
صراع الأدوار 

 الأسرية

 2 8501.301 17002.602 بين المجموعات
63.722 

0.01 

 387 133.411 51630.194 داخل المجموعات دال

   389  68632.796 المجموع

 

صراع الأدوار 

 المهنية

 2 7567.123 15134.246 بين المجموعات
37.961 

0.01 

 387 199.340 77144.686 داخل المجموعات دال

   389  92278.932 المجموع

إجمالى مقياس 

صراع الدوار 

 للزوجة

 2 7695.160 15390.319 بين المجموعات
40.158 

0.01 

 387 191.624 74158.600 داخل المجموعات دال

   389  89548.919 المجموع

على  (40.158) ،(37.961)، (63.722( إن قيمة )ف( كانت )14يتضح من جدول )     
مما يدل على وجود فروق بين درجات ( ، 0.01وهى قيمة دالة إحصائيا عند مستوى ) التوالى 

 –المهنية  الأدوارصراع  -الأسرية  الأدوارمحاور مقياس صراع الأدوار )صراع أفراد العينة في 
، ولمعرفة اتجاه الدلالة تم تطبيق السن  لمتغير تبعًا   إجمالى مقياس صراع الأدوار للزوجة(

 للمقارنات المتعددة والجدول التالي يوضح ذلك: LSDاختبار 
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 صراع الأدوار            درجات أفراد العينة في  الفروق بين متوسد LSD( اختبار 15جدول )
 (390)ن=                             السنلمتغير   تبعًا للزوجة                         

 السن  المحاور
 سنة 30أقل من 

 43.172 = م

سنة لأقل  30من 

 سنة 40من 

 36.450 = م

سنة  40من 

  فأكثر

 25.624 = م

 
صراع الأدوار 

 الأسرية

   - سنة  30أقل من 

سنة لأقل من  30من 

 سنة 40
6.722** -  

 - **10.826 **17.548 سنة فأكثر 40من 

 

صراع الأدوار 

 المهنية

 

 السن   
 سنة 30أقل من 

 25.517 = م

سنة لأقل  30من 

 سنة 40من 

 17.209 = م

سنة  40من 

  فأكثر

 15.120 = م

   - سنة  30أقل من 

سنة لأقل من  30من 

 سنة 40
8.308** -  

 - *2.089 **10.397 سنة فأكثر 40من 

إجمالى مقياس 

صراع الدوار 

 للزوجة

 السن 
 سنة 30أقل من 

 68.689 = م

سنة لأقل  30من 

 سنة 40من 

 53.659 = م

سنة  40من 

  فأكثر

 40.744 = م

   - سنة  30أقل من 

سنة لأقل من  30من 

 سنة 40
15.030** -  

 - **12.915 **27.945 سنة فأكثر 40من 

أفراد العينة اللاتي كانت بين  صراع الأدوار الأسرية( وجود فروق في 15من جدول )يتضح      
سدنة لأقدل مدن  30"مدن  سنة وكلا من أفراد العينة اللاتدي تراوحدت أعمدارهن 30أقل من  أعمارهن
عندد سدنة  30أقدل مدن  أفراد العيندة اللاتدي كاندت أعمدارهنلصالح سنة فأكثر"  40سنة ، من  40

سدنة  30مدن  أفدراد العيندة اللاتدي تراوحدت أعمدارهنتوجدد فدروق بدين  كمدا ( ،0.01مستوى دلالة )
أفددراد العينددة لصددالح  سددنة فددأكثر 40مددن  سددنة وأفددراد العينددة اللاتددي كانددت أعمددارهن 40لأقددل مددن 

ضح كما يت ، (0.01عند مستوى دلالة )سنة  40سنة لأقل من  30من  اللاتي تراوحت أعمارهن
 30أقددل مددن  أفددراد العينددة اللاتددي كانددت أعمددارهنبددين  الأدوار المهنيددة صددراعمددن وجددود فددروق فددي 

 40سددنة ، مددن  40سددنة لأقددل مددن  30"مددن  سددنة وكددلا مددن أفددراد العينددة اللاتددي تراوحددت أعمددارهن
عندددد مسدددتوى دلالدددة سدددنة  30أقدددل مدددن  أفدددراد العيندددة اللاتدددي كاندددت أعمدددارهنلصدددالح سدددنة فدددأكثر" 

 40سدنة لأقدل مدن  30مدن  راد العينة اللاتي تراوحت أعمدارهنأفتوجد فروق بين  بينما ( ،0.01)
أفددراد العينددة اللاتددي تراوحددت لصددالح  سددنة فددأكثر 40مددن  سدنة وأفددراد العينددة اللاتددي كانددت أعمددارهن

    وكذلك  ،ويرجع ذلك إلي ، (0.05عند مستوى دلالة )سنة  40سنة لأقل من  30من  أعمارهن
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سددنة  30أقددل مددن  أفددراد العينددة اللاتددي كانددت أعمددارهنبددين صددراع الأدوار يتضددح وجددود فددروق فددي 
سددنة  40سددنة ، مددن  40سددنة لأقددل مددن  30"مددن  وكددلا مددن أفددراد العينددة اللاتددي تراوحددت أعمددارهن

 ( ،0.01عندد مسدتوى دلالدة )سدنة  30أقدل مدن  أفراد العينة اللاتي كاندت أعمدارهنلصالح فأكثر" 
سدنة وأفدراد  40سدنة لأقدل مدن  30مدن  راوحدت أعمدارهنأفدراد العيندة اللاتدي تتوجد فروق بين  كما

مدن  أفراد العينة اللاتدي تراوحدت أعمدارهنلصالح  سنة فأكثر 40من  العينة اللاتي كانت أعمارهن
أن أدوار الزوجدددة  ويرجدددع ذلدددك إلدددي ، (0.01عندددد مسدددتوى دلالدددة )سدددنة  40سدددنة لأقدددل مدددن  30

ا يسدببق لهدا القلدق والحيدرة واضدطراب نفسدى العاملدة الصدغيرة فدى السدن تكدون فدى أوج حدداثتها ممد
ك تسدعى جاهددة لإحدلال التدوازن بدين لدائئم بسدبب خوفهدا مدن الا تكدون كمدا هدو متوقدع منهدا، ولدذ

جميع أدوارها، ومع مرور السنين يقل لديها الشعور الزائدد بتضدارب الددوار لأانهدا قدد تعدودت علدى 
اكتسددبتها خددلال تقدددمها فددى العمددر تمكنهددا مددن  المهددام الموكلددة لهددا، كمددا أن النضددج والخبددرة التددى

وتتفق هذه الدراسدة مدع دراسدة كدلًا مدن )سدميرة الفيفدى،  التصرف الأمثل فى شئون الحياة المختلفة
 بينمددا تختلددف هددذه النتيجددة مددع دراسددة (،2019)أحددلام محمددد توكددل وآخددرون، (، ودراسددة 2020

           .صراع الأدوار والسن للزوجة( أن هناك علاقة عكسية بين 2006)سمية بن عمارة، 
 صراع الأدوار محاور قياس ( تحليل التباين لدرجات أفراد العينة في 16جدول )            

 (390مدة الزواج                       )ن=لمتغير  تبعًا                  

 مدة الزواج المحاور
مجموع 

 المربعات
 متوسط المربعات

درجات 

 الحرية
 الدلالة قيمة ) ف(

 
صراع الأدوار 

 الأسرية

 2 7604.025 15208.049 بين المجموعات
36.985 

0.01 

 387 205.597 79565.877 داخل المجموعات دال

   389  94773.926 المجموع

صراع الأدوار 

 المهنية

 

 2 8219.600 16439.199 بين المجموعات
66.802 

0.01 

 387 123.043 47617.832 داخل المجموعات دال

   389  64057.031 المجموع

إجمالى مقياس 

صراع الأدوار 

 للزوجة

 2 8170.973 16341.945 بين المجموعات
63.536 

0.01 

 387 128.605 49770.037 داخل المجموعات دال

   389  66111.982 المجموع

على  (63.536)، (66.802)، (36.985( إن قيمة )ف( كانت )16يتضح من جدول )    
مما يدل على وجود فروق بين درجات أفراد ( 0.01وهى قيمة دالة إحصائيا عند مستوى ) التوالى

 –المهنية  الأدوارصراع  -الأسرية  الأدوارمحاور مقياس صراع الأدوار )صراع العينة في 
، ولمعرفة اتجاه الدلالة تم  مدة الزواج لمتغير تبعًا   إجمالى مقياس صراع الأدوار للزوجة(

 للمقارنات المتعددة والجدول التالي يوضح ذلك : LSDتطبيق اختبار 
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 صراع الأدوار للزوجةدرجات أفراد العينة في  الفروق بين متوسد LSD( اختبار 17جدول )
 (390)ن=                           مدة الزواجلمتغير   تبعًا                 

 مدة الزواج المحاور
 سنوات  5أقل من 

 37.698م = 

سنوات لأقل من  5من 

 سنوات  10

 26.517م = 

سنوات  10من 

 فأكثر 

 24.213م = 

 
صراع الأدوار 

 الأسرية

   - سنوات  5أقل من 

 سنوات لأقل 5من 

 سنوات10من  
11.181** -  

 - *2.304 **13.485 سنوات فأكثر 10من 

 

صراع الأدوار 

 المهنية

 

 مدة الزواج
 سنوات  5أقل من 

 26.663م = 

سنوات لأقل من  5من 

 سنوات  10

 19.370م = 

سنوات  10من 

 فأكثر 

 12.440م = 

   - سنوات  5أقل من 

 سنوات لأقل 5من 

 سنوات10من  
7.293** -  

 - **6.930 **14.223 سنوات فأكثر 10من 

إجمالى مقياس 

صراع الأدوار 

 للزوجة

 مدة الزواج
 سنوات  5أقل من 

 64.361م = 

سنوات لأقل من  5من 

 سنوات  10

 45.887م = 

سنوات  10من 

 فأكثر 

 36.653م = 

   - سنوات  5أقل من 

 سنوات لأقل 5من 

 سنوات10من  
18.474** -  

 - **9.234 **27.708 سنوات فأكثر 10من 

أفراد العينة اللاتي كانت بين  الأسريةصراع الأدوار ( وجود فروق في 17يتضح من جدول )      
سنوات  5"من  سنوات وكلا من أفراد العينة اللاتي تراوحت مدة زواجهن 5أقل من  مدة زواجهن
أقل  أفراد العينة اللاتي كانت مدة زواجهنلصالح سنوات فأكثر"  10سنوات ، من  10لأقل من 

أفراد العينة اللاتي تراوحت مدة بين توجد فروق  بينما (،0.01عند مستوى دلالة )سنوات  5من 
 10من  سنوات وأفراد العينة اللاتي كانت مدة زواجهن 10سنوات لأقل من  5من  زواجهن

 سنوات 10سنوات لأقل من  5من  أفراد العينة اللاتي تراوحت مدة زواجهنلصالح  سنوات فأكثر
أفراد بين  ار المهنيةصراع الأدو تضح من وجود فروق في كما ي (،0.05عند مستوى دلالة )

سنوات وكلا من أفراد العينة اللاتي تراوحت مدة  5أقل من  العينة اللاتي كانت مدة زواجهن
أفراد العينة اللاتي لصالح سنوات فأكثر"  10سنوات ، من  10سنوات لأقل من  5"من  زواجهن

أفراد بين  توجد فروق  كما (،0.01عند مستوى دلالة )سنوات  5أقل من  كانت مدة زواجهن
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سنوات وأفراد العينة اللاتي كانت  10سنوات لأقل من  5من  العينة اللاتي تراوحت مدة زواجهن
سنوات  5من  أفراد العينة اللاتي تراوحت مدة زواجهنلصالح  سنوات فأكثر 10من  مدة زواجهن
وار صراع الأدتضح وجود فروق في وكذلك ي ، (0.01عند مستوى دلالة ) سنوات 10لأقل من 
سنوات وكلا من أفراد العينة اللاتي تراوحت  5أقل من  أفراد العينة اللاتي كانت مدة زواجهنبين 

أفراد العينة لصالح سنوات فأكثر"  10سنوات ، من  10سنوات لأقل من  5"من  مدة زواجهن
وجود فروق في  كما (،0.01عند مستوى دلالة )سنوات  5أقل من  اللاتي كانت مدة زواجهن
سنة وكلا من أفراد  30أقل من  أفراد العينة اللاتي كانت أعمارهنبين  صراع الأدوار المهنية

لصالح سنة فأكثر"  40سنة ، من  40سنة لأقل من  30"من  العينة اللاتي تراوحت أعمارهن
توجد  بينما ( ،0.01عند مستوى دلالة )سنة  30أقل من  أفراد العينة اللاتي كانت أعمارهن

سنة وأفراد العينة  40سنة لأقل من  30من  أفراد العينة اللاتي تراوحت أعمارهنن فروق بي
 30من  أفراد العينة اللاتي تراوحت أعمارهنلصالح  سنة فأكثر 40من  اللاتي كانت أعمارهن

تكون  سنوات الزواج الأولى ويرجع ذلك إلي ، (0.05عند مستوى دلالة )سنة  40سنة لأقل من 
ة تحمل مسئولياتها كما أنها لم تكن تمتلك الخبرة الكافية واللازمة لتدبر ورعاية الزوجة فى بداي

شئون أسرتها ولا تمتلك المهارة الكافية للموازنة بين مسئوليات أسرتها وبين مسوليات عملها لذلك 
تقع فى كثير من الضغوط المهنية والأسرية وينشأ بديها الصراع فى أداء كل دور من تلك الأدوار 

( التى أثبتت وجود فروق بين أفراد العينة فى 2006وتتفق هذه الدراسة مع دراسة )سمية عمارة، 
صراع الأدوار لصالح مدة الزواج الأقل، بينما تختلف مع دراسة )عدنان الطوباسى، سناء 

( التى أوضحت أنه لايوجد اختلاف فى مستوى صراع الأدوار لدى المتزوجات 2017الخوالدة، 
                  مدة الزواج.  تبعًا  ل

 صراع الأدوار محاور قياس ( تحليل التباين لدرجات أفراد العينة في 18جدول ) 
 (390)ن= مدة الزواج                       لمتغير  تبعًا                            

عدد أفراد  المحاور

 الأسرة

مجموع 

 المربعات

متوسط 

 المربعات

درجات 

 الحرية
 الدلالة قيمة ) ف(

 الأدوار صراع

 الأسرية

 2 8456.409 16912.819 بين المجموعات
60.971 

0.01 

 387 138.695 53675.047 داخل المجموعات دال

   389  70587.866 المجموع
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 الأدوار صراع

 المهنية

 2 7434.044 14868.088 بين المجموعات
31.847 

0.01 

 387 233.429 90336.837 داخل المجموعات دال

   389  105204.925 المجموع

إجمالى مقياس 

صراع الأدوار 

 للزوجة

 2 7978.835 15957.671 بين المجموعات
52.449 

0.01 

 387 152.126 58872.832 داخل المجموعات دال

   389  74830.503 المجموع

وهى   (52.449)، (31.847)، (60.971( إن قيمة ) ف( كانت )18يتضح من جدول )    
مما يدل على وجود فروق بين درجات أفراد العينة ( ( ، 0.01قيمة دالة إحصائيا عند مستوى )

إجمالى  –المهنية  الأدوارصراع  -الأسرية  الأدوارمحاور مقياس صراع الأدوار )صراع في 
لمتغير عدد أفراد الأسرة ، ولمعرفة اتجاه الدلالة تم تطبيق  تبعًا   مقياس صراع الأدوار للزوجة(

 للمقارنات المتعددة والجدول التالي يوضح ذلك : LSDاختبار 
 صراع الأدوار للزوجةدرجات أفراد العينة في  الفروق بين متوسد LSD( اختبار 19جدول )

 (390)ن=                           عدد أفراد الأسرةلمتغير   تبعًا                 

 عدد أفراد الأسرة المحاور
 أفراد 4أقل من 

 22.529 = م

أفراد الي  4من 

 أفراد 6

 31.780 = م

 أفراد فأكثر 7

 40.448 = م

 الأدوار صراع

 الأسرية

   - أفراد 4أقل من 

  - **9.251 أفراد 6أفراد الي  4من 

 - **8.668 **17.919 أفراد فأكثر 7

 الأدوار صراع

 المهنية

 

 عدد أفراد الأسرة  
 أفراد 4أقل من 

 18.008 = م

أفراد الي  4من 

 أفراد 6

 20.163 = م

 أفراد فأكثر 7

 27.746 = م

   - أفراد 4أقل من 

  - *2.155 أفراد 6أفراد الي  4من 

 - **7.583 **9.738 أفراد فأكثر 7

إجمالى مقياس 

صراع الأدوار 

 للزوجة

 عدد أفراد الأسرة 
 أفراد 4أقل من 

 40.537 = م

أفراد الي  4من 

 أفراد 6

 51.943 = م

 أفراد فأكثر 7

 68.194 = م

   - أفراد 4أقل من 

  - **11.406 أفراد 6أفراد الي  4من 

 - **16.251 **27.657 أفراد فأكثر 7

الأسر اللاتي كان عدد بين  صراع الأدوار الأسرية( وجود فروق في 19يتضح من جدول )      
أفراد ، أقل من  6أفراد الي  4أفراد فأكثر وكلا من الأسر اللاتي كان عدد أفرادها "من  7أفرادها 

 كما (،0.01عند مستوى دلالة ) أفراد فأكثر 7الأسر اللاتي كان عدد أفرادها لصالح أفراد"  4
أفراد والأسر اللاتي كان عدد  6راد الي أف 4الأسر اللاتي تراوح عدد أفرادها من توجد فروق بين 
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عند أفراد  6أفراد الي  4الأسر اللاتي تراوح عدد أفرادها من لصالح  أفراد 4أفرادها أقل من 
الأسر اللاتي كان بين  صراع الأدوار المهنيةيتضح وجود فروق في كما  ، (0.01مستوى دلالة )
أفراد ،  6أفراد الي  4كان عدد أفرادها "من  أفراد فأكثر وكلا من الأسر اللاتي 7عدد أفرادها 
عند مستوى دلالة  أفراد فأكثر 7الأسر اللاتي كان عدد أفرادها لصالح أفراد"  4أقل من 

أفراد والأسر  6أفراد الي  4الأسر اللاتي تراوح عدد أفرادها من توجد فروق بين  بينما (،0.01)
أفراد الي  4الأسر اللاتي تراوح عدد أفرادها من  لصالح أفراد 4اللاتي كان عدد أفرادها أقل من 

الأسر بين صراع الأدوار يتضح وجود فروق في وكذلك  ، (0.05عند مستوى دلالة )أفراد  6
أفراد الي  4أفراد فأكثر وكلا من الأسر اللاتي كان عدد أفرادها "من  7اللاتي كان عدد أفرادها 

عند مستوى  أفراد فأكثر 7للاتي كان عدد أفرادها الأسر الصالح أفراد"  4أفراد ، أقل من  6
أفراد  6أفراد الي  4الأسر اللاتي تراوح عدد أفرادها من توجد فروق بين  كما (،0.01دلالة )

 4الأسر اللاتي تراوح عدد أفرادها من لصالح  أفراد 4والأسر اللاتي كان عدد أفرادها أقل من 
أن زيادة عدد أفراد الأسرة يساهم ويرجع ذلك إلي  (،0.01عند مستوى دلالة )أفراد  6أفراد الي 

فى زيادة صراع الأدوار لدى الزوجة بسسب ثقل مسئولياتها وكثرة إنشغالها بتلبية إحتياجاتهم 
المتعددة مما يقلل من فاعليتها بحكم أنها المسئولة عن رعاية الابناء ويزيد من انتقادها لنفسها 

وإحساسها بالتقصير أثناء عملها خارج المنزل، وتتفق هذه النتيجة مع  فيما يتعلقىبأدوارها المنزلية
)إسراء الجراح (، ودراسة 2022(، دراسة )إيمان دراز، 2020دراسة كلًا من )سميرة الفيفى، 

  Narayanan& Savarimuthu)ودراسة (Sharon,1998)(، دراسة 2020وفراس الجبور، 
العاملة  بناء، وأن المرأة الأحيث اشارت جميعها أن مستوى الصراع يزداد بإزدياد عدد  (2013 ,

تعانى من مستوى صراع الأدوار متوسط فى حال وجود طفل واحد ويقل شعورها بصراع الأدوار 
 فى حال عدم وجود أطفال.

 صراع الأدوار محاور قياس ( تحليل التباين لدرجات أفراد العينة في 20جدول )
 الدخل الشهرى للاسرة                       لمتغير  تبعًا                            

 (390)ن=

 المحاور
دخل الشهري ال

 للأسرة

مجموع 

 المربعات

متوسط 

 المربعات

درجات 

 الحرية
 الدلالة قيمة ) ف(

 

 الأدوار صراع

 الأسرية

 

 

 2 8198.466 16396.933 بين المجموعات
47.789 

0.01 

 387 171.554 66391.310 داخل المجموعات دال

 82788.243 المجموع
 

389 
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 الأدوار صراع

 المهنية

 

 2 8130.309 16260.618 بين المجموعات
44.926 

0.01 

 387 180.973 70036.606 داخل المجموعات دال

   389  86297.224 المجموع

 

إجمالى مقياس 

صراع الأدوار 

 للزوجة

 2 7931.394 15862.788 المجموعاتبين 
50.095 

0.01 

 387 158.326 61272.025 داخل المجموعات دال

   389  77134.813 المجموع

(  50.095) ، (44.926)، (47.789( إن قيمة ) ف( كانت )20يتضح من جدول )     
مما يدل على وجود فروق بين درجات أفراد ( ، 0.01وهى قيمة دالة إحصائيا عند مستوى )

 –المهنية  الأدوارصراع  -الأسرية  الأدوارمحاور مقياس صراع الأدوار )صراع العينة في 
، ولمعرفة  للأسرة لمتغير الدخل الشهري  تبعًا  تبعًا   إجمالى مقياس صراع الأدوار للزوجة(

 للمقارنات المتعددة والجدول التالي يوضح ذلك : LSDاتجاه الدلالة تم تطبيق اختبار 
 صراع الأدوار للزوجةدرجات أفراد العينة في  الفروق بين متوسد LSD( اختبار 21جدول )

 (390)ن=                           الدخل الشهرى للأسرةلمتغير   تبعًا                 

 المحاور
 دخل الشهريال

 للأسرة

 منخفض

 43.331 = م

 متوسط

 34.627 = م

 مرتفع 

 28.001 = م

 

 الأدوار صراع

 الأسرية

   - منخفض

  - **8.704 متوسط

 - **6.626 **15.330 مرتفع 

 

 الأدوار صراع

 المهنية

 

 

 دخل الشهريال

 للأسرة

 منخفض

 26.656 = م

 متوسط

 19.539 = م

 مرتفع 

 13.341 = م

   - منخفض

  - **7.117 متوسط

 - **6.198 **13.315 مرتفع 

إجمالى مقياس 

صراع الأدوار 

 للزوجة

 دخل الشهريال

 للأسرة

 منخفض

 69.987 = م

 متوسط

 54.166 = م

 مرتفع 

 41.342 = م

   - منخفض

  - **15.821 متوسط

 - **12.824 **28.645 مرتفع 

الأسدددر ذوي الددددخل بدددين  فدددي صدددراع الأدوار الأسدددرية( وجدددود فدددروق 21يتضدددح مدددن جددددول )      
الأسددر ذوي الدددخل المددنخفض لصددالح المددنخفض وكددلا مددن الأسددر ذوي الدددخل المتوسددط والمرتفددع 

الأسددر ذوي الددددخل المتوسددط والأسدددر ذوي فدددروق بددين  كددذلك توجددد( ، 0.01عنددد مسددتوى دلالدددة )
 وكددذلك يتضددح  ، (0.01عنددد مسددتوى دلالددة )الأسددر ذوي الدددخل المتوسددط لصددالح  الدددخل المرتفددع
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الأسددر ذوي الدددخل المددنخفض وكددلا مددن الأسددر ذوي بددين  فددي صددراع الأدوار المهنيددةجددود فددروق و 
كدذلك ( ، 0.01عند مستوى دلالة )الأسر ذوي الدخل المنخفض لصالح الدخل المتوسط والمرتفع 

الأسدددر ذوي لصدددالح  الأسدددر ذوي الددددخل المتوسدددط والأسدددر ذوي الددددخل المرتفدددعفدددروق بدددين  توجدددد
الأسر بين في صراع الأدوار وجود فروق كما يتضح  (،0.01ند مستوى دلالة )عالدخل المتوسط 

الأسدر ذوي الدددخل لصدالح ذوي الددخل المدنخفض وكدلا مدن الأسدر ذوي الددخل المتوسدط والمرتفدع 
الأسدددر ذوي الددددخل المتوسدددط فدددروق بدددين  كدددذلك توجدددد( ، 0.01عندددد مسدددتوى دلالدددة )المدددنخفض 

 ، (0.01عندددد مسدددتوى دلالدددة )الأسدددر ذوي الددددخل المتوسدددط لصدددالح  والأسدددر ذوي الددددخل المرتفدددع
أن ارتفددداع الددددخل يتددديح للزوجدددة شدددراء الأدوات والأجهدددزة المنزليدددة الحديثدددة التدددى  ويرجدددع ذلدددك إلدددي

تمكنها من القيام بمسؤلياتها المنزلية المختلفة فى أسرع وقت وبأقدل مجهدود كمدا يمكنهدا الاسدتعانة 
فى شئون المندزل وبدذلك يمكنهدا التغلدب علدى مشدكلة شديق الوقدت  بالعمالة المأجورة التى تساعدها

التى تقابلها بسبب عملها، او الاستعانة بخدمات عمال التوصيل للمنازل وطلب احتياجتها تليفونياً 
وغيرها من الامكانيات المطلوبة للتغلب على تعدد وصراع الأدوار التى يقابلها وذلك بعكدس ذوات 

تعانين من قلة الامكانيات وعليها القيام بكل مهامهدا المنزليدة بدذاتها فهدى الدخل المنخفض اللاتى 
بذالك تتعرض للصراع بين مهام عملها ومهدام اسدرتها بصدورة أكبدر وتتفدق هدذه الدراسدة مدع دراسدة 

  (.2022(، دراسة إيمان دراز )2006سمية بن عمارة )(، ودراسة 2020كلًا من سميرة الفيفى )
        : الفرض الثاني

 تبعًدا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسد درجات أفراد العينة في الصمت الزواجدي       
 لمتغيرات الدراسة 

وللتحقق من هذا الفرض تم حساب تحليل التباين لدرجات أفراد العينة في الصمت الزواجي،     
 والجداول التالية توضح ذلك :

  تبعًا الصمت الزواجي ( تحليل التباين لدرجات أفراد العينة في 22جدول )    
 (390)ن=      يتعليمالمستوي اللمتغير 

 متوسط المربعات مجموع المربعات  يتعليمالمستوي ال
درجات 

 الحرية
 الدلالة قيمة ) ف(

 2 7485.497 14970.994 بين المجموعات
33.305 

0.01  

 387 224.755 86979.997 داخل المجموعات دال

   389  101950.991 المجموع

( وهى قيمة دالة إحصائيا عند 33.305( إن قيمة ) ف( كانت )22يتضح من جدول )        
 تبعًا الصمت الزواجي ( ، مما يدل على وجود فروق بين درجات أفراد العينة في 0.01مستوى )
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للمقارنات المتعددة  LSD، ولمعرفة اتجاه الدلالة تم تطبيق اختبار ي تعليمالمستوي اللمتغير 
 والجدول التالي يوضح ذلك :

 الصمت الزواجى درجات أفراد العينة في  الفروق بين متوسد LSD( اختبار 23جدول )
 (390)ن=                           المستوى التعليمى للزوجةلمتغير   تبعًا                 

 يتعليمالمستوي ال
 منخفض

 61.258 = م

 متوسط

 49.603 = م

 عالي

 47.014 = م

   - منخفض

  - **11.655 متوسط

 - *2.589 **14.244 عالي

فدددي المسدددتوى أفدددراد العيندددة بدددين الصدددمت الزواجدددي ( وجدددود فدددروق فدددي 23يتضدددح مدددن جددددول )     
أفددراد لصددالح  المتوسددط  والعدداليالمسددتوى التعليمددي وكددلا مددن أفددراد العينددة فددي  المددنخفض التعليمددي
فدي أفدراد العيندة توجد فروق بين  بينما ( ،0.01عند مستوى دلالة ) المنخفضفي المستوى العينة 

فددي أفددراد العينددة لصددالح  العدداليالمسددتوى التعليمددي المتوسددط  وأفددراد العينددة فددي المسددتوى التعليمددي 
أن الزوجدددات ذوات  ويرجدددع ذلدددك إلدددي (،0.05ى دلالدددة )عندددد مسدددتو المتوسدددط  المسدددتوى التعليمدددي 

المستوى التعليمى العالى يتمتعن بالقدرة على التفكيدر المنطقدى وتحليدل الأسدباب التدى تحددث لأى 
مشكلة تواجهها داخل محيط اسدرتها كمدا أنهدا تتميدز بالمروندة والايجابيدة فدى التفكيدر ويكدون لدديها 

لمواقف تتخذ الصدمت الايجدابى كوسديلة لحدل الخلافدات التدى القدرة على فهم الزوج وفى كثر من ا
قد تحدث بينهم، اما ذوات المستوى التعليمى المنخفض يكون لديهن رؤية ضعيفة للمشكلات كمدا 
ان محدودية التفكير لديهن يقلل مدن قددرة الزوجدة علدى كيفيدة التفاعدل داخدل محديط أسدرتها وتتخدذ 

نبيددل الجندددى ومهددا ابددو زنيددد لدراسددة مددع دراسددة كددلًا مددن الصددمت السددلبى وسدديلة لهددا وتتفددق هددذه ا
اوى عمددر الريمدد(، دراسددة  2021(، دراسددة وفدداء محمددد )2019، ودراسددة أيمددان الرفدداعى)(2016)
 .(2011)عبد الله تيسير و 

 ( تحليل التباين لدرجات أفراد العينة في الصمت الزواجي 24جدول )           
 (390)ن=                                 لمهنةا لمتغير تبعًا                             

 متوسط المربعات مجموع المربعات  المهنة
درجات 

 الحرية
 الدلالة قيمة ) ف(

 2 8334.215 16668.429 بين المجموعات
 دال 0.01 54.216

 387 153.722 59490.473 داخل المجموعات

   389  76158.902 المجموع
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( وهى قيمة دالة إحصائيا عند 54.216( إن قيمة ) ف( كانت )24يتضح من جدول )        
 تبعًا الصمت الزواجي ( ، مما يدل على وجود فروق بين درجات أفراد العينة في 0.01مستوى )
للمقارنات المتعددة والجدول التالي  LSD، ولمعرفة اتجاه الدلالة تم تطبيق اختبار المهنة لمتغير 

 يوضح ذلك :

 الصمت الزواجى درجات أفراد العينة في  الفروق بين متوسد LSD( اختبار 25جدول )
 (390)ن=                           المهنة للزوجةلمتغير   تبعًا                 

 المهنة 
 مهن دنيا

 52.147م = 

 مهن متوسطة

 60.889م = 

 عليامهن 

 40.321م = 

   - مهن دنيا

  - **8.742 مهن متوسطة

 - **20.568 **11.826 مهن عليا

فدددي المسدددتوى أفدددراد العيندددة بدددين الصدددمت الزواجدددي وجدددود فدددروق فدددي ( 25يتضدددح مدددن جددددول )     
أفددراد لصددالح  المتوسددط  والعدداليالمسددتوى التعليمددي وكددلا مددن أفددراد العينددة فددي  المددنخفض التعليمددي
فدي أفدراد العيندة توجدد فدروق بدين  بينمدا (،0.01عند مستوى دلالدة ) المنخفضفي المستوى العينة 

فددي أفددراد العينددة لصددالح  العدداليالمسددتوى التعليمددي المتوسددط  وأفددراد العينددة فددي المسددتوى التعليمددي 
مهندددة أن طبيعدددة ال ويرجدددع ذلدددك إلدددي ،(0.05عندددد مسدددتوى دلالدددة )المتوسدددط  المسدددتوى التعليمدددي 

تفرض على اصحابها أسداليب وأنمداط معيندة مدن الحدوار والزوجدة العاملدة فدى مهدن عليدا يتديح لهدا 
ساليب معينة فى التعامل مع الناس ومن وتفرض عليها أ ئها فى بيئة العملفرصة الاحتكاك بزملا

ضدددمنها الحدددوار الهدددادف والتفاعدددل داخدددل بيئدددة العمدددل ممدددا يضدددفى علدددى شخصددديتها سدددمات معيندددة 
وفدداء   كس ذلدك علددى طريقدة تعاملهدا وحوارهددا مدع أفدراد أسددرتها وتتفدق هدذه الدراسددة مدع دراسدةويدنع

( التددى 2008نجددلاء بسدديونى وامددانى عبددد التددواب ) (، كمددا تتفددق جزئيدداً مددع دراسددة 2021محمددد )
 الح الزوجات العاملات.أثبتت وجود فروق فى الصمت الأسرى لص

 في الصمت الزواجي( تحليل التباين لدرجات أفراد العينة 26جدول )
 (390)ن=                                السنلمتغير  تبعًا                                

 متوسط المربعات مجموع المربعات السن 
درجات 

 الحرية
 الدلالة قيمة ) ف(

 2 8239.019 16478.038 بين المجموعات
 دال 0.01 49.603

 387 166.099 64280.197 داخل المجموعات

   389  80758.235 المجموع
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( وهى قيمة دالة إحصائيا عند 49.603( إن قيمة ) ف( كانت )26يتضح من جدول )     
 تبعًا الصمت الزواجي ( ، مما يدل على وجود فروق بين درجات أفراد العينة في 0.01مستوى )
للمقارنات المتعددة والجدول التالي  LSD، ولمعرفة اتجاه الدلالة تم تطبيق اختبار السن لمتغير 

 يوضح ذلك :
 الصمت الزواجى درجات أفراد العينة في  الفروق بين متوسد LSDاختبار (27جدول )

 (390)ن=                           السن للزوجةلمتغير  تبعًا                

 السن 
 سنة 30أقل من 

 42.173 = م

سنة لأقل من  30من 

 سنة 40

 54.882 = م

  سنة فأكثر 40من 

 66.591 = م

   - سنة  30أقل من 

  - **12.709 سنة 40سنة لأقل من  30من 

 - **11.709 **24.418 سنة فأكثر 40من 

أفددراد العينددة اللاتددي كاندددت بدددين الصددمت الزواجددي ( وجددود فدددروق فددي 27يتضددح مددن جدددول )      
سددنة لأقددل  30"مددن  سددنة فددأكثر وكددلا مددن أفددراد العينددة اللاتددي تراوحددت أعمددارهن 40مددن  أعمددارهن
 سدنة فدأكثر 40مدن  أفدراد العيندة اللاتدي كاندت أعمدارهنلصدالح سدنة"  30سنة ، أقل مدن  40من 

 30مددن  أفددراد العينددة اللاتددي تراوحددت أعمددارهنتوجددد فددروق بددين  كمددا (،0.01عنددد مسددتوى دلالددة )
أفدراد العيندة لصدالح  سدنة 30أقدل مدن  سنة وأفراد العيندة اللاتدي كاندت أعمدارهن 40من  سنة لأقل

ويرجدع ذلدك  (،0.01عند مستوى دلالة )سنة  40سنة لأقل من  30من  اللاتي تراوحت أعمارهن
ة كمدا أنهدا تعرضدت للكثيدر مدن يأنه كلما زاد عمر الزوجة زادت معها خبراتها وتجاربها الحياتإلي 
وتكون أكثر دراية بوقت التوقف عن الحدوار ومتدى  والمشكلات التى تتطلب حلول جزريةواقف مال

تلجأ للصمت، كما أنه بزيادة عمر الزوجة فإنها تتخذ الصمت وسيلة للتعداي  وتتفدق هدذه الدراسدة 
أحمدد أبدو اسدعد  (، دراسدة2021، دراسة وفاء محمد )(2015أحمد أبو اسعد )مع دراسة كلًا من 

الصدمت التدى أثبتدت  (2011)عبد الله تيسير اوى و عمر الريمينما تختلف مع دراسة ،  ب(2015)
 الزواجى يزيد بإنخفاض العمر.

 في الصمت الزواجيتحليل التباين لدرجات أفراد العينة  (28جدول )
 (390)ن=                               مدة الزواجلمتغير  تبعًا 

 المربعات متوسط مجموع المربعات مدة الزواج
درجات 

 الحرية
 الدلالة قيمة ) ف(

 2 7596.084 15192.169 بين المجموعات
 دال 0.01 38.972

 387 194.909 75429.933 داخل المجموعات

   389  90622.102 المجموع
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( وهى قيمة دالة إحصائيا عند 38.972( إن قيمة ) ف( كانت )28يتضح من جدول )        
 تبعًا الصمت الزواجي (، مما يدل على وجود فروق بين درجات أفراد العينة في 0.01مستوى )
للمقارنات المتعددة والجدول  LSD، ولمعرفة اتجاه الدلالة تم تطبيق اختبار مدة الزواجلمتغير 

 التالي يوضح ذلك :
 الصمت الزواجى درجات أفراد العينة في  الفروق بين متوسد LSD( اختبار 29جدول )

 (390)ن=                           السن للزوجةلمتغير   تبعًا                 

 مدة الزواج
 سنوات  5أقل من 

 39.228 = م

سنوات لأقل من  5من 

  سنوات 10

 41.657 = م

  سنوات فأكثر 10من 

 58.361 = م

   - سنوات  5أقل من 

 سنوات لأقل 5من 

 سنوات10من  
2.429* -  

 - **16.704 **19.133 سنوات فأكثر 10من 

أفدراد العيندة اللاتدي كاندت مددة بدين الصمت الزواجي ( وجود فروق في 29يتضح من جدول )      
سدنوات  5"مدن  سنوات فأكثر وكلا من أفدراد العيندة اللاتدي تراوحدت مددة زواجهدن 10من  زواجهن
 10مدن  اللاتدي كاندت مددة زواجهدنأفدراد العيندة لصدالح سنوات"  5سنوات، أقل من  10لأقل من 

أفدراد العيندة اللاتدي تراوحدت مددة توجدد فدروق بدين  بينمدا (،0.01عند مستوى دلالة ) سنوات فأكثر
 5أقددل مددن  سددنوات وأفددراد العيندة اللاتددي كانددت مددة زواجهددن 10سددنوات لأقدل مددن  5مددن  زواجهدن
عندد سدنوات  10ت لأقدل مدن سدنوا 5مدن  أفراد العينة اللاتي تراوحدت مددة زواجهدنلصالح سنوات 

أن الحيددداة الزوجيدددة تمدددر بمجموعدددة مدددن المراحدددل التدددي  ويرجدددع ذلدددك إلدددي (،0.05مسدددتوى دلالدددة )
تتفدداوت فددى أعبائهددا ومسددئولياتها الخاصددة، حيددث ينمددو الأفددراد فيهددا ويتغيددرون بطددرق مختلفددة تبعًددا  

ت وفقدداً للتكددوين العمددرى للمددؤثرات والوسددط الاجتمدداعى، وبالتددالى يتغيددر النسددق الاسددرى بتغيددر الوقدد
لاعضددائه، وبندداء علددى ذلددك فددأن تدداثير مدددة الددزواج يددأثى فددى شددكل العلاقددة بددين الددزوجين ومسددتوى 
الوفاق بينهما لذا فإن انشغال الزوجين عن بعضهما البعض ومع زيادة عدد أفراد الأسرة فغن ذلك 

إيمدان  هذه الدراسة مع دراسةيؤدى الى الصمت الزواجى سواء كان صمتاً سلبيا أو إيجابياً وتتفق 
(،  بينمددا 2016(، دراسددة نبيددل الجندددى ومهددا أبددو زنيددد )2021، وفدداء محمددد )(2019الرفدداعى )

الصددمت الزواجددى يزيددد التددى أثبتددت  (2011)عبددد الله تيسددير اوى و عمددر الريمددتختلددف مددع دراسددة  
             بإنخفاض مدة الزواج.
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 الصمت الزواجي( تحليل التباين لدرجات أفراد العينة في 30جدول )
 (390)ن=                              لمتغير عدد أفراد الأسرة تبعًا                        

 متوسط المربعات مجموع المربعات عدد أفراد الأسرة
درجات 

 الحرية
 الدلالة قيمة ) ف(

 2 8276.598 16553.196 بين المجموعات
 دال 0.01 51.362

 387 161.142 62361.828 داخل المجموعات

   389  78915.024 المجموع

( وهى قيمة دالة إحصائيا عند 51.362( إن قيمة ) ف( كانت )30يتضح من جدول )        
 تبعًا الصمت الزواجي ( ، مما يدل على وجود فروق بين درجات أفراد العينة في 0.01مستوى )

للمقارنات المتعددة  LSDلمتغير عدد أفراد الأسرة ، ولمعرفة اتجاه الدلالة تم تطبيق اختبار 
 والجدول التالي يوضح ذلك :

 الصمت الزواجى درجات أفراد العينة في  الفروق بين متوسد LSD( اختبار 31جدول )
 (390)ن=                           عدد أفراد الأسرةلمتغير  تبعًا                

 عدد أفراد الأسرة
 أفراد 4أقل من 

 44.381 = م

 6أفراد الي  4من 

 أفراد

 50.912 = م

 أفراد فأكثر 7

 63.777 = م

   - أفراد 4أقل من 

  - **6.531 أفراد 6أفراد الي  4من 

 - **12.865 **19.396 أفراد فأكثر 7

الأسر اللاتي كان عدد بين الصمت الزواجي ( وجود فروق في 31يتضح من جدول )     
أفراد ، أقل من  6أفراد الي  4أفراد فأكثر وكلا من الأسر اللاتي كان عدد أفرادها "من  7أفرادها 

 كما ( ،0.01عند مستوى دلالة ) أفراد فأكثر 7الأسر اللاتي كان عدد أفرادها لصالح أفراد"  4
أفراد والأسر اللاتي كان عدد  6أفراد الي  4اللاتي تراوح عدد أفرادها من الأسر توجد فروق بين 
عند أفراد  6أفراد الي  4الأسر اللاتي تراوح عدد أفرادها من لصالح  أفراد 4أفرادها أقل من 
أنه مع زيادة عدد أفراد الأسرة تنشغل الزوجة بهم عن ويرجع ذلك إلي  (،0.01مستوى دلالة )

ذلك فى صورة فقدانها للكلام واقتحام الصمت الزاجى لحياتها نتيجة لكثرة زوجها وقد يظهر 
الأعباء الملقاة على عاتقها تجاه أسرتها وخاصة الزوجة العاملة، مما يسهم بصورة أو بأخرى فى 
البعد بينها وبين زوجها وملازمة الصمت الزواجى لحياتها وتتفق هذه الدراسة مع دراسة كلًا من 

 (.2017فاتن ديبة )، دراسة (2019ى )إيمان الرفاع
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 الصمت الزواجي( تحليل التباين لدرجات أفراد العينة في 32جدول )
 (390)ن=                     للأسرة لمتغير الدخل الشهري  تبعًا                     

دخل الشهري ال

 للأسرة
 متوسط المربعات مجموع المربعات

درجات 

 الحرية
 الدلالة قيمة ) ف(

 2 7448.380 14896.760 بين المجموعات
 دال 0.01 32.246

 387 230.990 89392.971 داخل المجموعات

   389  104289.731 المجموع

( وهى قيمة دالة إحصائيا عند 32.246( إن قيمة )ف( كانت )32يتضح من جدول )      
 تبعًا الصمت الزواجي (، مما يدل على وجود فروق بين درجات أفراد العينة في 0.01مستوى )

للمقارنات المتعددة  LSD، ولمعرفة اتجاه الدلالة تم تطبيق اختبار للأسرة لمتغير الدخل الشهري 
 والجدول التالي يوضح ذلك :

 الصمت الزواجى درجات أفراد العينة في  الفروق بين متوسد LSD( اختبار 33جدول )
 (390)ن=                          الدخل الشهرى للأسرةلمتغير   تبعًا                 

 للأسرة دخل الشهريال
 منخفض

 62.789 = م

 متوسط

 53.811 = م

 مرتفع 

 51.052 = م

   - منخفض

  - **8.978 متوسط

 - *2.759 **11.737 مرتفع 

الأسدر ذوي الددخل المدنخفض بدين في الصدمت الزواجدي ( وجود فروق 33يتضح من جدول )      
عندد مسدتوى الأسدر ذوي الددخل المدنخفض لصدالح وكلا من الأسر ذوي الدخل المتوسدط والمرتفدع 

 الأسددر ذوي الدددخل المتوسددط والأسددر ذوي الدددخل المرتفددعفددروق بددين  بينمددا توجددد( ، 0.01دلالددة )
ويرجدع ذلدك إلدى ويرجع ذلدك إلدي  (،0.05مستوى دلالة )عند الأسر ذوي الدخل المتوسط لصالح 

أن المال عصب الحياة وأن انخفاض الدخل الشهرى للأسرة يعتبر من اكبر التحديات التى تواجده 
الحياة الزوجية، ومع انخفاضه يثقل كاهل الأسدرة والدذى يدنعكس بددوره علدى العلاقدة بدين الدزوجين 

حد منهمدا للصدمت كندوع مدن أندواع الحلدول لمندع المواجهدة مؤدية بذلك إلى لجوء كلا الزوجين او أ
والإحتددددام بدددين الدددزوجين بسدددبب المشددداكل الناتجدددة مدددن ضدددغوط الحيددداة الإقتصدددادية المترتبدددة علدددى 

 .(2019إيمان الرفاعى )إنخفاض الدخل الشهرى وتتفق هذه الدراسة مع دراسة 
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 :        الفرض الثالث
 مقياس صراع الأدوار ومحاور مقياس الصمت الزواجي محاورتوجد علاقة ارتباطية بين     
مقياس صراع الأدوار  وللتحقق من صحة هذا الفرض تم عمل مصفوفة ارتباط بين محاور    

 ومحاور مقياس الصمت الزواجي ، والجدول التالي يوضح قيم معاملات الارتباط :
 

 صراع الأدوار  مقياس ( مصفوفة الارتباط بين محاور34جدول )

 ومحاور مقياس الصمت الزواجي

 الصمت الزواجي ككل الصمت السلبى الصمت الإيجابي 

 **0.757 *0.635 **0.909 صراع الأدوار الأسرية

 **0.864 **0.712 *0.606 صراع الأدوار المهنية

 **0.803 **0.941 **0.792 صراع الأدوار ككل

 0.05*  دال عند                        0.01** دال عند 
صراع الأدوار  مقياس بين محاورطردي ( وجود علاقة ارتباط 34يتضح من الجدول )    

صراع الأدوار  زادفكلما ،  0.05،  0.01عند مستوى دلالة  ومحاور مقياس الصمت الزواجي
بمحاوره زاد الصمت الزواجي كلما بمحاوره "صراع الأدوار الأسرية ، صراع الأدوار المهنية" 

، وقد يرجع ذلك الى أنه كلما تعرضت الزوجة العاملة ""الصمت الإيجابي ، الصمت السلبى
لصراع الدور على المستوى الأسرى فان ذلك يؤدى بها الى الكثير من الضغوط النفسية حيث 
ينتابها الشعور بالتقصير تجاه أسرتها فقد تلجأ غلى الصمت كحيلة للتخلص من تلك الضغوط أو 

دم قدرتها على مواجهتها والتخلص منها فيزداد الصمت الزواجى لها، كذلك عندما تتعرض لع
للكثير من صراع الأادوار المهنية فتجد عدم قدرتها على الموازنة بين دورها كربة أسرة وأم 
والتزامامتها الأسرية وبين عملها فقد تلجأ حينها إلى الصمت لعدم رغبتها فى مشاركة مشاكلها 

 ها مع من حولها .وصراع
 الفرض الرابع :

مدة الزواج  –السن  –المهنة  –تختلف نسبة مشاركة المتغيرات المستقلة)المستوى التعليمى 
الدخل الشهرى للاسرة(  فى تفسير نسب التباين في المتغير التابع  –عدد أفراد الأسرة  –

 درجة الإنحدار؟ –)صراع الأدوار(لعينة البحث تبعًا لأوزان معاملات الإنحدار 
وللتحقق من هذا الفرض تم حساب الأهمية النسبية باستخدام معامل الانحدار )الخطوة     

 صراع الأدوار ، والجدول التالي يوضح ذلك :  المتدرجة إلى الأمام(  للعوامل المؤثرة على
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 ( الأهمية النسبية باستخدام معامل الانحدار )الخطوة 35جدول )
 صراع الأدوارعلى  الأمام( للعوامل المؤثرةالمتدرجة إلى 

ع
المتغير التاب

وار 
لأد

ع ا
صرا

 المتغير المستقل 
معامل 

 الارتباط

نسبة 

 المشاركة
 الدلالة قيمة) ف(

معامل 

 الانحدار
 الدلالة قيمة ) ت(

 0.01 13.578 0.743 0.01 184.354 0.868 0.932 المستوى التعليمي

 0.01 10.792 0.661 0.01 116.471 0.806 0.898 المهنة

 0.01 8.004 0.526 0.01 64.057 0.696 0.734 مدة الزواج 

 0.01 6.749 0.440 0.01 45.543 0.619 0.787 السن

صراع كان من أكثر العوامل المؤثرة على  المستوى التعليمييتضح من الجدول السابق إن        
بنسبة مدة الزواج % ، ويأتي في المرتبة الثالثة 80.6بنسبة  المهنة، يليه  %86.8بنسبة  الأدوار
كلًا % ، وتتفق هذه النتيجة مع دراسة 61.9بنسبة  السن% ، وأخيرا في المرتبة الرابعة 69.6
(، 2022(، دراسة )إيمان دراز، 2020، دراسة سميرة الفيفى، (2006سمية بن عمارة )من 

 ودراسة (Sharon,1998)سة (، درا2020ودراسة )إسراء محمد وفراس الجبور، 
(Narayanan& Savarimuthu , 2013). 

 الفرض الخامس :
( فى تفسير نسب التباين مع المتغيرات  الصمت الزواجىالمتغير التابع )ختلف نسبة مشاركة ت

الدخل  –عدد أفراد الأسرة  –مدة الزواج  –السن  –المهنة  –المستقلة )المستوى التعليمى 
     درجة الإنحدار –لأوزان معاملات الإنحدار  تبعًا  الشهرى للاسرة(

وللتحقق من هذا الفرض تم حساب الأهمية النسبية باستخدام معامل الانحدار )الخطوة المتدرجة 
 والجدول التالي يوضح ذلك : ،  الصمت الزواجيإلى الأمام(  للعوامل المؤثرة على 

 الانحدار )الخطوة( الأهمية النسبية باستخدام معامل 36جدول )
 الصمت الزواجيعلى  المتدرجة إلى الأمام( للعوامل المؤثرة 

ع
المتغير التاب

ي 
ج

وا
ت الز

صم
ال

 المتغير المستقل 
معامل 

 الارتباط

نسبة 

 المشاركة
 الدلالة قيمة) ف(

معامل 

 الانحدار
 الدلالة قيمة ) ت(

 0.01 12.102 0.704 0.01 146.453 0.839 0.916 الزواج مدة

 0.01 8.805 0.572 0.01 77.532 0.735 0.857 عدد أفراد الأسرة

 0.01 7.442 0.491 0.01 55.378 0.664 0.815 الدخل الشهري

 0.01 6.348 0.389 0.01 40.296 0.590 0.768 المهنة

الصدددمت يتضدددح مدددن الجددددول السدددابق إن مددددة الدددزواج كدددان مدددن أكثدددر العوامدددل المدددؤثرة علدددى       
% ، ويدددأتي فدددي المرتبدددة الثالثدددة 73.5، يليددده عددددد أفدددراد الأسدددرة بنسدددبة  %83.9بنسدددبة  الزواجدددي
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% ، وتتفدددق هدددذه 59بنسدددبة  المهندددة% ، وأخيدددرا فدددي المرتبدددة الرابعدددة 66.4بنسدددبة  الددددخل الشدددهري 
تيسددير اوى و عمدر الريمددسددة ، درا(2016نبيدل الجندددى ومهددا ابدو زنيددد )كددلًا مددن النتيجدة مددع دراسدة 

 . (2019إيمان الرفاعى )(، 2015أحمد أبو اسعد )، دراسة (2011)عبد الله 
 ملخص النتائج 

 أولًا: النتائج الوصفية

كثر محاور صراع الأدوار كان صراع الأدوار الأسرية بنسبة بالنسبة للأوزان النسبية لأ -
 .%47.3%، يليه في المرتبة الثانية صراع الأدوار المهنية بنسبة 52.7
 بنسبةكثر محاور الصمت الزواجي كان الصمت الإيجابي بالنسبة للأوزان النسبية لأ -

 . %48.1 بنسبة الصمت السلبى%، يليه في المرتبة الثانية 51.9
 ثانياً: النتائج فى ضوء الفروض

في أفراد العينة بين صراع الأدوار في ذات دلالة إحصائية وجود فروق اسفرت النتائج عن  -
 المتوسط  والعاليالمستوى التعليمي وكلا من أفراد العينة في  المنخفض المستوى التعليمي

توجد فروق بين  كما ( ،0.01عند مستوى دلالة ) المنخفضفي المستوى أفراد العينة لصالح 
لصالح  العاليالمستوى التعليمي المتوسط  وأفراد العينة في في المستوى التعليمي أفراد العينة 
 .(0.01عند مستوى دلالة )المتوسط  في المستوى التعليمي أفراد العينة 

 أفراد العينة العاملات بالمهن الدنيابين صراع الأدوار في ذات دلالة إحصائية وجود فروق  -
أفراد العينة العاملات بالمهن لصالح  ت بالمهن "المتوسطة ، العليا"وكلا من أفراد العينة العاملا

أفراد العينة العاملات بالمهن المتوسطة  توجد فروق بين كما ( ،0.01عند مستوى دلالة ) الدنيا
عند مستوى أفراد العينة العاملات بالمهن المتوسطة لصالح وأفراد العينة العاملات بالمهن العليا 

 .(0.01دلالة )
أفراد العينة اللاتي كانت بين  صراع الأدوار المهنيةفي ذات دلالة إحصائية وجود فروق  -

سنة لأقل من  30"من  سنة وكلا من أفراد العينة اللاتي تراوحت أعمارهن 30أقل من  أعمارهن
عند سنة  30أقل من  أفراد العينة اللاتي كانت أعمارهنلصالح سنة فأكثر"  40سنة ، من  40

سنة  30من  أفراد العينة اللاتي تراوحت أعمارهنتوجد فروق بين  بينما ( ،0.01دلالة ) مستوى 
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أفراد العينة لصالح  سنة فأكثر 40من  سنة وأفراد العينة اللاتي كانت أعمارهن 40لأقل من 
 .(0.05عند مستوى دلالة )سنة  40سنة لأقل من  30من  اللاتي تراوحت أعمارهن

أفراد العينة اللاتي كانت بين  صراع الأدوار المهنيةفي ة إحصائية ذات دلالوجود فروق  -
سنة لأقل من  30"من  سنة وكلا من أفراد العينة اللاتي تراوحت أعمارهن 30أقل من  أعمارهن
عند سنة  30أقل من  أفراد العينة اللاتي كانت أعمارهنلصالح سنة فأكثر"  40سنة ، من  40

سنة  30من  أفراد العينة اللاتي تراوحت أعمارهنتوجد فروق بين  بينما ( ،0.01مستوى دلالة )
أفراد العينة لصالح  سنة فأكثر 40من  سنة وأفراد العينة اللاتي كانت أعمارهن 40لأقل من 

 .(0.05عند مستوى دلالة )سنة  40سنة لأقل من  30من  اللاتي تراوحت أعمارهن
أفراد  7الأسر اللاتي كان عدد أفرادها بين صراع الأدوار في ذات دلالة إحصائية وجود فروق  -

أفراد"  4أفراد ، أقل من  6أفراد الي  4فأكثر وكلا من الأسر اللاتي كان عدد أفرادها "من 
توجد فروق  كما (،0.01عند مستوى دلالة ) أفراد فأكثر 7الأسر اللاتي كان عدد أفرادها لصالح 
أفراد والأسر اللاتي كان عدد أفرادها أقل  6أفراد الي  4ادها من الأسر اللاتي تراوح عدد أفر بين 
عند مستوى دلالة أفراد  6أفراد الي  4الأسر اللاتي تراوح عدد أفرادها من لصالح  أفراد 4من 
(0.01). 
الأسر ذوي الدخل المنخفض وكلا من بين في صراع الأدوار ذات دلالة إحصائية وجود فروق  -

عند مستوى دلالة الأسر ذوي الدخل المنخفض لصالح الأسر ذوي الدخل المتوسط والمرتفع 
لصالح  الأسر ذوي الدخل المتوسط والأسر ذوي الدخل المرتفعفروق بين  كذلك توجد( ، 0.01)

 .(0.01عند مستوى دلالة )الأسر ذوي الدخل المتوسط 
 في المستوى التعليميأفراد العينة بين الصمت الزواجي في ت دلالة إحصائية ذاوجود فروق  -

في أفراد العينة لصالح  المتوسط  والعاليالمستوى التعليمي وكلا من أفراد العينة في  المنخفض
في المستوى أفراد العينة توجد فروق بين  بينما ( ،0.01عند مستوى دلالة ) المنخفضالمستوى 
في المستوى أفراد العينة لصالح  العاليالمستوى التعليمي المتوسط  وأفراد العينة في التعليمي 
 .(0.05عند مستوى دلالة )المتوسط  التعليمي 
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 أفراد العينة اللاتي كانت أعمارهنبين الصمت الزواجي في ذات دلالة إحصائية وجود فروق  -
 40سنة لأقل من  30"من  أعمارهن سنة فأكثر وكلا من أفراد العينة اللاتي تراوحت 40من 

عند  سنة فأكثر 40من  أفراد العينة اللاتي كانت أعمارهنلصالح سنة"  30سنة ، أقل من 
سنة  30من  أفراد العينة اللاتي تراوحت أعمارهنتوجد فروق بين  كما (،0.01مستوى دلالة )

أفراد العينة اللاتي لصالح  سنة 30أقل من  سنة وأفراد العينة اللاتي كانت أعمارهن 40لأقل من 
 .(0.01عند مستوى دلالة )سنة  40سنة لأقل من  30من  تراوحت أعمارهن

أفراد العينة اللاتي كانت مدة بين الصمت الزواجي في ذات دلالة إحصائية وجود فروق  -
سنوات  5"من  سنوات فأكثر وكلا من أفراد العينة اللاتي تراوحت مدة زواجهن 10من  زواجهن
 10من  أفراد العينة اللاتي كانت مدة زواجهنلصالح سنوات"  5سنوات ، أقل من  10لأقل من 

 .(0.01عند مستوى دلالة ) سنوات فأكثر
 7الأسر اللاتي كان عدد أفرادها بين الصمت الزواجي في ذات دلالة إحصائية وجود فروق  -

أفراد"  4أفراد ، أقل من  6أفراد الي  4أفراد فأكثر وكلا من الأسر اللاتي كان عدد أفرادها "من 
توجد  كما ( ،0.01عند مستوى دلالة ) أفراد فأكثر 7الأسر اللاتي كان عدد أفرادها لصالح 

أفراد والأسر اللاتي كان عدد  6الي أفراد  4الأسر اللاتي تراوح عدد أفرادها من فروق بين 
عند أفراد  6أفراد الي  4الأسر اللاتي تراوح عدد أفرادها من لصالح  أفراد 4أفرادها أقل من 
 .(0.01مستوى دلالة )

الأسر ذوي الدخل المنخفض وكلا بين في الصمت الزواجي ذات دلالة إحصائية وجود فروق  -
عند مستوى دلالة الأسر ذوي الدخل المنخفض لصالح  من الأسر ذوي الدخل المتوسط والمرتفع

لصالح  الأسر ذوي الدخل المتوسط والأسر ذوي الدخل المرتفعفروق بين  بينما توجد(، 0.01)
 .(0.05عند مستوى دلالة )الأسر ذوي الدخل المتوسط 

 الزواجيصراع الأدوار ومحاور مقياس الصمت  مقياس بين محاورطردي وجود علاقة ارتباط  -
صراع الأدوار بمحاوره "صراع الأدوار الأسرية، صراع  زادفكلما ، 0.05، 0.01عند مستوى دلالة 
 ."زاد الصمت الزواجي بمحاوره "الصمت الإيجابي ، الصمت السلبىكلما الأدوار المهنية" 
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بنسبة  صراع الأدواركان من أكثر العوامل المؤثرة على  المستوى التعليميأظهرت النتائج أن  -
%، 69.6بنسبة مدة الزواج %، ويأتي في المرتبة الثالثة 80.6بنسبة  المهنة، يليه 86.8%

 .%61.9بنسبة  السنوأخيرا في المرتبة الرابعة 
بنسبة  الصمت الزواجيإن مدة الزواج كان من أكثر العوامل المؤثرة على أظهرت النتائج  -

بنسبة  الدخل الشهري ، ويأتي في المرتبة الثالثة % 73.5، يليه عدد أفراد الأسرة بنسبة  83.9%
 .%59بنسبة  المهنة% ، وأخيرا في المرتبة الرابعة 66.4

 التوصيات:   
بناء برامج ارشادية لتوعية الازواج بأهمية بالعلاقات داخل الأسرة لما لها دور كبير على  -1

المشكلات مثل الخرس  الإستقرار الأسرى وعلى طبيعة هذه العلاقات للحد من الكثير من
 الزواجى والطلاق العاطفى، والعمل على إيجاد بيئة تساعد على التواصل بين جميع أفراد الأسرة.

توجيه كل من عقد ندوات ثقافية تقوم بها الجهات المعنية بالعلاقات الأسرية لضرورة  -2
ن الأفكار الزوجين والمقبلين على الزواج إلى أهمية التواصل اللفظى وأهمية التعبير ع

 والمشاعر.
اعداد برامج وقائية للمقبلين على الزواج تشمل بعض جوانب الحياة الزوجية مثل التواصل،  -3

 التعبير عن المشاعرن اسلوب حل الخلافات، التعامل مع الاهل والاقاربن، وتربية الأبناء.
تعامل مع عقد ندوات ارشادية جماعية للزوجات العاملات عن طرق ادارة الوقت واساليب ال -4

 الضغوط.
تكثيف البرامج الاعلامية الموجهة للاسرة والتى تتناول غرس القيم والمفاهيم الايجابية  -5

 لمساندة المرأة العاملة للتخفيف من حدة صراع الدور التى تتعرض له.
، تم إعداد دليل إرشادي وإرسالة للزوجات وفي ضوء ما توصلت إليه الباحثة من نتائج

رفعه على  العاملات، كما تم   Google Drive عبر اللينك التالي
https://drive.google.com/file/d/1q7_1_mUdJmKkFXvuxjpNCeCNFCn
QigCY/view?usp=drive_link 

 
 
 
 

https://drive.google.com/file/d/1q7_1_mUdJmKkFXvuxjpNCeCNFCnQigCY/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1q7_1_mUdJmKkFXvuxjpNCeCNFCnQigCY/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1q7_1_mUdJmKkFXvuxjpNCeCNFCnQigCY/view?usp=drive_link
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 وتضمن الآتي:
 الدليل الإرشادي عن صراع الأدوار لدى الزوجات العاملات 
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 المراجع 
 أولًا: المراجع العربية

صراع الأدوار وعلاقته بالرضا الزواجى فى ضوء (: 2019أحلام محمد توكل وآمال محمد الراوى وفوزية سالم باشطح ) -
: دراسة تطبيقية على عينة من النساء العاملات فى مجتمع مكة المكرمة، المجلة العربية بعض المتغيرات الإجتماعية

 (.4(، مجلد )16علمية وتنمية الموارد البشرية، ع )للعلوم الإجتماعية، المؤسسة العربية للإستشارات ال
صراع الأدوار الأسرية المهنية والضغوط النفسية لدى الممرضات (: 2020اسراء محمد الجراح وفراس قريطم الجبور ) -

 ، رسالة ماجستير، كلية التربية، جامعة اليرموك، الأردن. فى الاردن فى ضوء بعض المتغيرات
مقومات المرونة الإيجابية وعلاقتها بدينامية صراع الأدوار الأسرية والمهنية لدى عينة (: 2022) ايمان السيد دراز -

 (.  66، مجلة بحوث التربية النوعية، كلية التربية النوعية، جامعة المنصورة، ع )من ممرضات العزل فى ظل جائحة كورونا
، مجلة الفنون وعلوم الإنسانيات والإجتماع، رضا عن الحياةالصمت الزواجى وعلاقته بال (:2019إيمان عبيد الرفاعى ) -

 (. 45كلية الإمارات للعلوم التربوية، ع )
 .التحديات التى تواجه المرأة العاملة فى قطاع اليمن(: 2018حنان شعشوع الشهرى ) -
النزاعات الزوجية للمتزوجين فاعلية نموذج التركيز على المهام فى التخفيف من حدة (: 2008خالد صالح محمود ) -

 ، المكتب الجامعى الحديث، الإسكندرية.حديثاً 
استخدام مواقع التواصل الإجتماعى وظاهرة الخرس الزواجى: دراسة ميدانية لعينة (: 2023دينا محمد عبد الحميد ) -

 (. 51، حوليات آداب عين شمس، كلية الآداب، جامعة عين شمس، مجلد )من الأسر المصرية
 .النشر للجامعات ، مصر، دار  1ط ، مناهج البحث فى العلوم النفسية والتربوية(: 2007رجاء أبو علام ) -
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: دراسة ميدانية بجامعة سكيكدة، مجلة انعكاسات صراع الدور على الزوجة العاملة(: 2018رقية معافة وحسان مرانى ) -
 (.33دراسات وأبحاث، جامعة الجلفة، ع )

 ، الأسباب والعلاج.الصمت الزواجى(: 2015سارى النشوى ) -
 (.4، مجلة العلوم الإنسانية، ع )صراع الدور وعلاقته بالضغوط لدى المرأة العاملة(: 2015سمير ابن موسى ) -
وعلوم  (: صراع الدور وعلاقته بالتوافق المهنى للمرأة العاملة، مجلة الفنون والأدب2020سميرة بنت أحمد الفيفى ) -

 (.50الإنسانيات والاجتماع، كلية الإمارات للعلوم والتربية، ع )
صراع الدور لدى الأم العاملة وعلاقته بالتوافق الزواجى، دراسة ميدانية لعينة من الاملات (: 2006سمية بن عمارة ) -

 ، رسالة ماجستير، جامعة قاصدى مرباح.ببلدية ورقلة
 الطبعة الأولى، دار اليازوردى للنشر والتوزيع، عمان الأردن. -البحث العلمى منهجية (:2018عامر إبراهيم قنديلجى ) -
أثر صراع الأدوار فى التوافق الزواجى والرضا المهنى (: 2017عدنان محمود الطوباسى، سناء ناصر الخوالدة ) -

 (.34(، مجلد )134)، جمعية الإجتماعيين فى الشارقة، ع والضغوط النفسية لدى الممرضات المتزوجات
الصمت الزواجى وعلاقته ببعض متغيرات الدراسة لدى عينة من الأزواج فى  (:2011عمر الريماوى وتيسير عبد الله ) -

 ، مجلة العلوم التربوية، جامعة قطر، فلسطين.منطقة بيت لحم
مجلة وعلاقتها بالتوافق الزواجى، الإدراكات المتبادلة بين الزوجين نحو الحياة الأسرية  (:2017فاتن حمادة ديبة ) -

 (، جامعة القدس المفتوحة.44(، مجلد )4دراسات العلوم التربوية، ع )
(: دراسة تنبؤية لقياس درجة التوافق الزواجى فى ضوء عدد من المتغيرات، مجلة أبحاث اليرموك، 2007قاسم سمور ) -

 (.12سلسلة العلوم الإنسانية والإجتماعية، ع )ب(، مجلد )
 (.55، مجلة الخدمة الإجتماعية، ع )العلاقة بين صراع الدور ودافعية الإنجاز للمرأة العاملة(: 2016ليلى أحمد ) -
أساليب المعاملة الزواجية وعلاقتها بالتوافق الزواجى، دراسة تحليلة مقارنة من منظور (: 2006ممدوح محمد محمد ) -

، لمكاتب تسوية المنازعات الأسرية والأسر المحولة لمحكمة الأسرة خدمة الفرد مطبقة على عينة من الأسر المتقدمة
 (، مصر.1(، مجلد )21مجلة دراسات فى الخدمة الإجتماعية والعلوم الإنسانية، ع )

(: دور التضحية فى التنبوء بنوعية العلاقة الزوجية والتنبوء العاطفى جامعة القاهرة، المجلة المصرية 2018منال طه ) -
 (.6فس الاكلينيكى والارشادى، ع )لعلم الن
فاعلية برنامج إرشادى قائم على فنيات الحوار للوقاية من الصمت الأسرى لدى (: 2019نازك عبد الصمد التركى ) -

 (. 1(، مجلد )184، مجلة التربية، كلية التربية، جامعة الأزهر، ع )الأسرة الكويتية
الزواجى وعلاقته بالتوافق النفسى لدى عينة من الأزواج فى الضفة الصمت (: 2016نبيل الجندى ومها أبو زنيد ) -

 ، مجلة البلقاء للبحوث والدراسات سلسلة العلوم الإجتماعية، جامعة عمان الأهليه، الأردن.الغربية
التنبوء بالخرس الزواجى من خلال أنماط التعلق بين (: 2008نجلاء محمد رسلان وأمانى عبد التواب حسن ) -

 (.18(، مجلد )59، ع )ن، المجلة المصرية للدراسات النفسيةالزوجي
صراع الأدوار وعلاقته بالضغد النفسى لدى المرأة العاملة بمهنة (: 2016نصيرة بنت الشيخ وخميس عبد العزيز ) -

 -عة قاصدى مرباح: دراسة ميدانية بإكماليات مدينة رفلة، رسالة ماجستير، كلية العلوم الإنسانية والإجتماعية، جامالتدريس
 ورقلة، الجزائر.

، حوار الأخصائيين الاجتماعيين فى مجال الأسرة، مجلة العلوم الإجتماعية الصمت الزواجى(: 2011نهلة رباح ) -
 الإلكترونية.
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الخرس الزواجى وعلاقته بأنماط التفاعل بين الزوجين وبعض المتغيرات الديموجرافية لدى (: 2016نهى محمد أحمد ) -
، رسالة ماجستير، قسم الصحة التفسية، كلية التربية، جامعة كلينيكية-ى محافظتى المنيا وقنا دراسة سيكومتريةمعلم
 المنيا.
(، 4، المجلة الأردنية للعلوم الإجتماعية، ع )تعدد الأدوار وعلاقته بصحة المرأة العاملة(: 2014وسام دروي  بريك ) -

 (.7مجلد )
التواصل الاجتماعى والخرس الزواجى لدى عينة من الأزواج بمدينة سوهاج، كلية  مواقع(: 2021وفاء محمد )  -

 (.2(، مجلد )10مجلة علوم الانسان والمجتمع، ع )التربية، جامعة سوهاج، 
مجلة المنارة للدراسات  المنهج الوصفى التحليلى فى مجال البحث العلمى،(: 2020) يونس مليح، عبد الصمد العسولى -

 .64-36(، ص 29القانونية والإدارية،  العدد)
 ، تشخيص حالة، مقابلة شخصية.الصمت الزواجى(: 2015يوسف عواد ) -

 ثانياً: المراجع الأجنبية
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